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Imaginar. Transformar. Concretizar.

“Mar adentro, mar adentro,

e na ingravidez do fundo
onde se cumprem os sonhos,
fundem-se dois desejos:

o de ir mais longe

e o de regressar. "
(Ramdn Sampedro, in Mar Adentro}

“Sem futuro, o presente ndo serve para nada,

€ como se nao existisse. Pode ser que a humanidade
venha a conseguir viver sem olhos, mas deixara de
ser humanidade.”

{(José Saramago, Ensaio sobre a Cegueira)



Nota Introdutoria

A definicdo de uma estratégia de governacdo implica, naturalmente, um exercicio
equilibrado entre a andlise do passado e do presente, com consciéncia do caminho
percorrido, e a capacidade de antecipar solugdes sustentadas, inovadoras e criativas que
permitam projetar Mais Além a ESCS nas suas areas de atuacdo, respondendo aos

desafios que se colocam.

Portugal e a Europa confrontam-se, atualmente, com novos desafios sociais, econdmicos
e ecoldgicos, decorrentes da globalizacdo, da desindustrializacdo, das alteracdes
demograficas, das transicdes climatica e digital e do agravamento das desigualdades
sociais. As Instituicdes de Ensino Superior (IES) constituem um pilar fundamental na
resposta a estes desafios, contribuindo para uma estratégia de crescimento inteligente,
sustentavel e resiliente, baseada no pensamento critico, no aumento das qualificacdes
dos cidadaos, no reforco da producao e disseminacao de conhecimento, na inovagao e

nas transformacoes tecnoldgicas.

O presente documento, alinhado com o Programa de Acao para o quadriénio 2026-2030,
consubstancia o Plano Estratégico da ESCS-IPL para o mesmo periodo, estruturando-se
em torno de cinco eixos nucleares da missao institucional: governanga e lideranga

estratégica; ensino; investigacdo e desenvolvimento; internacionalizacdo; pessoas.

Este Plano Estratégico desenvolve-se num periodo particularmente marcante da nossa
histdria, caracterizado pelo recrudescimento de conflitos armados, pela instabilidade
geopolitica e por tensdes sociais a escala global, bem como pelo agravamento das crises
econdmica e climatica. A este contexto acrescem desafios estruturais que colocam em
causa os proprios fundamentos das sociedades democraticas, nomeadamente o
enfraquecimento da confianca nas instituicdes, a disseminacdo de desinformagao e os
crescentes ataques a liberdade de expressao e aos valores democraticos. Neste cenario,
o papel das Instituicoes de Ensino Superior — e, em particular, das areas da
comunicagao — assume uma relevancia acrescida na formagao de cidadaos criticos,

informados e participativos.

Simultaneamente, a aceleragao da transformacao digital, impulsionada por tecnologias

emergentes como a inteligéncia artificial, esta a redefinir os modelos de ensino, os perfis



profissionais e o proprio ecossistema mediatico, exigindo respostas inovadoras e

adaptativas por parte das instituicdes.

Para tornar os paises e os seus cidadaos mais resilientes e preparados para enfrentar o
futuro, tém sido desenvolvidos diversos programas e instrumentos estratégicos,
nacionais e internacionais, com os quais as Instituicdes de Ensino Superior se devem
articular, como o Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR), o Quadro Estratégico do
Espaco Europeu da Educagao, a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel.

Tendo todos estes aspetos em mente, norteamos o presente Plano por Objetivos
Estratégicos de Desenvolvimento Sustentavel da Instituicdo, assentes em indicadores
reais e consistentes, bem como métricas transparentes, que fundamentam as metas a
atingir e orientam a acdo. E neste compromisso que afirmamos a nossa ambicdo de ir —

“Mais além: para Imaginar. Transformar. Concretizar”.
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Mais alem: compreender o contexto,
antecipar o futuro
Embora as situagoes e os perfis das Instituicdes de Ensino Superior (IES) variem e sejam

moldados pelos contextos locais, regionais e nacionais especificos, algumas tendéncias

externas comuns podem ser observadas. A andlise PESTAL, que seguidamente

apresentamos, constitui um instrumento estratégico fundamental para a compreensao

dos principais fatores externos que influenciam o contexto de atuacao das IES.

Ao identificar tendéncias, oportunidades e ameacas nos dominios politico-legal,
econdmico, social, tecnoldgico e ambiental, permite sustentar uma tomada de decisao

informada, antecipatdria e alinhada com os desafios contemporaneos.

Num contexto global marcado por rapidas transformacoes, incerteza e crescente
complexidade, as IES sao chamadas a assumir um papel ativo na formacao de cidadaos
criticos, na producdo de conhecimento relevante e na resposta aos grandes desafios
societais. Neste enquadramento, importa analisar os principais vetores externos que

condicionam e, simultaneamente, potenciam a acao estratégica da ESCS.
Politico-Legais

o Tensbes geopoliticas e conflitos internacionais que ameagam a estabilidade da
ordem mundial e impactam os sistemas democraticos;

o Crescente polarizacdo politica e erosdo da confianca nas instituicdes publicas e
privadas;

o Reforco de discursos e praticas que colocam em causa valores democraticos
fundamentais, nomeadamente a liberdade de expressao, a liberdade de imprensa
e 0 pensamento critico;

e Revisdao do Regime Juridico das Instituicdes do Ensino Superior (RJIES), com
implicacdes ao nivel da governacao e da autonomia institucional;

o Implementacao do novo Regime Juridico dos Graus e Diplomas do Ensino
Superior, com impacto na organizagao da oferta formativa e no posicionamento
dos subsistemas universitario e politécnico;

o Revisao do Estatuto da Carreira de Investigacao Cientifica;



o AlteracOes nas condicdes de conclusdo do ensino secundario e de acesso ao

ensino superior, com impacto no perfil dos estudantes e na procura formativa.
Economicos

e Transformacdao dos modelos econdmicos, com crescente centralidade da
economia do conhecimento e das indUstrias criativas;

o Necessidade de formacao para profissdes emergentes e em constante mutacao,
muitas das quais ainda nao plenamente definidas;

» Desafios associados ao desemprego estrutural e a reconfiguracao do mercado de
trabalho no contexto da transicao digital;

e Pressdo crescente sobre as IES para alinhar competéncias e perfis de formagao
com as necessidades do tecido econémico e empresarial;

» Valorizacao de competéncias transversais, criativas e adaptativas como resposta
a complexidade contemporanea;

o Necessidade de diversificacao das fontes de financiamento e reforco da
sustentabilidade econdmica das instituicOes;

« Intensificagao da competicao global por talento, conhecimento e inovagao.

Sociais

o Alteracdes demograficas marcadas pelo envelhecimento da populacdo e por
novos fluxos migratorios;

o Crescente multiculturalidade e internacionalizagao das sociedades, com impacto
nos contextos educativos;

» Reforco das exigéncias sociais em matéria de diversidade, equidade, inclusado e
sentido de pertenca;

o Emergéncia de movimentos sociais e civicos associados a defesa dos direitos
humanos, justica social e representacao;

e Tendéncia crescente para a personalizacdo das trajetdrias educativas, com
procura de modelos de aprendizagem flexiveis e adaptados (Educacao 4.0);

e Mudanca nas expectativas dos estudantes relativamente ao papel das IES,
valorizando experiéncias formativas mais participativas, aplicadas e orientadas

para o impacto;



o Necessidade de reforco da literacia mediatica e critica num contexto de

desinformagao e sobrecarga informacional.
Tecnoldgicos

o Desenvolvimento acelerado de tecnologias emergentes, como a Inteligéncia
Artificial, a Ciéncia de Dados e a Computagao Avancada;

o Transformagao digital das IES, com impacto nos modelos pedagdgicos, nos
processos de ensino-aprendizagem e na experiéncia do estudante;

o Emergéncia de uma nova ecologia da aprendizagem, marcada por ambientes
hibridos, colaborativos e tecnologicamente mediados;

o Necessidade de capacitacao digital de docentes e estudantes, bem como de
integracao critica das tecnologias nos processos educativos;

o Crescente relevancia da inovacao tecnoldgica na producdo e disseminagdo de
conhecimento;

» Desafios éticos associados ao uso da tecnologia, nomeadamente no que respeita

a privacidade, a transparéncia e a integridade da informagao.

Ambientais

o Impacto das alteragdes climaticas nas politicas publicas, nas estratégias
institucionais e nos modelos de desenvolvimento;

» Enquadramento das IES nas diretrizes do Pacto Ecoldgico Europeu, promovendo
uma economia sustentavel, eficiente e competitiva;

» Alinhamento com a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
reforcando a responsabilidade social e institucional;

o Necessidade de integracao da sustentabilidade nos curricula, na investigacao e
nas praticas institucionais;

» Desenvolvimento de competéncias verdes (green skills), fundamentais para os
empregos do futuro;

o Papel das IES na promogao de uma cultura de sustentabilidade e na capacitacao

para a transicdo climatica.



Visao
Num compromisso com a Missao da ESCS que a distingue estatutariamente, com a Visao
definida no Programa de Agao 2026-2030, pretende-se:

“Ser uma Escola que constrdi o futuro da comunicacao a partir da sua memdria e
identidade, afirmando-se como um organismo vivo centrado nas pessoas, no
pensamento critico e na liberdade de expressao, onde as ideias se transformam em acao

e impacto.”

Mais além: da Visao a Acao

Em consonancia com a Visdo e os Principios estruturantes inscritos no Programa de Agao
2026-2030, o planeamento da acdo estratégica assenta em cinco Eixos de Acdo

Estratégica.

Eixo 5 - As pessoas
no centroda Agdo

Eixo 4 -
Internacionalizacéo e
projecdoglobal da
ESCS

Eixo 3— Investigag¢do
- Reforgara

capacidade cientifica
da ESCS

Eixo 1- Governanga e Lideranca
Eixo 2 — Qualidade e diversidade formativa para uma instituicdo de referéncia nacional

e internacional
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Eixo 3 — Investigagdo - Reforcar a capacidade cientifica da ESCS, promovendo
investigacao aplicada, interdisciplinar e internacionalizada, com impacto académico,
profissional e societal.

Eixo 4 — Internacionalizacdo e projecado global da ESCS no espaco europeu e luséfono.
Eixo 5 - As pessoas no centro da Acao — corpo docente e nao docente.

Eixo 5’ — As pessoas no centro da Acao - Os nossos estudantes e diplomados

As orientacOes estratégicas aqui presentes refletem, de forma consistente, as prioridades
definidas pela Comissdo Europeia até 2029, nomeadamente nos dominios da transicao

digital, da competitividade, da coesao social e da promogdo da democracia.

Instrumentos como a Estratégia Portugal 2030, o Plano de Recuperacao e Resiliéncia e
a Estratégia Nacional para a Transicdo Digital traduzem estas prioridades para o contexto
nacional, enfatizando a qualificacdo, a inovacao, a inclusdo e a resiliéncia institucional.
Neste enquadramento, a comunicagao assume um papel estruturante, posicionando
instituicdes como a ESCS como atores centrais na mediacao entre tecnologia, sociedade

e democracia.

O Plano Estratégico 2026-2030 assume-se como um espaco de reflexao, de analise, de
planeamento e de intervengao na Sociedade. Encarado como um plano orientado para
o futuro, planifica a acdo estratégica, identifica recursos e capacidades, aponta metas e
escolhas estratégicas. Para cada Eixo Estratégico (EE) foram definidos Obijetivos
estratégicos (OE), que potenciam, com base em prioridades e ambicao, metas e
resultados esperados em 2030, garantindo diferenciacao, clareza e integridade na
cultura da ESCS-IPL.

Para um planeamento estratégico ancorado na real posicao e nivel de desenvolvimento
da ESCS, esta associada uma analise SWOT, construida em estreita cooperagao com
diversos atores e publicos estratégicos da Instituicdo (docentes, ndo docentes,

estudantes, investigadores, alumnj, empregadores).

ESCS — Analise SWOT

A matriz de analise SWOT constitui um instrumento estruturante de diagndstico

estratégico, permitindo sustentar a definicdo de linhas de acdo orientadas para a



concretizacdo dos objetivos delineados em cada um dos Eixos Estratégicos,

apresentados nas secgbes seguintes.

As medidas propostas decorrem de uma leitura integrada deste diagnostico, sendo
concebidas quer para potenciar as oportunidades identificadas, quer para mitigar ou
antecipar as ameacas, numa ldgica de valorizagao dos pontos fortes e de superacao das

fragilidades institucionais.

Apresenta-se, seguidamente, os principais elementos identificados nos quatro
quadrantes da analise — forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas. Os pontos fortes
e fracos correspondem a fatores internos, inerentes a propria Escola — designadamente
ao seu capital humano, organizagao e recursos. Por sua vez, as oportunidades e ameagas
resultam de fatores externos, enquadrando-se no ambiente transacional (como
parceiros, concorrentes e stakeholders) e no ambiente contextual, incluindo dimensoes

sociais, tecnoldgicas, econdmicas, ecoldgicas, politicas e legais.

Pontos Fortes

= Oferta formativa consolidada, com acreditacdo maxima (6 anos) pela A3ES,
reconhecida pela sua qualidade, diversidade e forte ligacdo ao contexto

profissional da comunicagao e dos media.

* Reputagao institucional consolidada, com forte reconhecimento no ensino da

comunicagao e proximidade ao setor profissional.

» Instituicdo de referéncia na area da Comunicacdo, evidenciada pela elevada

procura em 1.2 opcdo e por elevadas e consistentes taxas de sucesso académico.

» Forte empregabilidade dos diplomados, refletindo a adequacdo da formacao as

exigéncias do mercado de trabalho.

= Dindmica de cooperagdo com organizacdes da sociedade, através do
desenvolvimento de projetos de investigacao aplicada e de I&D, nomeadamente

no ambito das unidades curriculares.



= Catedra UNESCO na area da “Comunicagao, Literacia Mediatica e Cidadania”,

reforcando a projecao internacional e 0 compromisso com a intervencgao societal.

Pontos Fracos

* Limitacdo institucional decorrente da ndo atribuicdo do grau de doutor,
condicionando a afirmacdo cientifica, a atracdo e retencao de talento e o

posicionamento no sistema de ensino superior;

= Oferta formativa em lingua inglesa ainda pouco expressiva, limitando a

atratividade internacional e a captacao de estudantes estrangeiros;

* Necessidade de requalificagdo de infraestruturas e de modernizagao de alguns
equipamentos e laboratdrios, com impacto nas condicdes de ensino, investigacao

e vivéncia académica;

= Escola subfinanciada, provocando desequilibrio orcamental e comprometendo os
investimentos e a capacidade de inovar;

* Processo de acreditacao condicionada do IPL, no ambito da Qualidade, pela A3ES;

= Centralizacdo no IPL de determinados setores, nomeadamente na area das Obras,
Compras e Informatica.

Oportunidades

* Unidade de investigacao acreditada (LIACOM), constituindo uma oportunidade
estratégica para consolidar a producdo cientifica de qualidade, aumentar a
captacao de financiamento competitivo e afirmar a ESCS na investigacao aplicada

com impacto académico e societal.

= Rapida expansao das tecnologias de Inteligéncia Artificial, com impacto nos

modelos de ensino, investigacdo e praticas profissionais nas areas da



comunicacao, potenciando a inovacao e o desenvolvimento de novas

competéncias.

* Proximidade linguistica e cultural com os paises da lusofonia, potenciando o
desenvolvimento de parcerias académicas, projetos de investigacdo conjuntos e

a expansao da oferta formativa internacional.

= Expansdo do ensino a distancia e de modelos hibridos, permitindo o alargamento

de publicos, a flexibilizacdo das aprendizagens e o reforco da internacionalizagao.

* Integracdao na Alianca Europeia U!'REKA, potenciando o desenvolvimento de
projetos colaborativos internacionais, mobilidade académica e inovagao

pedagdgica no espaco europeu.

= Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel, promovendo a criagdo de
solugles nas dimensoes social, econdmica e ambiental, visando a paz, a justica

e a eficacia das instituigdes.

Ameacas

* Tendéncia de diminuicdo do numero de candidatos ao ensino superior,
decorrente de fatores demograficos e sociais, incluindo a quebra da natalidade,

a emigragao jovem e trajetdrias educativas descontinuas.

» Intensificacdo da concorréncia entre instituicdes de ensino superior na area da
comunicacao, bem como o crescimento de provedores alternativos de formagao

e conhecimento, nhomeadamente plataformas digitais.
*= Pressao sobre o financiamento do ensino superior, com efeitos mais acentuados
no subsistema politécnico, limitando o investimento, a modernizacdo e a

competitividade das instituicoes.

» Indefinicdo politica quanto ao papel do ensino superior politécnico.



Aumento do preco da habitacao e do custo de vida na regidgo de Lisboa, com

impacto na captacdo, permanéncia e bem-estar dos estudantes.
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Eixo 1

Governanca e Lideranca Estratégica

A governacao é um pilar central da afirmacdo e do desenvolvimento da ESCS-IPL. Num
contexto exigente e em mudancga, impde-se um modelo de lideranga capaz de garantir
direcdo estratégica, coeréncia e capacidade de decisdo, ao mesmo tempo que promove
um sentimento de pertenca e seguranga organizacional. A lideranca deve assumir um
papel transformador ao mobilizar toda a comunidade e ao criar condicbes para a
concretizacdo da mudanca. Mais do que gerir, importa envolver, responsabilizar e dar
sentido a agao coletiva, promovendo assim, uma cultura de participagdo organizacional

— de todos e para todos.

Neste enquadramento, reforga-se a construgao de uma cultura organizacional forte e
colaborativa, assente na confianga, na participacao e no compromisso com um projeto
comum. A agao neste eixo orienta-se para a consolidacao de um modelo de governagao
integrado, colaborativo, digital e sustentavel, centrado na qualificacdo dos processos, na

eficiéncia organizacional e na capacidade de resposta da ESCS-IPL.

Objetivos Estratégicos

OE1 - Garantir a sustentabilidade financeira, promovendo um modelo de gestao

integrado.

OE2 - Consolidar e melhorar o sistema integrado de Gestdao da Qualidade da ESCS (na
vertente da Sociedade e Investigacao).

OE3 - Promover a simplificacdao e a digitalizagao dos processos internos inerentes aos
varios eixos da missdo da ESCS-IPL, incluindo a implementacdo de sistemas integrados
de recolha e gestdo da informagao académica e cientifica, reduzindo redundancias e

carga administrativa.

OE4 - Definir e operacionalizar a contribuicdo da ESCS-IPL para o cumprimento e

alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

OE5 — Fomentar a transformacdo da cultura organizacional através de um modelo de
lideranca participado e colaborativo assente numa comunicagao interna simétrica e que

favoreca a mudanca e a inovagao.



OE6 — Incrementar mecanismos fluidos e facilitadores de comunicacao (interna e

externa), interacao e gestdao na comunidade ESCS-IPL.

OE?7 - Edificar, requalificar e gerir eficientemente infraestruturas e equipamentos na

ESCS-IPL assegurando a modernizagao das infraestruturas tecnoldgicas, nomeadamente

ao nivel da conectividade (Wi-Fi), dos servicos informaticos e das redes audiovisuais, em

articulagao com o IPL.

OES8 -

Reforcar a qualidade dos servicos de apoio social, nomeadamente ao nivel da

alimentacao, através da articulagdo com os Servicos de Acao Social do IPL, promovendo

a melhoria da oferta, da qualidade nutricional e da experiéncia dos utilizadores.

Indicadores de desenvolvimento

NUumero de novos procedimentos implementados com vista a simplificacdo de
processos

Volume de receitas préprias face ao orcamento total

Grau de integragao dos sistemas de informacdo académica e cientifica

Grau de Reducdo da duplicacdo de tarefas administrativas reportadas pelos
docentes

Grau de cobertura e qualidade do Wi-Fi no edificio

indice de satisfacdo com os servigos tecnolégicos e audiovisuais

NUimero de agbes implementadas no ambito da Eco-Escolas e Eco Campus da
ESCS-IPL

NUmero de materiais de suporte a comunicagao interna

Desenvolvimento de praticas de comunicacao interna com vista a aumentar a
interacdo, colaboracdo e sensacao de pertenga a ESCS-IPL (exemplo: Férum de
didlogo institucional, Auscultacdo para melhoria organizacional aos Docentes e
N3o Docentes, Dinamicas de comunidade institucional ESCS-IPL).

NUumero de campanhas desenvolvidas de comunicacdo externa para promogao
da oferta formativa e respetivo alcance

NUmero de seguidores dos canais de comunicagao digitais

NUmero de visualizacdes dos canais de comunicagao digitais

NUmero de noticias e/ou divulgacdes realizadas

NUmero de presencas em escolas secundarias e feiras do ensino secundario

NUumero de mostras e/ou sessoes de divulgacdo da oferta formativa



NUmero de artigos de opinido relevantes para a sociedade e para a comunicagao
desenvolvidos por docentes da ESCS-IPL

Dias abertos/open days

NUmero de espacos de estudo, convivio e bem-estar criados ou requalificados
Percentagem execugao do plano de requalificacdo do edificio

Grau de satisfacao dos utilizadores com os servigos de alimentacao



Eixo 2 - Qualidade e diversidade

formativa para uma instituicao de

referéncia nacional e internacional




Eixo 2
Qualidade e diversidade formativa para uma

instituicao de referéncia nacional e internacional

A ESCS-IPL afirma-se como uma instituicao de referéncia na area da comunicacdo e
media, através de uma oferta formativa diferenciadora, inovadora e alinhada com os
desafios contemporéneos da sociedade e do mercado. Neste contexto, procura-se
reforcar a identidade propria dos cursos, promovendo a sua especializacdo em areas
emergentes, a articulagdo com o ecossistema profissional e a integracao de abordagens
interdisciplinares e internacionais.

Objetivos Estratégicos

(OE9) Consolidar e valorizar a oferta formativa existente, reforcando a sua qualidade,

diversidade, atratividade e dimensao multicultural.

(OE10) Diversificar e expandir a oferta formativa, alargando-a a novos publicos e

ajustando-a as necessidades sociais, econdmicas e culturais contemporaneas.

(OE11) Adequar e diferenciar a oferta formativa face as exigéncias do mercado de
trabalho e as transformagOes do ecossistema mediatico, com especial enfoque em areas
emergentes, interdisciplinares e inovadoras (incluindo STEAM, Transformagao Digital

com a Gen IA), reforcando a identidade propria dos cursos.

(OE12) Garantir a disponibilizacdo de politicas, procedimentos e critérios coerentes e
consistentes ao longo de todo o processo formativo do estudante, desde a candidatura

a conclusao do ciclo de estudos

(OE13) Promover o desenvolvimento de competéncias transversais, interculturais,

essenciais a formacao global dos estudantes.

(OE14) Explorar e desenvolver oportunidades de programas conjuntos e duplos graus

com instituicoes de ensino superior, com especial enfoque no espaco luséfono.

(OE15) Desenvolver oferta formativa avancada, em articulagdo com o LIACOM,

incluindo programas de 3.° ciclo e pds-doutoramento em comunicagao.



(OE16) Promover a realizagao de cursos de curta duragao e/ou de certificagao de micro-
credenciais, fomentando a (re)qualificacdo e a criagdo de percursos académicos e

profissionais ajustados.

Indicadores de desenvolvimento

e Taxa de satisfacao dos estudantes com a qualidade pedagdgica e organizacao
dos cursos

e Taxa de sucesso académico e de conclusao nos ciclos de estudo

e Taxa de empregabilidade

e NUmero de novos cursos/programas lancados (incluindo microcredenciais e curta
duracao)

= Numero de estudantes inscritos em novos publicos-alvo (ex: estudantes
internacionais, profissionais em requalificacao, maiores de 23)

* Novos cursos/programas langados (incluindo microcredenciais e curta duragao)

= Desenvolvimento de uma Summer School e de uma Winter School em temas
relevantes para a Comunicagao Social

e Numero de participantes na Summer School e na Winter School

e Numero de unidades curriculares com componentes interculturais

e Percentagem de estudantes envolvidos em atividades extracurriculares de

desenvolvimento de soft skills

Eixo 2.1. Projetar o modelo pedagogico da ESCS

O desenvolvimento pedagdgico deve ser entendido e incluido como um dos pilares
fundamentais para o desenvolvimento da estratégia institucional no ensino superior.
Para além de promover o bem-estar e a inclusdo do estudante no processo de
aprendizagem, o desenvolvimento de experiéncias de aprendizagem inovadoras e
orientadas para o estudante é determinante para melhorar o seu sucesso académico.
Adicionalmente, é essencial reforcar a sustentabilidade dos modelos de ensino e a
relevancia das instituicdes para os estudantes, sociedade e mercado de trabalho. Neste
contexto, a pedagogia, enquanto dimensao operacional da atividade docente, passa a

constituir um fator critico de qualidade e diferenciagdo no ensino superior. Os objetivos



seguintes visam, por isso, consolidar uma cultura pedagdgica mais ativa, colaborativa,

digital, internacionalizada e orientada para a melhoria continua.

Objetivo Estratégico

(OE17) Criacdo e Promocao de Ecossistemas de Aprendizagem inovadores,
desenvolvendo competéncias pedagdgicas com vista ao sucesso académico e

profissional dos estudantes (espago de capacitacdo continua dos docentes).

= Criar contextos de aprendizagem inovadores, ativos, colaborativos e centrados
no estudante, promovendo a sua participagdo e envolvimento no processo
educativo.

= Promover a formacao pedagdgica continua dos docentes, incentivando a adogao
de modelos de ensino centrados no estudante e baseados em metodologias
ativas.

= Integrar de forma critica e estratégica tecnologias digitais e ferramentas
emergentes, incluindo inteligéncia artificial, nos processos de ensino-
aprendizagem.

= Desenvolver modelos de ensino hibrido e flexivel (blended learning e online),
ajustados as novas dinamicas e perfis dos estudantes.

= Promover a renovacao de salas e laboratérios, criando espacos fisicos e digitais
que funcionem como indutores de inovagao pedagdgica.

= Criar um prémio de inovagao pedagdgica que reconheca e valorize 0 mérito e o
empenho dos docentes, incluindo a sua relevancia nos processos de avaliagao de
desempenho.

= Fomentar a partilha de conhecimento e a criacdo de comunidades de pratica
pedagdgica, quer ao nivel interno (UO), quer entre instituicdes de ensino
superior.

= Consolidar a participacao ativa de empresas, empregadores e alumni nos
processos de aprendizagem, através da integracao de desafios reais, mentoring
e projetos curriculares.

= Incentivar praticas de internacionalizagao pedagdgica, nomeadamente através

de co-docéncia e colaboragao com instituicdes estrangeiras.



Indicadores de Desenvolvimento (OE17)

o NUmero de iniciativas que promovem praticas de ensino e aprendizagem
inovadoras

o NUmero de espacos indutores de inovagao pedagdgica

e % de crescimento anual de UC com estratégias inovadoras de ensino-
aprendizagem

o NUmero de docentes com formacao pedagdgica continua

» Numero de docentes envolvidos em comunidades de pratica pedagdgica

o Taxa de sucesso académico nas UC com metodologias inovadoras

e Percentagem de UC com participagao de parceiros externos (empresas, alumni,
organizagoes)

e Auscultacdo para melhoria pedagdgica aos alunos

e Numero de UC com co-docéncia internacional.
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Eixo 3

Investigacao - Reforcar a capacidade cientifica da
ESCS, promovendo investigacao aplicada,
interdisciplinar e internacionalizada, com impacto

académico, profissional e societal

A ESCS-IPL reforca a sua afirmacdao cientifica através do desenvolvimento de
investigacao relevante nas areas da comunicagao e dos media, com impacto académico
e ligacdao a sociedade. A investigacao é um eixo fundamental para garantir um ensino
superior atual, sustentavel, inclusivo e relevante para os estudantes, para a sociedade e
para o mercado de trabalho. Ao produzir conhecimento cientifico nas areas da
comunicacao e dos media, a ESCS-IPL reforca a qualidade do ensino, promove o
pensamento critico e cria condicdes para uma maior ligacdo entre academia,
organizacdes e comunidade. A articulacao entre investigagao, ensino, inovagao e
transferéncia de conhecimento permite afirmar a ESCS-IPL como uma instituicdo mais

qualificada, aberta, colaborativa e orientada para o impacto social, cultural e profissional.

Neste contexto, este eixo centra-se no fortalecimento do LIACOM enquanto unidade
estruturante, ao promover a criagdo de massa critica, a captagao de financiamento
competitivo e 0 aumento da produgao cientifica. Para além disso, reforca-se o apoio
institucional a investigacdo, através da qualificagdo dos servicos de suporte, da
valorizacao da atividade cientifica dos docentes e da criacdao de condicbes para o seu
desenvolvimento. Importa ainda que a ESCS-IPL afirme a sua presenca em redes
internacionais, promova a participacao em projetos colaborativos e reforce a visibilidade
cientifica, incluindo a consolidacdo da revista Comunicacdo Publica. Sendo assim, este
eixo valoriza a articulagdo entre investigacdao, ensino e sociedade, incentivando a
participacdo dos estudantes, a transferéncia de conhecimento e o desenvolvimento de

iniciativas de inovacao e empreendedorismo.

Objetivos estratégicos

(OE18) Apoiar o crescimento e a internacionalizacao do LIACOM, promovendo a criacao
de massa critica, a captagao de financiamento competitivo e 0 aumento da produgao

cientifica com impacto.



(OE19) Reforcar os servicos de apoio a investigacao (GAI - R&D support),
nomeadamente nas areas de identificacdo de oportunidades de financiamento
competitivo, apoio técnico a candidaturas nacionais e internacionais, gestdo de projetos,

comunicacao e disseminagao cientifica.

(OE20) Implementar mecanismos de valorizacao dos docentes que desenvolvam
atividade cientifica relevante e com impacto, em funcdao do financiamento captado,
incluindo as condicdes para que tenham licengas ou reducao do nimero de horas letivas

para afetacao a atividades de investigagao e inovagao.

(OE21) Reforcar a insercdao da ESCS em redes internacionais de investigacao,
promovendo a participacao em projetos europeus, coautorias internacionais, mobilidade

de investigadores e parcerias estratégicas.

(OE22) Reforcar o programa de apoio a participacdo em congressos internacionais,
introduzindo mecanismos de valorizacao diferenciada para participagdbes em eventos
cientificos de elevada relevancia, nomeadamente congressos indexados e intervencoes

por convite.

(OE23) Apoiar o reforco da qualidade cientifica, a internacionalizacdo e o impacto da
revista Comunicacdo Publica, promovendo a sua consolidacdo em bases de dados

internacionais e a progressiva integragao em indexagées como a Scopus.

(OE24) Promover a integracao dos estudantes em atividades de investigagao, em
parceria com o LIACOM, apoiando o programa de iniciacdo cientifica que incentive a sua
participacao em projetos, a coautoria de trabalhos e a apresentacao de comunicagdes

em contextos cientificos.

(OE25) Reforcar o investimento em servicos e ferramentas que prestam apoio a
publicacao com impacto (servico de documentacao, subscricao de revistas cientificas,

software antiplagio, AlL...).

(OE26) Promover o empreendedorismo, a transferéncia de conhecimento e de

tecnologia para a sociedade e setor empresarial (publico e privado).

(OE27) Desenvolver um Aub digital de empreendedorismo e inovagao, promovendo a

criagao de projetos, a ligacao ao mercado e a colaboracao em rede.



(OE28) Dinamizar, juntamente com incubadoras e aceleradoras parceiras, programas e
acoes de empreendedorismo (tecnoldgico, social, cultural, criativo) que tenham em vista

a criacao, aceleragao, e scale-up de start-ups.

Indicadores de desenvolvimento

e Volume de financiamento captado via projetos internacionais e nacionais

e Numero de artigos publicados em revistas indexadas

e NUmero de artigos publicados em revistas open access

e Numero de documentos WoS Core Collection e Scopus

e Numero de citagcdes WoS Core Collection e Scopus

e NUmero de produgdes artisticas e criativas

e Numero de relatdrios técnicos publicados e disponibilizados as empresas /ou
outras instituicbes

e Numero de livros técnicos desenvolvidos e publicados

e Numero de publicacdes de acesso aberto disponibilizadas no RCIPL

e Numero de participacdes em congressos internacionais apoiadas

e NUmero de participacdes em congressos indexados

e NUmero de participagdes por convite

e Percentagem de autores internacionais na Comunicacado Publica

e Percentagem de artigos em inglés na Comunicacao Publica

e Numero de estudantes envolvidos em projetos de investigacao

e NUmero de comunicagdes com coautoria de estudantes

e NUmero de estudantes participantes em congressos

e Numero de publicacdes com participacao de estudantes

e NUmero de programas de suporte a inovacao e empreendedorismo concretizados

e Numero de participantes em atividades de inovacdo e empreendedorismo

e NUmero de Start-ups e Spin-offs criadas

e NUmero de Start-ups e Spin-offs apoiadas

e Numero de direitos de propriedade intelectual (PI)



Eixo 4 - Internacionalizacao e projecao

global da ESCS no espaco europeu e
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Eixo 4
Internacionalizacao e projecao global da ESCS no

espaco europeu e lusofono

A internacionalizagdao constitui um eixo estratégico para afirmar a ESCS-IPL como uma
instituicdo aberta, competitiva e alinhada com os desafios do ensino superior
contemporaneo. Num contexto marcado pela circulagao global de conhecimento, pela
cooperagao académica internacional e pela crescente mobilidade de estudantes,
docentes, investigadores e trabalhadores nao docentes, torna-se fundamental consolidar

uma presenca internacional mais estruturada, visivel e orientada para a qualidade.

A projegao internacional da ESCS deve assentar numa estratégia capaz de valorizar
simultaneamente o espaco europeu e o espaco luséfono, com vista a reforcar a
cooperagao no ensino, na investigacdo, na inovagao pedagdgica, na mobilidade
académica, e na consolidacao de parcerias com instituicdes de referéncia. Deste esforco
espera-se um aprofundamento de lagos culturais, cientificos e formativos, em linha com
a identidade, a missao e as areas de especializacdo da ESCS. Sendo assim, a
internacionalizacao deve ser entendida ndao apenas como mobilidade ou cooperagao
externa, mas como uma dimensao transversal da qualidade institucional. Ao reforgar
redes, parcerias, programas e experiéncias internacionais, a ESCS-IPL consolida a sua
projecdo no espaco europeu e luséfono, aumentando a sua relevancia académica,

cientifica, cultural e profissional.

Objetivos estratégicos

(OE29) Definir uma estratégia de internacionalizacao que consolide e potencie a

presenca internacional da ESCS-IPL.

(OE30) Consolidar e alargar a presenca em redes internacionais de ensino e
investigacdo, com especial valorizagdo da participacao na UREKA European University e

noutras iniciativas estratégicas.

(OE31) Reforgar a internacionalizagao no espaco luséfono, através da consolidacdo e
desenvolvimento de cursos e programas em parceria, potenciando sinergias

institucionais ja estabelecidas, nomeadamente com a Universidade Pedagdgica de



Mogambique, a Universidade de Cabo Verde, a Universidade do Huambo e a UNESP
(Brasil).

(OE32) Incrementar a mobilidade de estudantes, de docentes e investigadores e de

trabalhadores nao docentes.

(OE33) Reforcar a internacionalizacdo académica através da atracdo e integracao de
docentes internacionais, promovendo programas de mobilidade e colaboracdo cientifica,
nomeadamente no ambito do programa Fulbright, Erasmus+ e de outras iniciativas

internacionais.

(OE34) Reforcar a visibilidade internacional da oferta formativa e intensificar estratégias

de captacao de estudantes internacionais qualificados.

(OE35) Desenvolver programas internacionais semestrais em lingua inglesa,
estruturados por areas da comunicacao e media, reforcando a atratividade da ESCS para
estudantes internacionais e a sua afirmagao no contexto europeu (ESCS International

Semester Programmes in Communication and Media)

(OE36) Promover a integracao e socializacao dos estudantes internacionais num
ambiente académico multicultural, através da dinamizacao de atividades interculturais e
da criacao de espacos de didlogo, partilha e envolvimento, em articulagdo com estruturas
como a Erasmus Student Network Lisboa (Welcome programmes estruturados; Buddy

system; criacdo MOOC portugués).

(OE37) Promover a integracao progressiva de unidades curriculares lecionadas em
lingua inglesa nos planos de estudo (opcionais), reforcando a internacionalizagao da

experiéncia académica.

(OE38) Identificar e reforcar parcerias estratégicas em cada area de formagao e
investigagao de modo a criar contextos e atividades que potenciem a mobilidade de

estudantes em cada curso.



Indicadores de desenvolvimento

o Numero de iniciativas estratégicas implementadas

o Numero de iniciativas desenvolvidas no ambito da U'REKA European University
(ensino, investigacao ou mobilidade)

» NUmero de redes internacionais em que a ESCS participa

e Numero de projetos/atividades desenvolvidas no ambito dessas redes

e NUmero de programas/cursos desenvolvidos em parceria com instituicoes
luséfonas

o NUmero de estudantes envolvidos nesses programas

» Numero de docentes envolvidos em cooperagao luséfona

o NUmero de estudantes em mobilidade (in/out)

o NUmero de docentes e staff em mobilidade

» Numero de docentes/investigadores internacionais recebidos

» Numero de atividades realizadas (aulas, seminarios, workshops, conferéncias)

e NuUmero de UC com participagao de docentes internacionais

o NUmero de estudantes internacionais (fora Erasmus)

e Percentagem de estudantes internacionais no total

o NUmero de candidaturas internacionais

o NUmero de programas semestrais internacionais criados

o Numero de estudantes inscritos nesses programas

o Numero de atividades interculturais realizadas

e NUmero de estudantes envolvidos em programas de integracdo (buddy,
welcome)

o NUmero de UC lecionadas em inglés

e % de cursos com UC em inglés

o Numero de estudantes inscritos nas UC em inglés

o NUmero de parcerias internacionais ativas por area

o Numero de atividades realizadas no ambito dessas parcerias

o NUmero de cursos que envolvem parceiras estrangeiras

o NUmero de acordos com instituicoes estrangeiras estratégicas

» Numero de acordos com instituicoes de paises de lingua oficial portuguesa

o Numero total de estudantes internacionais

o Numero de estudantes oriundos de paises de lingua oficial portuguesa



Numero de estudantes, docentes e demais trabalhadores em mobilidade
outgoing

Numero de estudantes, docentes e demais trabalhadores em mobilidade
incoming

Numero de Blended Intensive Programme (BIP)

NUmero de iniciativas desenvolvidas no ambito do programa Fulbright

Numero de duplas titulagdes e de graus conjuntos com instituicdes internacionais
(ver com unex e africa)

Niumero de projetos de mobilidade e de internacionalizagdo financiados
externamente (N.© de projetos aprovados KA1, KA2)

NUmero de cursos com unidades curriculares oferecidas em lingua inglesa
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Eixo 5
As pessoas no centro da Acao — corpo docente e nao

docente

As pessoas sdo a base sobre a qual se constrdi a qualidade do ensino, da investigacdo,
dos servicos e da experiéncia académica. Num contexto de transformacao do ensino
superior, torna-se essencial colocar docentes e nao docentes no centro da acao
institucional, reconhecendo o seu contributo, valorizando os seus percursos e criando

condigdes para o seu desenvolvimento profissional e pessoal.

Este eixo assume particular importancia para garantir a sustentabilidade da instituicao,
promovendo o rejuvenescimento, a renovacao e a retengao de talento, bem como a
progressao na carreira e a melhoria continua das competéncias. Simultaneamente,
importa reconhecer que a qualidade institucional depende também do bem-estar, da
conciliagdo, da autonomia e do sentido de pertenca das suas pessoas. Neste sentido,
colocar as pessoas no centro da agao significa criar condicOes para que docentes e nao
docentes possam desenvolver plenamente o seu potencial, contribuindo para uma ESCS
mais sustentavel, colaborativa, saudavel e orientada para o futuro. A valorizacdo das
pessoas implica, assim, ndao apenas 0 reconhecimento dos seus percursos € 0O
investimento no seu desenvolvimento, mas também a garantia de condicOes
organizacionais, tecnoldgicas e infraestruturais adequadas ao desempenho das suas

fungoes.

Objetivos estratégicos

(OE39) Promover o rejuvenescimento do corpo docente, garantindo condigdes
transparentes de progressao e valorizagdo na carreira, assegurando o cumprimento dos
racios legais de docentes de carreira (A3ES) e uma distribuicao mais equilibrada das

fungOes de gestao.

(OE40) Promover a renovacao do corpo nao docente, valorizando os percursos
profissionais e criando condigdes para o desenvolvimento e progressao na carreira e

promovendo condigdes que favorecam a retencao de talento.



(OE41) Potenciar o reconhecimento de uma atividade docente de qualidade e

estabelecer mecanismos de inovacao e de melhoria continua na sua formagao.

(OE42) Promover modelos de organizacao do trabalho mais equilibrados e
transparentes, incluindo a definicao de tempos institucionais dedicados a coordenagao e

a participacao em reunides académicas.

(OE43) Implementar itinerarios formativos orientados para a qualificacdo profissional e
o desenvolvimento da carreira dos nao docentes incluindo formacdo técnica
especializada para fungbes de suporte operacional e pedagdgico, nomeadamente na

gestdo e utilizacdo de equipamentos técnicos.

(OE44) Rever a avaliacao de desempenho docente, harmonizando e atualizando as

dimensoes e os itens considerados.

(OE45) Promover modelos de organizacdo do trabalho mais flexiveis e ajustados as
funcoes desempenhadas pelos ndo docentes, potenciando a eficiéncia, a autonomia e a

conciliagdo entre a vida profissional e pessoal.

(OE46) Promover o bem-estar e a qualidade de vida dos docentes e nao docentes (ESCS
Healthy Campus), incentivando e promovendo estilos de vida saudaveis, a convivéncia

e o sentido de pertenca.

(OE47) Desenvolvimento de espagos verdes internos para a promogao do bem-estar da
comunidade ESCS.

(OE48) Desenvolvimento de espacos de recreio para convivio e bem-estar social.

Indicadores de desenvolvimento

e Taxa de docentes de carreira (ETI)

e Taxa de professores coordenadores principais (ETI)

e Taxa de professores coordenadores (ETI)

e Taxa de professores adjuntos (ETI)

e Taxa de professores doutorados e especialistas (ETI)

e NUmero de concursos para a promocao e realizacdo de novos contratos para
trabalhadores nao docentes

e Percentagem de cumprimento do racio A3ES dos docentes de carreira



e NUmero médio de horas de reducao atribuidas a coordenadores de curso

e Numero de docentes envolvidos em acdes de formacao pedagdgica e inovagao
e Numero de ndao docentes envolvidos em formagao profissional

e Melhorias dos sistemas de avaliacao do desempenho

e NUmero de iniciativas no ambito do programa ESCS Healthy Campus

e NUmero de espacos verdes internos

e NUmero de espacos de recreio

Eixo 5’. As pessoas no centro da Agao - Os nossos estudantes

e diplomados

Colocar os estudantes e diplomados no centro da acgao institucional significa reconhecer
que a missao da ESCS vai além da transmissdo de conhecimento. Implica criar uma
experiéncia académica integrada, inclusiva e transformadora, capaz de promover o
desenvolvimento pessoal, académico, social e profissional dos estudantes, preparando-
0s para responder aos desafios de uma sociedade em mudanca e de um mercado de

trabalho cada vez mais exigente, competitivo e imprevisivel.

Este eixo assume particular importancia na consolidagao de uma ESCS de todos e para
todos, onde a liberdade, a equidade, a diversidade, o bem-estar e o sentido de pertenca
constituem dimensoes fundamentais da vida académica. Neste sentido, este eixo procura
fortalecer uma cultura institucional centrada nas pessoas, mas também como escola

préxima, aberta, colaborativa e orientada para o futuro.

Objetivos estratégicos

(OE49) Reforcar o desenvolvimento de competéncias especificas e transversais dos
estudantes, fomentando a participacao, o empreendedorismo e a ligagdo com o mundo
do trabalho.

(OE50) Potenciar programas de participagao dos estudantes em atividades associativas,
culturais, desportivas e de voluntariado, promovendo o seu envolvimento civico e a

responsabilidade social.



(OE51) Promover o bem-estar e a qualidade de vida dos estudantes (ESCS Healthy
Campus), incentivando e promovendo a educacdo para a saude, estilos de vida

saudaveis, a convivéncia e o sentido de pertenca.

(OE52) Consolidar uma ESCS-IPL de todos e para todos os estudantes, que promova a

liberdade, a inclusao, a equidade e a diversidade.

(OE53) Potenciar o envolvimento dos a/umni na comunidade ESCS-IPL, reforgando a
sua participagao enquanto conselheiros, mentores e coprodutores de conhecimento e

experiéncia.

(OE54) Criar e dinamizar redes locais, nacionais e internacionais de alumni,
promovendo o fortalecimento dos lagos com a ESCS-IPL e a sua valorizacao enquanto

comunidade ativa e global.

(OE55) Criar programa de incentivo a pratica de Voluntariado para desenvolvimento de
soft skills.

(OE56) Criar programa de apoio ao inicio da vida profissional com o desenvolvimento

de workshops de preparagao para a entrada no mercado de trabalho.

(OE57) Desenvolvimento de seminarios para a comunidade estudantil da ESCS-IPL em
temas relevantes para a sua capacitagao profissional e social (exemplo: gestao do
tempo, inteligéncia emocional, higiene do sono e estudo, praticas de bem-estar

organizacional, trabalho em equipa, lideranca, literacia financeira)
(OE58) Desenvolvimento da ESCS Bootcamp “Prepara o teu futuro” para estudantes do
ensino secundario. Este programa visa possibilitar aos alunos uma experiéncia

académica na ESCS com forte vertente pratica para conhecer os diferentes cursos,

conteudos lecionados e saidas profissionais.

Indicadores de desenvolvimento

e NUmero de estudantes envolvidos em projetos com empresas/organizacoes



NUmero de estudantes envolvidos em projetos de voluntariado

NUmero de estudantes envolvidos em acdes complementares de formagdao em
soft skills e green skills

NUmero de alunos que desenvolvem mad skills (interesses pessoais, hobbies,
experiéncias marcantes, experiéncias significativas) para promocao social,
profissional e bem-estar

Nimero de iniciativas de empreendedorismo e inovagao com participacao
estudantil

NUmero de estudantes envolvidos em nucleos de estudantes

NUmero de nucleos ativos e iniciativas desenvolvidas

NUmero de iniciativas no ambito do programa ESCS Healthy Campus

NUmero de iniciativas de promocao da diversidade e inclusao

Numero de estudantes abrangidos por programas de apoio psicoldgico

NUmero de alumni envolvidos em atividades da ESCS

NUmero de iniciativas com participacdo de alumni (mentoria, eventos, etc.)
NUmero projetos de promogao de estilos de vida saudavel e de bem-estar
NUmero de exposicdes

Ndmero de NL cultural
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