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Nota Introdutoria

Este documento, para além de uma bre-
ve caracterizagdo da Escola Superior de
Comunicacao Social (ESCS), que inclui

a Missao, a Visdo e os Valores Organiza-
cionais, apresenta os Objetivos Estraté-
gicos e Operacionais e as atividades (ou
acoOes) a desenvolver em 2026.

O Plano de Atividades foi desenhado
tendo como base orientadora o Plano
Estratégico da ESCS para o quadriénio
2022-2026.

Em termos processuais, o documento
da cumprimento ao disposto no artigo
17.2, alinea c), dos Estatutos da ESCS,
e ao disposto no artigo 4.2, ponto 2, do
Regimento do Conselho de Represen-
tantes da ESCS.
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1. Caracterizacao da Escola

Missao

A ESCS tem por Missdo a criagdo e a transmissao de conhecimento cienti-
fico aplicado de qualidade, formando profissionais altamente qualificados,
ao nivel da licenciatura e do ensino pos-graduado, nas areas do Audiovisual
e Multimédia (AM), do Jornalismo (JORN), da Publicidade e Marketing (PM)
e das Relagdes Publicas e Comunicagdo Empresarial (RPCE), preparando-os
para causarem um impacto positivo nas organizagdes e na sociedade, num
mundo multicultural e globalizado.

Visao

O proposito tripartido da Missao (Investigacdo; Ensino-Aprendizagem; e Ser-
vico e Valor a Comunidade) traduz-se numa Visao da ESCS enquanto Escola
de Comunicacdo lider em Portugal, sendo reconhecida, quer pela comuni-
dade internacional, quer pelos seus stakeholders, pela qualidade de ensino,
pela experiéncia de aprendizagem, pelo rigor académico, pela relevancia da
investigacao e pela reputagao dos seus diplomados e docentes, contribuin-
do, assim, para a edificagdo de um modelo de sociedade assente em princi-
pios humanistas e que tenha o saber, a criatividade e a inovagdo como fato-
res de crescimento.

Valores Organizacionais

A cultura organizacional da ESCS fundamenta-se nos seguintes Valores,
devendo estes ser comunicados e compartilhados por todos os estudantes,
docentes e trabalhadores da instituigao:

* Rigor, Qualidade e Melhoria Continua

» Confianga, Cooperacdo e Colaboragao

» Relevancia Social e Empresarial

* Diversidade e Multiculturalidade

« Responsabilidade Social e Comportamento Etico
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2. Analise SWOT

A analise SWOT tem como objetivo relacionar os Pontos Fortes e Fracos da
organizacdo (ESCS) com as Oportunidades e Ameacas do meio envolvente.

21. OPORTUNIDADES

O proposito tripartido da Missao (Investigacdo; Ensino-Aprendizagem; e Ser-
vigo e Valor a Comunida

Listamos, abaixo, aquelas que sdo as Oportunidades, para as quais julgamos
que a Escola tem recursos e competéncias para conseguir tirar partido

a) LIACOM acreditado e financiado pela FCT;

b) Internacionalizar os planos de estudo no sentido de captar mais estudan-
tes estrangeiros;

c) Possibilidade do IPL passar a Universidade Politécnica;

d) O Ensino Superior Politécnico atribuir o grau de Doutor;

e) Abertura de alguns programas especificos para financiar a Investigagdao no
Ensino Superior Politécnico;

f) Diversificar a oferta de cursos em regime de b-learning para atingir publi-
cos mais diversificados.

2.2. AMEAGAS

Listamos, abaixo, as Ameacgas que a ESCS enfrenta e para as quais devemos
olhar com o sentido de reforgar algumas competéncias que possam trans-
formar essas ameagas em novas oportunidades:

a) Quebra na procura de cursos de ensino superior;

b) Crise financeira e falta de habitagao a custo acessivel em lisboa e reflexo
no abandono escolar;

c) Conotacgao negativa do subsistema de Ensino Superior Politécnico;

d) Sistema de financiamento publico que penaliza o ensino superior politéc-
nico e enquadramento legal das despesas retira capacidade de inovagao e
competitividade internacional;

e) Forte concorréncia de cursos pds-graduados na area da Comunicagao.

2.3. PONTOS FORTES

A ESCS tem, em nosso entender, os seguintes Pontos Fortes:

a) Acreditagcdo maxima de 6 anos de todos os cursos de licenciatura e de
mestrado pela A3ES;
b) Ser a instituicdo de referéncia na area da Comunicacdo, com elevada pro-
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cura de estudantes, em 12 opgado, em todos os cursos, e, com elevadas taxas
de sucesso;

c) Cursos bem estruturados, com grande equilibrio e articulagdo entre a
teoria e a pratica, ensaiando métodos de ensino e praticas pedagdgicas com
recurso a experimentacao e a aulas laboratoriais, auxiliados por uma boa
componente tecnoldgica;

d) Excelente aceitagdo e empregabilidade dos nossos diplomados no merca-
do de trabalho;

e) Parcerias com organizagdes da sociedade para desenvolver projetos de
cooperagao e de Investigagao e Desenvolvimento (I&D), sobretudo no ambito
de unidades curriculares;

f) Catedra da UNESCO na area da “Comunicagao, Literacia Mediatica e Cida-
dania”.

2.4. PONTOS FRACOS

Identificamos os seguintes Pontos Fracos, sobre os quais devemos pensar e
adotar medidas para os contornar ou minimizar:

a) Escola subfinanciada, no ambito do IPL, provocando desequilibrio orga-
mental e comprometendo os investimentos e a capacidade de inovar;

b) Processo de acreditagdo condicionada do IPL, no ambito da Qualidade,
pela A3ES;

c) Centralizacdo no IPL de determinados setores, nomeadamente na area
das Obras, Compras e Informatica.

Tendo por base este diagndstico, foram tracados Objetivos Estratégicos e
Operacionais.
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3. Objetivos Estratégicos e Acoes

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Na elaboracdao do Plano de Atividades, foram tragados os seguintes Objeti-
vos Estratégicos para o ano 2026:

OE 1 - Ensino-Aprendizagem - Consolidagao, Internacionalizagcdo e Digitali-
zagao da Oferta Formativa

OE 2 - Investigagao — Criar, Colaborar e Devolver a Sociedade

OE 3 - Internacionalizagao — Alavancar um Novo Modelo de Internacionali-
zagao

OE 4 - Relagdo com a Sociedade - Interacdo Estratégica com as Comunida-
des e Organizagdes

OE 5 — Governagao — Gestao de Equipas e Lideranga Transformacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1 (OE1)
ENSINO-APRENDIZAGEM — CONSOLIDACAO, INTERNACIONALIZA-
CAO E DIGITALIZAGAO DA OFERTA FORMATIVA

A ESCS é, hoje, uma instituicao de referéncia na area da Comunicagao, de-
tendo uma posicao de atratividade solida. Para além da elevada procura e
dos subsequentes indices positivos de satisfagdao da procura, que se tém
vindo a registar nos ultimos anos, a ESCS beneficia, igualmente, da sua
posicao e localizagdo geografica, situando-se na regidao do pais com mais
capacidade de atragao de estudantes e numa das cidades europeias mais
competitivas em termos de qualidade de vida e de seguranga (com um au-
mento de estudantes estrangeiros, nos ultimos anos).

Contudo, apesar das vantagens, o contexto em que a ESCS se movimenta

€ altamente competitivo, ja que os cursos ministrados pela nossa Escola
estao presentes e sdao oferecidos por outras Instituicdes de Ensino Superior,
publicas e privadas, localizadas na regido de Lisboa, sendo crucial manter
uma atencgao permanente a qualidade e ao funcionamento dos nossos cur-
sos. Seguindo o alinhamento do Plano Estratégico desenhado para a Es-
cola para o periodo de 2022- 2026, e atentos aos desafios e as paisagens
competitivas onde se enquadra, e sendo a ESCS uma instituigao reputada
pela qualidade da sua oferta formativa, pretende-se, a este nivel, para além
de dar continuidade a uma politica de consolidagao do trabalho ja iniciado
(como é, por exemplo: a acreditagcdo maxima, pela A3ES, de todos os cursos
existentes; a captagao de uma massa critica de estudantes com elevado po-
tencial; e o preenchimento da totalidade das vagas nos diferentes ciclos de
estudos), projetar o ensino para um novo patamar de desenvolvimento, em
que as aliangas estratégicas, a digitalizagdo e a internacionalizagdao do ensi-
no sao elementos de destaque.
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Previsdo
Total es-
tudantes
inscritos
2025/2026

Previsdao
inscritos 12
vez 12 ano
2025/2026

Previsdo de
estudantes
transi-

tam para
2025/2026

Previsdo
estudantes
diplmo-
ados em
2024/2025

Taxa de
diplomado
previs-
ta para
2024/2025

Previsao
de aban-
dono em
2024/2025

Vagas
iniciais fi-

xadas para
2025/2026

PM 59 68 81 223 0,12 27 0,8 65 139 59 70 209
8 RPCE 59 57 7 197 0,12 24 0,8 62 119 59 68 187
FI JORN 61 62 71 193 012 23 0,8 57 120 61 66 186
($)
5 AM 88 99 119 313 0,12 38 0,7 83 202 88 97 299
O
= PM (PL) 31 35 43 107 0,15 16 0,7 30 65 31 35 100
RPCE (PL) 29 31 36 100 0,15 15 0,7 25 64 29 33 97
" PM 30 28 38 68 0,4 27 0,7 27 25 30 30 55
(o]
'g GERP 30 26 44 ral 0,4 28 0,4 18 32 30 30 62
§ JORN 30 28 30 61 0,4 24 0,5 15 28 30 30 58
=
AM 30 24 33 58 0,4 23 0,4 13 27 30 30 57
3 BCM 30 25 = 25 0 0 1 25 0 30 15 15
]
I CMIF - - - - - - - - - 30 8 8
KB D - - - - - - - - - 25 12 12
o)
@
0
(a1
B VDS - - - - - - - - - 30 5 5
o
N
&3
oy
o
Estudantes 41 - = = = = = - - 59 30 -
Internacionais
TOTAL 518 483 572 1416 - 245 - 419 821 621 529 1350

Tabela 1 - Mapa de previsao de estudantes para o ano letivo 2025/2026
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De acordo com a leitura da Tabela 1 (Mapa de previsdao de estudantes para

0 ano letivo 2025/2026), a ESCS previu atingir um numero de estudantes
inscritos proximo dos 1350. Para se chegar a este niUmero, tivemos em conta
o preenchimento total das vagas fixadas em todos os cursos de licenciatura,
tendo existido, a semelhanga do ano letivo anterior, um aumento do numero
de vagas através do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior (CNA-
ES). De notar que foi considerada uma taxa de abandono média de 12% para
a totalidade dos anos do 1.2 Ciclo, no regime diurno, de 15% para o 1.2 Ciclo,
no regime pos-laboral, e de 40% para o 2.2 Ciclo.

No que diz respeito a taxa de sucesso de conclusdo de curso, cuja metodo-
logia determinou taxas diferenciadas, esta ronda os 80% nas licenciaturas
em Jornalismo, em Publicidade e Marketing e em Relagdes Publicas e Co-
municagdao Empresarial (regime diurno), os 70% na licenciatura em Audio-
visual e Multimédia e nas licenciaturas em regime pos-laboral, os 70% no
Mestrado em Publicidade e Marketing, os 50% no Mestrado em Jornalismo e
0s 40% nos mestrados em Audiovisual e Multimédia e em Gestdo Estratégi-
ca das Relagdes Publicas, e os 100% na pods-graduacdo em Branding e Con-
tent Marketing. Atendendo aos dados aferidos nos anos letivos anteriores,
previu-se que cerca de 30 estudantes reingressassem nos cursos da ESCS e
que, ao abrigo da figura e do concurso Estudante Internacional, se matricu-
lassem 30 novos estudantes internacionais.

Para o ano letivo 2025/2026, além das licenciaturas (regimes diurno e pods-
-laboral) e dos mestrados, oferecemos a 15.2 edicdo da Pés-Graduagao em
Branding e Content Marketing — em parceria com a BAR Ogilvy, a 3.2 edigao
da Pés-Graduagdo em Jornalismo Desportivo — em parceria com a Agéncia
LUSA, a RTP, a SPORT TV, o Canal 11, o Global Media Group, o Comité Olimpi-
co de Portugal e o Plano Nacional de Etica no Desporto) e a 42edigdo da Pds-
-Graduagdo em Marketing e Comunicagao na Industria Farmacéutica (ESCS
e Escola Superior de Saude de Lisboa), em parceria com a revista Marketing
Farmacéutico e com o apoio da Jaba Recordati. Frise-se que todas estas
pds-graduacgdes foram oferecidas em 2025/2026 com um plano de estudos
renovado, mais ajustado e alinhado as necessidades do mercado, com re-
ducdo das horas de contato e com a combinagido entre sessdes presenciais,
sessdes sincronas online e trabalho autonomo orientado. Esta reformulagéo
mantém a exigéncia académica, aumenta a relevancia profissional e melhora
a conciliagdo estudo-trabalho.

Em termos operacionais, e assumindo como Objetivo Estratégico o Ensino-
-Aprendizagem Consolidagdo, Internacionalizacdo c Digitalizagdao da Oferta
Formativa, pretende-se melhorar os indicadores que revestem os objetivos
operacionais que serao apresentados seguidamente.
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OBJETIVO OPERACIONAL 11
AUMENTAR A PERCENTAGEM DE ESTUDANTES COLOCADOS
EM 1.2 OPCAO EM TODOS CURSOS

Como podemos verificar pela leitura da Tabela 2, nos ultimos anos, a ESCS
tem vindo a manter um elevado numero de candidatos que escolhem a
Escola e os seus cursos de licenciatura em 1.2 Opgao. Em 2024/2025, as
percentagens tiveram um aumento, a excegao do curso de Publicidade e
Marketing (regime diurno).

2022/2023 2023/2024 2024/2025

Total ESCS 52% 48% 52%

60% 38% 49%

63% 81% 68%
AM 73% 66% 72%
RPCE 42% 36% 42%
RPCE (PL) 7% 10% 17%
PM (PL) 19% 13% 16%

Tabela 2 — Evolugao do nimero de estudantes colocados
em 1.2 Opcao nas licenciaturas da ESCS

Relativamente aos mestrados e as pds-graduagdes, é nosso objetivo ndo
apenas preencher a totalidade das vagas, mas também aumentar o numero
de estudantes colocados em 1.2 Opgao. Nos ultimos anos, temos assistido
ao preenchimento da totalidade das 120 vagas dos quatro cursos de mestra-
do.

O Mestrado em Publicidade e Marketing continua a destacar-se, registando
um elevado numero de candidatos para o numero de vagas disponivel (Tabe-
la 3).

Note-se que, ndo obstante o preenchimento da totalidade das vagas, o con-
texto competitivo na area da Comunicagao, sobretudo na regido de Lisboa,
é desafiante, com uma multiplicidade de ofertas pos-graduadas em institui-
¢Oes publicas e privadas. Paralelamente, a retragdo do setor mediatico e o
encerramento ou reestruturagdo de grupos de media tém contribuido para
uma percegdo de menor empregabilidade em areas como o Jornalismo, con-
dicionando a atratividade destas formagdes e exigindo uma atualizagdo con-
tinua dos planos de estudos e das estratégias de comunicagdo dos cursos.

Este aumento da concorréncia tem constituido uma preocupagao da Diregdo
e tem sido objeto estratégico de reflexdo. Por essa razio, para além de ter-
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2022/2023 2023/2024 2024/2025

Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de
vagas candidatos | colocados | inscritos vagas candidatos | colocados | inscritos vagas candidatos | colocados inscritos
12 ano 12 vez 12 ano 12 vez 12 ano 12 vez

Mest. AM 30 34 33 27 100% 30 31 30 26 90% 30 29 29 27
Mest. GERP ]y 43 30 30 93% 30 36 30 27 95% 30 42 30 30%

Mest. JORN [gely) S 35 27 100% 30 30 30 25 100% 30 34 38 8=
Mest. PM 30 95 32 28 100% 30 81 30 30 96% 30 94 30 30*
PG BCM 30 27 26 22 = 30 22 22 15 100% 30 35 30 25

25 21 21 19 - 25 19 19 17 86% 25 - - - -
Storytelling

25 1 1 8 - A% - - - - A - - - -
30 27 27 24 - 30 16 16 12 100% 30 - - - -
= = = = = 30 10 10 9 88% 30 = = = =

Tabela 3 — Evolugao do nimero de candidatos colocados e inscritos nos mestrados e nas pos-graduagées

mos encetado um processo de atualizagao e reformulagao dos curricula e dos planos de estudos dos cursos existentes — to-
dos os mestrados e pos-graduacdes foram alvo de revisdo — temos procurado também abranger novas areas estratégicas da
Comunicagao, como a Comunicagao em Saude, a Comunicacgdo e o Jornalismo Desportivo e as Ciéncias dos Dados aplicadas a
Comunicacao. Paralelamente, estabelecemos novas parcerias estratégicas, nacionais e internacionais, com empresas e asso-
ciacdes do setor, reforcando a pertinéncia e a aplicabilidade da formacdo oferecida.

Entendemos que o prestigio e a reputacdo da ESCS, aliados a qualidade e versatilidade do corpo docente e a acreditacdo ma-
xima dos cursos pela A3ES, constituem fatores determinantes para o nosso posicionamento competitivo positivo no panorama
do ensino superior em Comunicagao.

Em todo o caso, para além do preenchimento integral das vagas, continuamos a propor-nos, do ponto de vista qualitativo,
captar uma maior diversidade de estudantes e a selecionar aqueles que revelem as melhores condicdes e motivagdes para
ingressar na Escola, assegurando uma comunidade académica plural, exigente e comprometida com a exceléncia.
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OBJETIVO OPERACIONAL 1.2
MANTER O INDICE DE SATISFAGAO DE PROCURA DA OFERTA FOR-
MATIVA

Como podemos verificar pela leitura da Tabela 2, nos ultimos anos, a ESCS
tem vindo a manter um elevado numero de candidatos que escolhem a
Escola e os seus cursos de licenciatura em 1.2 Opgao. Em 2024/2025, as
percentagens tiveram um aumento, a excegao do curso de Publicidade e
Marketing (regime diurno).

2022/2023 2023/2024 2024/2025

Total ESCS 262% 285% 251%
JORN 209% 226% 217%

300% 257% 310%

516% 551% 497%
RPCE 181% 273% 131%
RPCE (PL) 155% 203% 158%
PM (PL) 90% 83% 72%

Tabela 4 - Evolugio do indice de Satisfagio de Procura

Para atingir este objetivo, para além dos recursos intangiveis acumulados ao
longo dos anos (nomeadamente, o prestigio e a reputacdo conquistada junto
dos nossos principais publicos estratégicos), continuaremos a afirmar a nova
estratégia de comunicacgao de divulgagao dos cursos, a qual passara:

» por uma clara aposta nos social media (posts pagos nas plataformas mais
procuradas pelos futuros estudantes);

» por uma clara aposta na comunicacgdo interna, para sensibilizacdo e capta-
¢ao dos nossos publicos internos;

* pela participagao ativa em eventos e feiras, nacionais e internacionais,
destinados a promogdo de Instituicdes de Ensino Superior, seja em formato
presencial, seja a distancia, como, por exemplo: o PR Open Day, da Licencia-
tura em RPCE; a Futuralia; a Academia Politécnico LX; ou a Noite Europeia
dos Investigadores;

* pela aproximagdo aos estudantes finalistas do Ensino Secundario, seja na
promogdo de agdes de divulgacdo junto das Escolas Secundarias, seja em
visitas guiadas a ESCS;

* pela melhoria da versao inglesa do nosso site, possibilitando uma maior
promogcao junto de publicos estrangeiros.
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OBJETIVO OPERACIONAL 1.3
CONSOLIDAR O SUCESSO ESCOLAR E MONITORIZAR E COMBA-
TER O ABANDO- NO ESCOLAR

Tendo por base a leitura das tabelas seguintes, no ano letivo 2023/2024, a
ESCS atingiu uma taxa global de sucesso de 71% (Tabela 5), corresponden-
do a uma taxa de 76% ao nivel das licenciaturas (Tabela 6) e de 55% nos
mestrados (Tabela 7). No que diz respeito as pds-graduagdes, em Branding
e Content Marketing (BCM), verificou-se uma taxa de sucesso de 100% (Ta-
bela 8), em Jornalismo Desportivo, de 100% (Tabela 9), em Marketing e Data
Sicence (MDS) verificou-se uma taxa de sucesso de 88% (Tabela 10) e, em
Storytelling, também de 88% (Tabela 11).

Geral (12 e 22 ciclo) 2021/2022 2022/2023 2023/2024
1 - N2 de Alunos
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos 519 543 503
12 ano 12 vez, ano n-1/n2

Indicador = (1/2)*100 70% 69% 1%

Tabela 5 — Evolugao da taxa de sucesso na ESCS

2021/2022 2022/2023 2023/2024
1 - N2 de Alunos
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos 399 439 391
12 ano 12 vez, ano n-1/n2

Indicador = (1/2)*100 73% 3% 6%

Tabela 6 — Evolugao da taxa de sucesso nas licenciaturas

2021/2022 2022/2023 2023/2024

1 - N2 de Alunos
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos 120 104 112

12 ano 12 vez, ano n-1/n2
Indicador = (1/2)*100 58% 49% 55%

Tabela 7 - Evolugao da taxa de sucesso nos mestrados
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P6s-graduagao BCM 2021/2022 2022/2023 2023/2024
30 22 15

1 - N2 de Alunos
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos 30 22 15
12 ano 12 vez, ano n-1/n2

Indicador = (1/2)*100 100% 100% 100%

Tabela 8 — Evolugdo da taxa de sucesso da Pés-Graduagio
em Branding e Content Marketing

Pos-graduagdo JD 2021/2022 2022/2023 2023/2024
1 - N2 de Alunos - 18 12
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos - 24 12
12 ano 12 vez, ano n-1/n2

Indicador = (1/2)*100 - 75% 100%

Tabela 9 — Evolugao da taxa de sucesso da Pés-Graduagéo
em Jornalismo Desportivo

P6s-graduagio MDS 2021/2022 2022/2023 2023/2024
- - 7

1 - N2 de Alunos
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos - - 8
12 ano 12 vez, ano n-1/n2

Indicador = (1/2)*100 - - 88%

Tabela 10 —Taxa de sucesso da Pés-Graduacgio
em Marketing e Data Science

Pés-graduagdo Storytelling 2021/2022 2022/2023 plopkyblopZ!

1 - N2 de Alunos 21 19 15
Diplomados ano n

2 - N2 de Alunos Inscritos 25 19 17

12 ano 12 vez, ano n-1/n2
Indicador = (1/2)*100 84% 100% 88%

Tabela 11 - Evolugédo da taxa de sucesso da Pés-Graduagio
em Storytelling

Desta feita, atendendo a especificidade dos dados postos em evidéncia, é
nosso proposito consolidar a taxa de sucesso média em 70%.
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OBJETIVO OPERACIONAL 1.4
PROSSEGUIR A REVISAO DOS PLANOS DE ESTUDOS
DO 1.2 CICLO

Tendo em conta que os cursos (tal como as rotinas e as dinamicas profis-
sionais) que sdo oferecidos na ESCS, no que diz respeito aos 1.2 e 2.2 ciclos,
se enquadram num contexto em que o fluxo de informagdes é intenso, flu-
ido, sempre em expansao e em atualizacdo (Hargreaves, 2018)" e depois de
findarmos a revisdo dos planos de estudo do 2°ciclo, em 2026, iremos con-
solidar a revisdo dos planos de estudo nos cursos de licenciatura.

De notar que a revisao do plano de estudos iniciou em maio de 2025, onde
foi criado um grupo de trabalho, nomeado pelo conselho técnico cientifico,
composto pelos coordenadores de curso, coordenadores de departamento,
Presidente do conselho pedagodgico, Presidente do conselho técnico cienti-
fico e Presidéncia da ESCS tendo sido, numa 12 fase, definidos os principios
gerais orientadores para o processo de reestruturagao dos cursos e UC de
tronco comum. E, numa 22 fase, auscultacdo do stakeholders e definicado
dos principios e etapas a seguir para o efeito.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.5

MODERNIZAR OS SUPORTES EDUCATIVOS, INICIANDO A INTE-
GRACAO DE AMBIENTES DE APRENDIZAGEM EM REDE, O ENSINO
A DISTANCIA E AS PRATICAS DE B E E-LEARNING COM MODELOS
PEDAGOGICOS ESPECIFICOS

Partindo do apoio concedido através do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR) as Instituicdes de Ensino Superior, nomeadamente no que diz respeito
a sua modernizagao tecnolédgica, a transformacao digital e a transicdo digital
do ensino, em 2026, continuaremos a afirmar a modernizagao de alguns dos
suportes educativos, continuando a equipar alguns dos espagos laborato-
riais e salas de aula, tal como integrando novos ambientes de aprendizagem
em rede.

No ambito da modernizacdo dos suportes educativos, a Diregao continua-
ra a promover a oferta de pds-graduagdes em regime de ensino a distancia,
reforcando a aposta em modelos pedagdgicos flexiveis e tecnologicamente
integrados. Esta estratégia visa alargar o acesso a publicos diversificados,
conciliando qualidade académica com a flexibilidade exigida pelo contexto
profissional dos estudantes.

T Hargreaves, Andy (2018). O Ensino na Sociedade na Era do Conhecimento: a educagdo na
era da inseguranga. Colecdo Curriculo, Politicas e Praticas. Porto: Porto Editora.
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Paralelamente, sera incentivado o desenvolvimento e utilizagdo de recursos
digitais alternativos, nomeadamente MOOC (Massive Open Online Courses) e
COIL (Collaborative Online International Learning), que potenciam a aprendi-
zagem autdnoma, colaborativa e intercultural. Estes formatos representam
uma oportunidade para internacionalizar a oferta formativa da ESCS, fomen-
tar redes de colaboragdo académica e promover a partilha de conhecimento
em ambientes digitais abertos.

De igual modo, e porque novos ambientes de aprendizagem em rede reque-
rem o desenvolvimento de competéncias digitais, de uma cultura de cola-
boracdo e partilha, e de modelos pedagodgicos especificos continuaremos

a desenvolver sessdes de formagdo dirigidas aos docentes sobre praticas
pedagdgicas ajustadas a esta nova realidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.6
MELHORAR A USABILIDADE E A CAPACIDADE DA PLATAFORMA
MOODLE

Outro objetivo operacional para 2026 consiste em continuar a melhorar a
capacidade, a estabilidade e a usabilidade da plataforma Moodle, assegu-
rando o seu alinhamento com as necessidades pedagodgicas e tecnoldgicas
da comunidade académica.

A atualizacdo da infraestrutura técnica visa garantir maior fiabilidade e ra-
pidez de acesso, bem como ampliar o espago de armazenamento e a inte-
gragao com outras ferramentas digitais utilizadas na Escola. Paralelamente,
serao introduzidas melhorias na usabilidade e na experiéncia do utilizador,
com a simplificagdo de interfaces, reorganizacdo de conteudos e disponibili-
zagao de tutoriais e recursos de apoio ao corpo docente e discente.

Pretende-se, ainda, consolidar o apoio técnico e pedagogico continuado aos
utilizadores, através de formagao especifica e do reforgo da articulagao en-
tre a equipa de suporte técnico, e os docentes, promovendo uma utilizagdo
mais eficaz e pedagogica da plataforma.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2 (OE2)

Investigacao — Criar, Colaborar e Devolver a Sociedade

Tendo como elementos norteadores uma investigacdo inovadora, aberta a
sociedade e enquadrada num contexto de economia global e de partilha de
conhecimento, em que a competitividade depende fortemente do potencial
de diferenciagao, do acesso a novas tecnologias e do retorno dos resultados
de investigagdo a sociedade, a ESCS devera continuar a apostar na integra-
Gao de atividades de I&D e na criagao de conhecimento em parceria com

o mundo empresarial e as organizagdes da sociedade civil. Este posiciona-
mento visa contribuir para o desenvolvimento econdémico, a inovagao social,
a elaboragdo de politicas publicas e o reforgo da literacia cientifica e cultu-
ral das populagdes.

Apesar dos fatores estruturais e conjunturais adversos — nomeadamente o
subfinanciamento geral das atividades de investigacao, o impacto do atual
contexto de instabilidade geopolitica na Europa —, a investigagdo na ESCS
tem vindo a consolidar-se de forma positiva. Este crescimento é visivel no
aumento do numero de projetos financiados, publicacdes cientificas, comu-
nicagdes em eventos académicos e orientagdes de trabalhos finais de mes-
trado.

O aumento e a consolidagdao do numero de docentes com grau de doutor e
com o titulo de especialista, a organizagao da investigagao institucional em
duas linhas tematicas (Linha 1 — Media, Cultura e Tecnologia; Linha 2 — Co-
municagao, Estratégias e Criatividade), a criagdo de equipas de investigagao
estaveis, os programas internos de estimulo a produgdo cientifica, o apoio
do IPL e o trabalho articulado entre o GAI-ESCS e o GPEI-IPL tém sido fato-
res decisivos neste percurso.

A constituicdo da unidade de investigagdo LIACOM - Laboratério de Investi-
gacao Aplicada em Comunicagao e Media — e a sua recente acreditagao pela
Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia representam um marco na afirmagao
da ESCS como instituicdo produtora de conhecimento cientifico aplicado.
Este movimento tem contribuido para reduzir a dispersdo de docentes por
centros de investigacdo externos e para fortalecer a identidade da investiga-
Gao realizada na ESCS, marcada pela sua relevancia social, interdisciplinari-
dade e compromisso com a transferéncia de conhecimento para a comuni-
dade.

OBJETIVO OPERACIONAL 21
APOIAR A ATIVIDADE DO CENTRO DE INVESTIGAGAO LIACOM

Apods a constituicdo formal do LIACOM - Laboratorio de Investigagdo Apli-
cada em Comunicacdo e Media, a submissdo do pedido de acreditagdo a
Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia e a obtengao de financiamento e reco-
nhecimento oficial, inicia-se agora uma nova etapa centrada no desenvolvi-
mento e consolidagdo do centro.
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Sendo o LIACOM uma unidade de investigagao criada no seio da ESCS, im-
porta apoiar o seu arranque, promovendo a criagdo de dindmicas cientificas,
logisticas e institucionais que reforcem a sua atividade. A ESCS procura-

ra auxiliar na implementagédo das condigles necessarias a sua plena inte-
gragao, fomentando o trabalho articulado entre o LIACOM e o Gabinete de
Apoio a Investigacao, de modo a potenciar a captagao de projetos, a qualifi-
cacgdo da producgdo cientifica e a valorizagdo do impacto social da investiga-
Gao.

Este apoio estende-se ainda a promogao da participagdo dos estudantes de
licenciatura e mestrado em atividades de investigacdo e a intensificagdo das
parcerias internacionais, reforcando a visibilidade cientifica da ESCS e do
LIACOM.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2

APOIAR O PROGRAMA DE ESTIMULO A INTERNACIONALIZAC}AO
DO CORPO DOCENTE DA ESCS E O PROGRAMA DE ESTIMULO A
INVESTIGAGCAO (APOIO A TRADUGAO DE PUBLICAGOES CIENTIFICAS)

No sentido de reforgar a internacionalizagdo do corpo docente, apoiar a
divulgacdo e a disseminagao da investigagao por eles produzida, tal como
solidificar e granjear intercambios, parcerias e redes de investigagao com
instituicbes congéneres estrangeiras, para o ano letivo 2026, a Diregdo da
ESCS pretende continuar a dinamizar o “Programa de Estimulo a Interna-
cionalizagdo do Corpo Docente da ESCS”, reforgando o seu financiamento
e sensibilizando os docentes para a sua importancia, sobretudo os que nao
sdo membros integrados da unidade de investigagdo-LIACOM e que, por
essa razao, nao tém apoio financeiro para investigacao.

Na Tabela 12, regista-se o numero de candidaturas recebidas e aceites nos
ultimos anos. Como podemos ver, em 2025, houve mobilizagao e interesse,
por parte dos docentes da ESCS, em participar em congressos internacio-
nais. Neste sentido, foram recebidas e admitidas 12 candidaturas. De igual
modo, a Diregdo da ESCS continuara a apoiar o “Programa de Estimulo a
Investigacdo (apoio a tradugdo de publicagdes cientificas)”

2020 2021 2022 2023

12 22 12 22 12 22 12 22
Edigdo | Edicdo | Edigdo | Edigdo | Edigdo | Edigdo | Edigdo | Edigdo | 2024 | 2025
. 5 5 4 6 6 4 7 12 12
Candidaturas 7 5 5 4 6 4 4 7 12 12
Admitidas

Tabela 12 - Evolucao das candidaturas recebidas e admitidas ao
“Programa de Estimulo a Internacionalizagcio do Corpo Docente da ESCS”

Candidaturas
Recebidas
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OBJETIVO OPERACIONAL 2.3
MELHORAR OS INDICADORES DE PRODUGAO CIENTIFICA E DINAMIZAR
CANDIDATURAS A FINANCIAMENTO PARA PROJETOS DE I1&D

Como se pode verificar pela leitura da tabela apresentada seguidamente,
numa perspetiva evolutiva, os constrangimentos decorrentes do contexto
pandémico provocaram, sobretudo em 2020, uma diminuigdo significativa
das atividades de I&D, particularmente no numero de comunicagdes cien-
tificas. A retoma foi gradual, acompanhando a normalizagdo das condigdes
para o desenvolvimento da investigagdo e da producgdo cientifica. O ano de
2024 destacou-se, assim, pelo elevado numero de comunicagdes e pela
publicagdo de artigos cientificos em revistas com arbitragem cientifica (é de
ressalvar que os dados referentes a 2025 ainda nao estdo aferidos).

2016/2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
69 102 129 57 1 67 65 96

Comunicagdes

Artigos com 19 18 20 19 38 40 59 68
arbitragem

cientifica

Livros/Capitulos 21 20 41 29 56 62 53 55
Outra Producao 22 43 32 3 42 22 16 18
Cientifica

Tabela 13 - Evolucao da producao cientifica

No caso dos trabalhos finais de mestrado, existe ja um acervo substantivo

de trabalhos de investigacdo produzidos pelos discentes (em parceria com

os respetivos orientadores), com particular énfase para o Mestrado em Pu-
blicidade e Marketing (Tabela 14). O ano 2024 regista um significativo acrés-
cimo no mestrado em Audiovisual e Multimédia que tem vindo a manifestar
um crescimento mais acentuado nos dois ultimos anos.

Disserta-
coes até | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
de Mes- | 2013
trado
6 6 7 17 6 10 9 8 M 15 12 20

21 14 20 12 4 4 14 16 20 10 12 i
2 16 15 10 " 26 14 13 18 22 9 16
m 20 17 20 20 25 36 23 17 18 15 18 15
49 53 62 59 46 76 60 54 67 62 51 62

Tabela 14 — Evolugido do niimero de trabalhos finais produzidos nos mestrados
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Face a esta evolugao positiva, em 2026, a Diregao da ESCS pretende conti-
nuar a reforgar os indicadores bibliométricos e de produgdo cientifica. Para
o efeito, procurando:

* priorizar a dinamizagdo, incentivo e apoio as candidaturas a financiamento
nacional e internacional para projetos de I&D, em estreita articulagdo com

o Gabinete de Apoio a Investigagao e com o LIACOM. Pretende-se, assim,
reforcar a estrutura de apoio, divulgagao e captagao de financiamento, bem
como incentivar a produgao e a publicacdo cientifica de docentes e investi-
gadores.

* promover sessoes de esclarecimento e de trabalho, presenciais e online,
sobre programas e oportunidades nacionais e internacionais de financia-
mento, com o objetivo de capacitar e envolver a comunidade académica na
obtencdo de novos recursos e na consolidagdo da atividade cientifica da
ESCS.

* Incentivar e valorizar a orientagdo da Investigagao para resultados de qua-
lidade, orientando os docentes para a importancia e para a necessidade de
publicarem em revistas internacionais com arbitragem cientifica e apresen-
tarem comunicagdes cientificas em eventos de referéncia nacionais e inter-
nacionais. A este nivel, o Gabinete de Apoio a Investigagao, em parceria com
o LIACOM, tem vindo a melhorar e a aprimorar a informacgao presente na
Newsletter mensal, procurando corresponder aos interesses de investigagao
especificos dos docentes.

» Reforgar a divulgacdo e a sistematizagao dos outputs emanados dos pro-
jetos de investigagao produzidos na instituigdo, tornando-os visiveis e aces-
siveis ao publico interno e externo da ESCS. Neste sentido, continuaremos,
igualmente, o Podcast “CiénciaCom”, consubstanciando-se em entrevistas,
conduzidas pelo jornalista Francisco Sena Santos, a investigadoras/es de di-
versos campos do saber, com particular énfase na Comunicagao. O Podcast
conta ja com 13 episodios editados e disponibilizados em varias plataformas
online.

» Estimular o envolvimento e a participagao dos estudantes de licenciatura
e mestrado da ESCS nas atividades de I1&D, em articulagdo com o LIACOM.
Pretende-se promover uma maior integracao dos estudantes nos projetos
de investigagao desenvolvidos na ESCS/LIACOM, incentivando a iniciagao
cientifica e a participagao ativa em redes, concursos e programas nacionais
e internacionais. Serao criadas condi¢cdes para apoiar a implementagao de
um programa de iniciagdo cientifica, bem como a sua divulgagao junto da
comunidade académica, de modo a reforgar a cultura cientifica e a ligagao
entre ensino e investigacgao.

» Reforcar as parcerias entre a Academia, o tecido empresarial e as institui-

¢Oes da Sociedade Civil, para o desenvolvimento de projetos de investiga-
Gao, nacionais e internacionais, nas areas nucleares da ESCS, valorizando as
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atividades de natureza profissional de alto nivel.

* Promover a apoiar, juntamente com o Gabinete de Apoio a Investigacdo e
com o Gabinete de Relagbes Internacionais e Mobilidade Académica (GRI-
MA), a presenga, a participagdo e o apoio em redes e projetos de investiga-
Gao internacionais (como é o caso da ECREA, EUPRERA; IAMCR, ICA).

« Continuar a apoiar o patrocinio e a expansao qualitativa dos dois numeros
anuais da revista Comunicagdo Publica, tal como a sua indexagdo a Scopus
Elsevier.

» Apoiar a realizagdo de Seminarios Tematicos, Workshops, Masterclasses e
Coléquios produzidos no ambito das coordenagdes dos cursos, coordena-
cOes de departamento e nucleos de discentes, como forma de divulgagao
dos trabalhos desenvolvidos e troca de conhecimento da comunidade cien-
tifica, potenciando a integragdo em redes de conhecimento mais alargadas.

» Continuar a apoiar o programa de Pds-Doutoramento do IPL, integrando e/
ou fixando novos investigadores. Em 2025, a ESCS integrou 2 investigadores
portugueses e 4 investigadores estrangeiros neste programa.

» Manter a parceria, na docéncia e orientagdo de teses, com o Doutoramen-
to em Ciéncias da Comunicagao, no CIES/ISCTE-IUL.

» Negociar a parceria com a Facultad de Ciencias de la Documentacion y la
Comunicacion, da Universidade da Extremadura (Espanha), para docéncia e
orientagdo de teses, no ambito do Doutoramento em Informacién y Comu-
nicacién, tal como com o novo Doutoramento em Ciéncias da Comunicagdo
com a Universidade Pedagogica de Maputo (Mogambique).

» Apoiar a Catedra Comunicagao, Literacia Mediatica e Cidadania, reforgando
0 seu papel como espago de reflexdo e de produgao de conhecimento sobre
os desafios contemporaneos da comunicagdo publica e da literacia mediati-
ca.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3 (OE3)
INTERNACIONALIZA(}AO — ALAVANCAR UM NOVO MODELO DE IN-
TERNACIONALIZAQAO

A dimensdo da Internacionalizagdo € um dos principais fatores de desenvol-
vimento, mudanga e inovagao no Ensino Superior, potenciando a dimensao
internacional no Ensino e Investigacdo e favorecendo a integragao da sua
vertente intercultural. E, por isso, um dos pilares estratégicos de desenvol-
vimento da ESCS.

Nao obstante o salto qualitativo que, nos ultimos anos, a ESCS conheceu a
este nivel, estamos em crer que a Internacionalizagdo no Ensino Superior,
quando demasiado centrada na mobilidade de estudantes, corre o risco de
ficar reduzida a aspetos e dimensdes quantitativas, descurando, por isso,
dimensdes mais qualitativas, como é, por exemplo, a cooperagdo em torno
da Ciéncia, da Investigacdo e da constituicao de aliangas e consorcios estra-
tégicos que deverdo ser aspetos centrais da internacionalizagdo das IES.

Acreditamos que a ESCS, para além de beneficiar de condigdes particulares
que advém dos grandes espagos internacionais onde esta integrada, como é,
por exemplo, o caso da Europa, tem, igualmente, um relacionamento privi-
legiado com o mundo Luséfono e com a Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), como é o caso dos PALOP e do Brasil, sendo de impor-
tancia crucial reativar e/ou consolidar algumas parcerias mais antigas e po-
tenciar novas com instituicdes universitarias prestigiadas.

A proximidade de lagos linguisticos, culturais e histéricos e, em alguns ca-
sos, até organizacionais, tornara esta ligagao especialmente proficua. A
abertura ao mundo devera, assim, ser uma forga essencial que contribuira,
seguramente, para o éxito de uma estratégia de Internacionalizagdo bem
delineada e melhor enquadrada, participando, de forma ativa, no processo
de afirmagao do ESCS no panorama internacional.

A candidatura a uma Catedra UNESCO foi um importante passo na Inter-
nacionalizagao, quer devido aos parceiros internacionais, dentro e fora da
Europa, quer ao seu proposito em termos de Investigagdo e educacgao ali-
cergcada em parcerias internacionais.

Apresentamos, de seguida, os objetivos operacionais para 2026.

OBJETIVO OPERACIONAL 31
AUMENTAR A PRESENGA DE DOCENTES E ESTUDANTES INTER-
NACIONAIS NA ESCS

No caso dos docentes estrangeiros, pretendemos consolidar e expandir o
Programa Fulbright Award in Media and Communication, possibilitando a
vinda de docentes/investigadores norte-americanos para realizar projetos
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de Ensino e Investigagdao na ESCS. Em 2024/25, a ESCS contou com a pre-
senca de um docente David Taylor da Johns Hopkins University (Washington,
D.C.), para o departamento de Jornalismo, durante um semestre. Em 2026,
continuaremos a investir neste programa e a apoiar a vinda de docentes/
investigadores norte-americanos ao abrigo do Fulbright Award in Media and
Communication.

De igual modo, iremos efetuar uma candidatura ao Programa Fulbright Spe-
cialist, uma iniciativa internacional de cooperagao académica e cientifica
que faz parte da rede global Fulbright, destinada a promover colaboragdes
de curta duragao (normalmente entre 2 e 6 semanas) entre especialistas
norte-americanos e instituicdes de ensino superior e centros de investiga-
Gao.

A Diregdo da ESCS continuara, igualmente, a apoiar e a estimular a vinda e
a presenga de investigadores estrangeiros, em formato fisico ou a distancia,
para participarem em masterclasses/aulas abertas, tal como a estimular a
realizagdao de arguigdes internacionais dos trabalhos finais de mestrado.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2

PROMOVER, FOMENTAR E AUMENTAR A PARTICIPAGAO DOS DO-
CENTES E ESTUDANTES EM FORUNS ESPECIALIZADOS, REDES
DE PARTILHA E DE CO-CRIAGAO

Em 2026, a ESCS continuara a sensibilizar e a estimular os docentes e os
estudantes para a importancia de pensar e atuar em rede, divulgando e
promovendo agdes de esclarecimento sobre programas multilaterais, re-
des cientificas, organizagdes internacionais, projetos e iniciativas conjuntas
integradas em acordos e convénios de cooperagao cientifica e tecnoldgica.
Entre estes, destacam-se as agdes COST (European Cooperation in Science
and Technology), os EEA Grants, o programa Europa Criativa, as ERA-NETS
(European Research Area Networks) e outras iniciativas no ambito do Hori-
zonte Europa.

A ESCS aprofundara a sua participagdo na rede GUNi — Global University Ne-
twork for Innovation, a qual aderiu em 2022 e com a qual tem vindo a de-
senvolver trabalho conjunto. Esta rede promove o intercambio de recursos,
ideias e experiéncias inovadoras nas Instituicdes de Ensino Superior, fo-
mentando a reflexdo coletiva e a coprodugao de conhecimento sobre temas
emergentes do Ensino Superior, da inovagao, da responsabilidade social e da
relevancia global das universidades.

Sera também reforgada a participagao de docentes e estudantes em féruns
de partilha de conhecimento cientifico e em plataformas de inovagao, criati-
vidade e desenvolvimento, como é o caso da rede Businet e do projeto Glo-
bCom.
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No ambito da rede Businet, a ESCS acolhera, nas suas instalagdes, em mar-
o de 2026, o evento anual do grupo de trabalho Marketing & International
Trade, com a participagdo de estudantes e docentes de diferentes paises
europeus. O evento consistirda numa feira internacional com a presenga de
marcas e produtos europeus com interesse em exportar para o mercado
portugués. De igual forma vamos participar noutra feira internacional em
Berlim (também em margo de 2026) que visa exportar uma marca portugue-
sa para a Alemanha. Estes eventos estdo a ser organizados pelo departa-
mento de Publicidade e Marketing.

De igual modo, no ambito do grupo de trabalho em Communication, docen-
tes e estudantes do curso de Relagdes Publicas e Comunicagdo Organiza-
cional participardo no encontro anual da rede, que decorrera em Vilnius, re-
forcando a colaboragao internacional e o intercambio de boas praticas entre
instituicdes de ensino superior.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.3
REFORGAR O NUMERO DE ACORDOS INTERNACIONAIS

Para além da manutengdo e amplificacdo dos acordos existentes, em 2026,
a ESCS continuara, com o apoio do GRIMA-IPL, a promover ndo apenas o
aumento do numero de acordos internacionais, mas também a sua maior
eficacia e relevancia estratégica. Neste sentido, pretende-se assegurar que,
em consonancia com o programa Erasmus+ (2021-2027), sejam negociados
acordos de cooperagao bilateral mais alinhados com os curricula dos cursos
e com as areas de investigagdo que se desenvolvem na ESCS.

Tendo em conta o relacionamento privilegiado com o mundo lus6fono e com
a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) — nomeadamente os
PALOP e o Brasil —, bem como a proximidade linguistica, cultural e histérica,
procurar-se-a reforgar, reativar e consolidar parcerias com instituigdes uni-
versitarias de reconhecido prestigio.

Neste ambito, destaca-se o relacionamento estreito com a Universidade de
Cabo Verde, com varias instituicdes de ensino superior em Mogambique,
como a Universidade Pedagégica de Maputo, e em Angola, bem como com
as universidades federais do Brasil, entre as quais a Escola de Comunicagao
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (ECO/UFRJ).

OBJETIVO OPERACIONAL 3.4

REFORGAR A MOBILIDADE E ORGANIZAR E ALARGAR A ATUAL
OFERTA FORMATIVA DE UC LECIONADAS EM INGLES PARA OS ES-
TUDANTES ERASMUS+

Nos ultimos anos, temos assistido a uma procura muito elevada de estu-
dantes estrangeiros que, por via do programa Erasmus+, procuram cursar na
ESCS, devido a elevada reputagdo da instituicao e devido ao facto de ofere-

D)
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cermos um leque muito consideravel e atrativo de UC lecionadas em Inglés
(Tabela 15).

O numero avultado de candidatos Erasmus+, que se tém proposto a ESCS
e que procuram, unicamente, cursar as UC lecionadas em Inglés, tem-nos
levado a efetuar constantes atualizagdes nas UC oferecidas, assim como no
modo de coordenar as UC e oferecer uma experiéncia pedagogica e cientifi-
ca prazerosa aos nossos estudantes em mobilidade.

Como podemos ver pelos dados expostos na Tabela 15, para 2024/25, foram
oferecidas 10 UC (50 ECTS) no 12 semestre e 7 UC no 22 semestre (35 ECTS).

Neste sentido, em 2026, iremos manter o numero de UC lecionadas em In-
glés, de acordo com as areas de nucleares de especializagdo da ESCS.

Unidade Curricular ECTS

Photography (EAM) 5 1

Integrated Communications Laboratory (ERPCO) 5 1

Innovation, Technology and Society (CS) 5 1

g Marketing and Communication in English Language (EPM) 5 1

é Video Post-Production (EAM) 5 2

;"7.', Digital Media Laboratory (EAM) 5 1

History and Politics of the Contemporary World (CH) 5 1

Graphic Design (EAM) 5 2

Positive Psychology Applied to Advertising Emerging Jour- 5 1
nalism Pratice: Artificial Intelligence and Science

Total 50 12

Integrated Communications Laboratory (ERPCO) 5 1

Perception and Image Theory (CC) 5 1

% Globalization and International Marketing (EPM) 5 1

% English For Journalism (CH) 5 1

z Marketing and Communication in English Language (EPM) 5 1

Freelancer Journalism (EMJ) 5 1

Graphic Design (EAM) 5 1

Total 35 7

Tabela 15 — Oferta de UC lecionadas em Inglés (2024/25)
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De igual modo, continuara a ser promovida, com o apoio do Centro de Lin-
guas e Cultura do IPL (CLiC), a proficiéncia linguistica, particularmente na
lingua inglesa, dirigida a docentes, estudantes e funcionarios ndo docentes.
No caso dos estudantes Erasmus+ incoming, dos que ingressam ao abrigo
do Estatuto de Estudante Internacional e dos estudantes oriundos dos PA-
LOP, o apoio incidira na obtencgdo da proficiéncia em lingua portuguesa.

Ndo obstante o esforgo de melhoria continua realizado pela ESCS nos ulti-
mos anos, tem-se verificado um progressivo agravamento da qualidade dos
servigos prestados pelo GRIMA (situagao ja varias vezes reportada a Presi-
déncia do IPL), o que tem conduzido a niveis elevados de insatisfagdo entre
estudantes e parceiros internacionais, com efeitos colaterais na diminuigao
da procura e no aumento das taxas de desisténcia.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.5

MELHORAR A EXPERIENCIA DA MOBILIDADE E AUMENTAR O NU-
MERO DE ESTUDANTES QUE CONCORREM AO ABRIGO DO ESTA-
TUTO DE ESTUDANTE INTERNACIONAL

Nos ultimos anos, a ESCS tem-se afirmado como uma das instituicdes de
ensino superior mais procuradas por estudantes em mobilidade incoming,
frequentemente esgotando (e, em alguns casos, ultrapassando) o numero de
vagas disponiveis para cada ano letivo.

Mais do que aumentar o volume de estudantes em mobilidade, é funda-
mental assegurar a qualidade da oferta formativa e da experiéncia vivida na
ESCS. Neste sentido, para 2026, propomo-nos:

» Reforgar o acolhimento, integragao e acompanhamento dos estudantes
em mobilidade incoming, em articulagdo com a Associacdo de Estudantes e
os nucleos da ESCS, através da formalizagao e do alargamento do programa
MENTori@IPL-ESCS, promovendo uma cultura de mentoria e interculturali-
dade.

» Fomentar a mobilidade de estagios internacionais, estabelecendo parcerias
com empresas e organizagdes internacionais, por via do Gabinete de Esta-
gios e Integracdo na Vida Profissional, potenciando oportunidades para re-
cém-graduados e estudantes de mestrado que pretendam realizar o Estagio
Curricular Internacional.

* Aumentar o numero de vagas para estudantes que concorrem ao abrigo do
Estatuto de Estudante Internacional, com especial enfoque nas pds-gradua-
Goes, consolidando a internacionalizagcdo da oferta educativa da ESCS.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.6

Realizar e operacionalizar uma candidatura a um BIP (Blended
Intensive Programme) em Marketing (Acao-Chave 1)

Integrado nas rede e agOes a desenvolver na rede Businet — Marketing and
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International Trade Group, iremos providenciar uma candidatura a um se-
gundo BIP (Blended Intensive Programme), contando com a presenca de
varias instituicdes de ensino superior da europa e que fazem parte da rede
Businet. A mobilidade presencial realizar-se-a na ESCS, em Margo de 2026.

Um BIP é um programa desenhado e organizado por um consorcio de Ins-
tituicdes de Ensino Superior que permitem formatos de mobilidade mais
flexiveis e que combinam a mobilidade fisica com uma parte virtual. Trata-
-se de programas intensivos mistos que procuram chegar a todos os tipos
de estudantes, de todas as origens, areas e ciclos de estudo.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 (OE4)

Relagdo com a Sociedade - Interagcao Estratégica com as Comu-
nidades e Organizagoes

A ESCS reafirma o seu compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030, promovendo educagdo de qualidade, trabalho
digno, crescimento econdmico, reducdo das desigualdades e protegdo am-
biental.

Através dos seus objetivos operacionais, a Escola reforga parcerias com
comunidades, organizagdes e outros agentes, promovendo conhecimento

e inovagao e consolidando o seu papel como instituicao de ensino superior
publico responsavel e integrada na sociedade.

OBJETIVO OPERACIONAL 41
Estabelecer relagdes privilegiadas com parceiros-chave nacionais
e internacionais

Expressao dos seus valores de sustentabilidade e responsabilidade social,
as parcerias da ESCS respeitam o ODS 17 da ONU - Parcerias e meios de
implementacdo. Neste ambito, os protocolos com IPSS, ONG, entidades sem
fins lucrativos e organismos publicos assumem um papel fundamental neste
compromisso.

A ligagao da Escola ao meio empresarial e institucional, reforgada por con-
tactos regulares e pela incorporagao da investigagao, assegura que os con-
teddos programaticos respondam as necessidades do mercado e facilita a
integragcdo dos estudantes e diplomados no mercado de trabalho. Nesse
ambito, a ESCS prossegue o reforgo da sua rede de parcerias com entida-
des na area da comunicagdo, da solidariedade social e do ensino basico,
secundario e superior. No corrente ano, até outubro, foram estabelecidos
54 protocolos — gerais, curriculares, com unidades curriculares e para ex-
periéncias imersivas — incluindo renovagdes motivadas pelo sucesso dos
projetos desenvolvidos pelos estudantes (Tabela 16). Apesar de ndo terem
ocorrido, em 2024/2025, as PG em Jornalismo Desportivo e em Comunica-
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¢ao e Marketing na Industria Farmacéutica, os protocolos existentes manti-
veram-se.

Anteriores | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [ 2022 | 2023 | 2024 | 2025*
a 2015
| 69 | 22 | 13 | 12 | 32 | 53 | 28 | 48 | 47 | 52 | 57 | 54 |

* dados até fim do més de outubro e excluem-se os protocolos profissionais

Tabela 16 — Evolucdo do niumero de protocolos

Grafico 1 — Evolugdo do niumero de protocolos

Presentemente, a ESCS dispde de uma ampla rede de protocolos ativos,
que oferecem aos estudantes experiéncias profissionais e a oportunidade
de desenvolver projetos académicos com clientes reais. No ambito desta
estratégia, a prioridade em 2026 continuara a ser o reforgo de contactos
com parceiros-chave, nacionais e internacionais, apoiado por um trabalho
proactivo junto de instituicdes relevantes e pela sistematizacao rigorosa dos
resultados das parcerias.

Objetivo Operacional 4.2
Divulgar estagios (profissionais e curriculares) e oportunidades
de emprego de parceiros-chave

Reportando diretamente a Diregdo, o Gabinete de Estagios e Integracdo na
Vida Profissional (Gabest) é responsavel por estabelecer a ligagdo entre os
estudantes e diplomados da ESCS e o mundo empresarial/Institucional. Tem
como principal objetivo promover a aproximagao ao mercado de trabalho,
divulgando estagios e ofertas de emprego disponibilizados pelas empresas,
assegurando o cumprimento do Decreto-Lei n.2 66/2011, de 1 de junho, e ali-
nhando a sua atuagdo com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS
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8) — Trabalho Digno -, contribuindo, assim, para o combate a exploragédo e a
precariedade dos estudantes.

Estagios Profissionais

A maioria dos estagios profissionais da Escola é realizada através da plata-
forma JobTeaser. Comum a todas as Unidades Organicas do IPL, esta plata-
forma constitui o principal meio de interagdo entre empresas/Instituigdes

e alunos. Pretende-se reforgar a sua utilizagao, incentivando o registo e a
participagao ativa de estudantes e empregadores, com o objetivo de au-
mentar o numero de utilizadores e tornar o processo de recrutamento mais
simples, eficiente e atrativo.

Em outubro de 2025, a plataforma regista 878 inscrigdes, distribuidos da
seguinte forma pelos cursos da ESCS: 245 da LPM, 92 da LJRN, 174 da LAM,
174 da LRPCE, 27 do MAM, 33 MRPCE, 24 do MJRN, 35 do MPM e 74 outros.

A Tabela abaixo apresenta o numero de estagios profissionais protocolados.
Como a formalizagdo destes protocolos nao € obrigatéria, muitos estagios
realizados por estudantes da ESCS nao sdo registados, o que limita a analise
da sua evolugdo. Assim, os valores de 2024/2025, que registam um aumento
relativamente ao periodo homologo, incluem apenas os estagios protocola-
dos e os comunicados pela coordenagdo da Licenciatura em Jornalismo, nao
refletindo o total de estagios realizados.

Anteriores | 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 | 20/21 | 21/22 | 22/23 | 23/24 | 24/25
a 2014
| 150 | 48 | 50 | 38 | 52 | 22 | 28 | 33 | 34 | 23 | 32 |

Tabela 17 — Evolugao do nimero de estagios profissionais protocolados

Face ao exposto, estima-se que, em 2025/2026, o numero efetivo de esta-
gios venha a aumentar, por um lado, em resultado da maior visibilidade e
credibilidade da plataforma JobTeaser, e por outro lado, em resultado do es-
forgo que tem sido feito com a realizagao de um conjunto de atividades que
tém contribuido para a construgdo de pontes entre a academia e o merca-
do de trabalho, nomeadamente:

» a Feira Anual de Emprego da ESCS - ESCS-Level Up, celebrou, em 2025, a
sua 5.2 edigdo. Iniciativa que tem vindo a afirmar-se como um espago privi-
legiado de encontro entre estudantes e entidades empregadoras, contando
nesta edicdo com a participagdo de cerca de 30 empresas. Encontra-se ja
em fase de preparagado a 6.2 edigao, cuja realizagdo esta prevista para 25 de
margo de 2026;

* no periodo em analise, a Escola manteve a sua participagdo no Grupo de
Trabalho de Empregabilidade e Alumni, que em abril de 2025 organizou o 2.2
Talent Bootcamp IPL;
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» a ESCS, através do Gabest, marcou presenga na Feira das Feiras de Em-
prego, a 23 de setembro, evento que reuniu representantes de recrutamen-
to, gabinetes de empregabilidade e associagcdes de estudantes do ensino
superior, proporcionando a divulgagao dos cursos, do trabalho do Gabest e
da plataforma JobTeaser;

* 0 evento RP a 1.2 Vista, organizado pela Licenciatura em RPCE, aproxima
estudantes e organizacdes, permitindo apresentar de forma dinadmica os
percursos e motivagdes dos participantes;

* 0 PR Open Week onde é promovido o didlogo entre estudantes, docentes

e especialistas, aproximando o Ensino Superior ao contexto profissional e
internacional das Relagdes Publicas.

« a promogao do programa “Dinamiza o Teu Préprio Estagio Profissional”, que
incentiva os estudantes a desenvolverem e gerirem as suas proprias oportu-
nidades de estagio, com o apoio administrativo do Gabest.

Tendo em conta as diversas atividades desenvolvidas, bem como a crescen-
te divulgagao e otimizagdo da plataforma, prevemos, num futuro préximo,
um aumento do numero de estagios profissionais.

Estagios Curriculares

Os estagios curriculares, por combinarem a componente cientifica com a
experiéncia direta no mercado de trabalho, tém sido uma opg¢ao frequente
dos alunos do Mestrado em Jornalismo e, cada vez mais, tém sido procura-
dos nos restantes cursos de mestrado. Muitos destes estagios tém funcio-
nado como uma ponte para a contratagdo efetiva.

Para o ano letivo 2025/26, estdo ja em curso contactos com 6rgédos de co-
municagao e empresas do setor, visando a integragdao dos estudantes de
mestrado a partir de fevereiro de 2026. Neste sentido, o Gabest ja estabele-
ceu contacto com varios 6rgdos de comunicagao para acolher os 16 alunos
do mestrado em Jornalismo que demonstraram interesse em realizar esta-
gio curricular. Em outubro de 2025, boa parte dos estudantes ja tem o seu
local de estagio assegurado.

Dadas as boas experiéncias que estes estagios tém vindo a proporcionar,
tanto para os estudantes como para as instituicdes que os acolhem, é noto-
rio um aumento da procura por estes tipo estagio e, consequentemente, das
parcerias estabelecidas entre a ESCS e as Instituigdes/Empresas.

Neste sentido, a Escola continuara a incentivar e a promover estagios curri-
culares que reforcem a ligacdo entre a formagédo académica e o mercado de
trabalho, valorizando a integragao profissional dos estudantes e o aprofun-
damento das parcerias com as instituicdes e empresas que os acolhem.

Estagios ao abrigo de protocolos

Para aproximar os alunos do meio empresarial e institucional, integrando te-
oria e pratica, a ESCS estabelece protocolos com instituicdes de referéncia
na area.

34
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No Mestrado em Jornalismo, a formagao cultural e de investigagao alia-se

a uma vertente pratica em areas como imprensa, radio, televisdo, agéncia e
multiplataforma. O curso oferece estagios curriculares com um minimo de
400 horas, em colaboragao com 6rgdos de comunicagao social e instituicdes
de referéncia, como a Media Livre, o Grupo RTP, o Observador, a Media Capi-
tal, o Grupo Renascenga Multimédia, a Lusa, a Impresa, a Federagdo Portu-
guesa de Futebol, a A Bola, a Sport TV e a MEO Altice.

Na Pés-Graduagdo em Jornalismo Desportivo, os estudantes podem reali-
zar a unidade curricular “Experiéncia Imersiva”, que consiste num estagio
em meios de comunicagao parceiros, como a RTP (RTP Televisdo e RTP Ra-
dio), a Agéncia Lusa, a Sport TV, o Canal 11, o Global Media Group (TSF Radio
Noticias e O Jogo), a A Bola, o Comité Olimpico de Portugal, o Comité Pa-
ralimpico de Portugal e o PNED. No ano letivo em curso, estabeleceram-se
contactos com mais de 20 meios de comunicagao social, prevendo-se que
a maioria dos estudantes usufrua destas experiéncias, com a perspetiva de
expansao desta iniciativa no futuro.

No ambito da Pos-Graduagdo em Branding e Content Marketing, a parceria
com a BAR Ogilvy Portugal, iniciada no ano letivo 2019/2020, ja proporcionou
varios estagios. Pretende-se continuar a reforgar esta colaboragdao e aumen-
tar o numero de estagios disponiveis para os estudantes.

Na Pés-Graduagdo em Storytelling, a parceria com a SP Televisao tem per-
mitido a realizagdo de estagios no seu Departamento de Escrita. Ao longo
das edigOes ja realizadas, foram concretizados oito estagios, prevendo-se
que, com a eventual retoma do curso, se mantenha esta vertente formativa
e se reforcem as oportunidades de integracdo profissional.

Na Pés-Graduagdo em Comunicagao e Marketing na Industria Farmacéutica,
a ESCS, em parceria com a ESSL e a revista Marketing Farmacéutico, e com
0 apoio da Jaba Recordati e do Infarmed, tem vindo a aproximar o meio aca-
démico do sector farmacéutico. Em cada edigao, é proporcionada a oportu-
nidade de um estagio profissional a um estudante distinguido pelo mérito
académico, prevendo-se a continuidade e o reforgo desta iniciativa.

Na Licenciatura em Publicidade e Marketing, a parceria com a Wavemaker,

em vigor desde 2018, distingue anualmente o melhor aluno da vertente de

Publicidade, oferecendo-lhe um estagio profissional remunerado no depar-
tamento de Media da empresa. Prevé-se que se mantenha a colaboragao e
que mais estudantes beneficiem desta oportunidade.

No Mestrado em Audiovisual e Multimédia, a parceria com a SP Televisao re-
forca a ligagdo entre a formagdo académica e o mercado profissional, ofere-
cendo, em cada ano letivo, estagios aos melhores estudantes.

No Mestrado em GERP, tém sido estabelecidos acordos e protocolos de
estagio com entidades como a Camara do Comércio e Industria Luso-Ja-
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ponesa, a CIG — Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, o El
Corte Inglés, a Sporting TV e a Camara Municipal de Loulé. No ano letivo de
2024/2025 concretizaram-se trés estagios. Para o futuro, prevé-se ampliar o
numero de parcerias com instituicdes que proporcionem estagios curricula-
res e reforcem a credibilidade da ESCS.

A ESCS mantera o seu compromisso de aproximar o meio académico do
mercado de trabalho, garantindo a continuidade e o alargamento destas
oportunidades de formagdao em contexto real.

Objetivo Operacional 4.3

Inovagado, empreendedorismo e novos projetos

Em consonancia com o ODS 9 - Industria, Inovagao e Infraestruturas, este
objetivo operacional procura promover o enriquecimento curricular e incen-
tivar a criagdo de novos projetos. Através da educagdo e da formagao, pre-
tende-se fomentar o empreendedorismo, estimulando atitudes inovadoras e
inspiradoras que contribuam para o desenvolvimento econdmico e pessoal.

Em continuidade com os esforgos desenvolvidos nos ultimos anos, no ano
letivo de 2025/26 mantém-se o apoio a inovagdo, ao empreendedorismo e
a criagdo de empresas por estudantes. Serdo reforcadas as condigbes que
promovem a participagdo dos alunos em projetos de empreendedorismo,
nomeadamente os dinamizados pela rede de empreendedorismo do IPL, a
qual a ESCS integra, bem como outros que possam surgir. Mantém-se igual-
mente o apoio aos docentes envolvidos nessa rede, assegurando a continui-
dade das atividades de integracdo, orientagao e tutoria aos estudantes.

Neste sentido, o programa ACE Challenge 2025 integrou, em junho de 2025,
varias sessdes formativas do ACE Camp, programa de criatividade, inovagao
e empreendedorismo do Politécnico de Lisboa, com a participagdao de estu-
dantes e docentes da Escola. A iniciativa visa fomentar o espirito empreen-
dedor, o trabalho criativo e colaborativo e a capacitagdo para uma cidadania
econdmica ativa, contribuindo para a empregabilidade e o desenvolvimento
sustentavel. Em coeréncia com estes principios, a ESCS mantém o incentivo
ao empreendedorismo e a criatividade dos seus estudantes, promovendo a
colaboragao e valorizando os resultados ja alcangados, de que é exemplo:

* 0 prémio vencedor, em 2025, do concurso nacional para a criagao da nova
identidade grafica da rede Poliempreende;

* 0 2% e 32 prémios no Ace Challenge 2023, com os projetos PetPedia e Al-
deia do Tempo Suspenso, respetivamente;

* 0 3.2 prémio no Ace Challenge 2022, com o projeto MyTeddy;

* 0 1.2 e 22 prémio no Ace Academia de Inovagao 2021, com os projetos Fizz-
tail e New Wave - Produtora de Novos Talentos, respetivamente;

* 019 2% e 32 prémios no Ace Academia de Inovagao 2020 com os projetos
Youplant, A Casa Portuguesa e VeggieTais, respetivamente;

* 0 32 lugar no Ace Academia de Inovagao 2019 com o projeto Dermoscan;
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» 0 12 lugar, regional e nacional, do concurso Poliempreende 2018 com o pro-
jeto The Paper Toy Factory.

Com base no potencial criativo e empreendedor dos estudantes, a Diregao,
em colaboragao com as coordenagdes de curso e com os docentes, tem
vindo a promover a participagdo dos estudantes em concursos de ideias,
permitindo-lhes a oportunidade de demonstrar as suas competéncias nas
diversas areas da Comunicagdo. Entre as iniciativas, exemplificam-se:

» as parcerias editoriais que possibilitam aos estudantes de Jornalismo pu-
blicar trabalhos premiados;

* 0 prémio APAV para o Jornalismo que distingue anualmente a melhor pega
sobre apoio as vitimas de crime;

» 0 projeto em desenvolvimento da Licenciatura em RPCE que permite aos
estudantes integrar o Nucleo de Comunicagao Institucional da SOS Voz Ami-
ga e colaborar na gestao das redes sociais da associagao;

» 0 concurso Born from Knowledge Ideas que distingue as melhores ideias
de negdcio do ensino superior publico;

» 0 desafio APIGRAF, langado anualmente aos alunos de AM para a criagao
de capas da revista T&G;

» 0 concurso Roger Hatchuel Student Academy dirigido, habitualmente, aos
estudantes de PM;

* a participagao habitual dos estudantes da ESCS ao concurso Eurobest
Young Creatives;

» a representacdo recorrente dos estudantes da Escola no Festival Cannes
Lions;

» 0 Open Day ESCS dirigido a alunos do Secundario;

* a participagdo anual da Escola na Futuralia;

« 0 concurso Jovens Reporteres para o Ambiente (JRA) que incentiva a co-
municagao ambiental;

* 0 projeto internacional HedCom que tem vindo a contar com a participa-
Gao de estudantes da Licenciatura em RPCE;

* a participagao de estudantes da Licenciatura em RPCE na FuturePR Inter-
national Student Competition;

» 0os Concursos de fotografia promovido pela ESCS, como por exemplo, o
concurso “O 25 de Abril Hoje”;

* 0 Prémio de Jornalismo de Dados SPE promovido anualmente pela Socie-
dade Portuguesa de Estatistica;

* a competicao de estudantes promovida pela EUPRERA, que conta anu-
almente com a participagao de alunos de RPCE. Este ano, dez estudantes
representam a ESCS, acompanhados por trés docentes do Departamento de
ERPCO, que integram o juri;

 a parceria com a Academia de Noticias, que oferece aos alunos de Jorna-
lismo a oportunidade de publicar os seus artigos;

* 0 concurso nacional promovido pelo Conselho Coordenador dos Institutos
Superiores Politécnicos (CCISP) para a criagdo da nova identidade da “Marca
Poliempreende”, no qual uma aluna da Escola conquistou o primeiro lugar;

* a campanha “Campedes no Desporto. Campedes para a Vida”, com a cola-
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boragao e apoio de docentes da ESCS;

 os trabalhos desenvolvidos pelos estudantes da Escola no ambito do pro-
grama Eco-Escolas: o Eco-Cdédigo, o cartaz Clean Beach, o cartaz Ride Bike
IPL, a fotorreportagem “Agao de Reflorestagao no Parque Metropolitano da
Biodiversidade” por alunos da Licenciatura em AM;

* a participagdo da ESCS, através da Bright Lisbon Agency (BLA) e da Dire-
¢ao, no Dia Mundial da Junior Empresa, organizado pela JE Portugal;

* a atribuicdo da bolsa do Impact Center for Climate Change (ICCC), promo-
vida pela Fidelidade, distinguiu uma aluna do Mestrado em Jornalismo da
ESCS pelo projeto “Cobertura mediatica das ondas de calor extremas em
Portugal: percegdo publica, literacia climatica e comunicagao televisiva”

Outros projetos e iniciativas de colaboragao que importa destacar:

» 0 evento da ROl UP Portugal, realizado em parceria com a ESCS, para o
langamento do Observatério Pharma, dedicado a analise da evolugdo da co-
municagao nas redes sociais na industria farmacéutica;

« 0 Open House Lisboa, que anualmente tras visitantes a Escola para uma
visita guiada as suas instalagoes;

» a colaboragdo da ESCS com o Rotary Clube na promogado do servigo comu-
nitario, do desenvolvimento profissional e da solidariedade social,

* a parceria da ESCS com a PSP e com a Comissao de Dissuasdo da Toxico-
dependéncia de Lisboa na organizagdo do seminario “Entre o Real e o Virtual
— Segurancga, Dependéncias e Dinamicas Familiares”;

» 0 desenvolvimento da formagao “Medidas de Autoprotecdo / Seguranga
Contra Incéndio em Edificios”, contemplando uma sessdo de preparagao e
uma visita técnica ao edificio da ESCS;

» a “formacgao de finangas pessoais”, numa parceria entre ESCS e o Doutor
Finangas, que visa dotar os estudantes de conhecimentos e ferramentas
para uma gestao financeira mais informada e equilibrada;

» A conferéncia “A (In)Sustentabilidade dos Média” sob organizagdo da unida-
de de investigagdao da ESCS - LIACOM;

* 0 Seminario Aberto “Vamos falar de Idadismo?”, organizado pela Licencia-
tura em Publicidade e Marketing, dedicado a reflexdao sobre o preconceito
etario.

» Ao promogao do Dia Mundial da Estatistica, que destaca a importancia dos
dados na construgdo de sociedades mais informadas, justas e transparen-
tes;

* a realizacdo de uma aula aberta sobre “A Comunicagado Estratégica na
Marinha do Brasil”, que contou com a participagdo do Diretor do Centro de
Comunicagdo Estratégica da Marinha do Brasil;

» 0 acolhimento de dois jovens saharauis numa sessdo dedicada a partilha
da historia e da situacdo atual do Sahara Ocidental, bem como a reflexdo
sobre a luta do povo saharaui pela autodeterminagao.

No ambito da sua estratégia de promogado da inovagdao e do empreendedo-
rismo, a ESCS reforgara, em 2026, o seu compromisso com a dinamizagao
de iniciativas dirigidas aos jovens do Ensino Superior, incentivando, por um
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lado, os estudantes a participar de forma ativa e, por outro, o corpo docen-
te a apoiar o desenvolvimento e a concretizagdao dos seus projetos. Neste
contexto, a Diregdo projeta a criagdo de espagos dedicados a inovagao, de
que é exemplo um laboratoério digital de empreendedorismo e/ou uma incu-
badora de start-ups, com o objetivo de estimular a criatividade, transformar
ideias em projetos concretos e desenvolver competéncias essenciais, como
o planeamento, o trabalho em equipa e a gestao de recursos.

Objetivo Operacional 4.4
Reforcar a relagcao com os Alumni, tornando-os mais ativos na
comunidade ESCS

A Diregao da Escola considera a relagdo com os ex-alunos um elo funda-
mental para o fortalecimento do espirito de comunidade. A reativagao da
Associagdo ESCS Alumni constituiu uma prioridade e é hoje uma realidade.
Promovido pela Diregao e pelo gabinete Alumni, em 25 de junho de 2025,
decorreu a Assembleia Geral da ESCS Alumni, reunindo antigos estudantes
dos diversos cursos da Escola para a eleicdo dos novos érgaos sociais da
Associagado. A nova Diregao tomou posse e definiu um programa de ativida-
des assente em varios eixos estratégicos, nomeadamente:

* a mentoria intergeracional para apoiar estudantes e recém-graduados na
integragao profissional;

« a formagao continua através de workshops e talks;

 a criagdo de uma rede de parcerias com beneficios em eventos e forma-
Goes;

* a atribuicdo de vantagens académicas, como descontos e bolsas para for-
magao avangada na ESCS;

» as acdes de doagado destinadas a renovagao de espagos;

* uma comunicagao regular através de uma newsletter dedicada as conquis-
tas dos Alumni;

» e a realizagdo de eventos, como uma gala anual e a colaboragao na feira
de emprego ESCS Level Up.

A consolidagao da relagdo com os Alumni tem-se materializado em varias
iniciativas de elevado valor para a comunidade académica da ESCS, marca-
das pela participagdo ativa dos antigos estudantes, entre elas:

* 0s programas anuais de Mentoring (AM, RPCE e PM);

» a Feira anual de Emprego “ESCS Level Up”;

» 0 Bootcamp de Economia Circular;

* 0 Programa MENTori@IPL;

» 0s eventos de RPCE “PR Open Day”, “I Love PR”, “PR Talks” e “Hello, PR”;

» 0 workshop Publicidade em Saude: “A Industria Farmacéutica também ri?”;
» as Talks promovidas pela AE, pela BLA e pelos nucleos de estudantes, que
privilegiam a troca de ideias e a experiéncia dos Alumni.

» a colaboragdo em UC como convidados;

» a organizagao conjunta de eventos e conferéncias;
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* as visitas a Instituigdes/empresas onde os Ex-alunos desenvolvem a sua
atividade profissional;

e a abertura dos anos letivos como convidados;

» a revista online ESCS Magazine feita por alunos e Alumni escsianos;

» 0 programa E2, que integra pontualmente a experiéncia dos ex-alunos da
ESCS;

» 0 convivio ESCS Alumni — Encontro informal promovido pela Escola com
antigas e antigos estudantes, para celebrar a comunidade, reforcar lagos e
partilhar experiéncias.

O fortalecimento do Gabinete de Alumni e o apoio a Associagdo ESCS Alum-
ni, dinamizados por atividades como as mencionadas, figuram entre as prin-
cipais prioridades da Diregdo para o préximo ano.

Objetivo Operacional 4.5

Promover a fruicao cultural

Em linha com a sua missdo de promover o saber cientifico e cultural, a
ESCS tem vindo a reforgar o seu compromisso com a fruigao cultural. Um
dos exemplos mais significativos é a publicagdo mensal da Agenda Cultural
como um importante veiculo de promogao da cultura, com sugestdes varia-
das de cinema, teatro, danga, musica, literatura, artes, ciéncia e atividades
ao ar livre. Este projeto promove a integragao da cultura na vida académica,
incentivando a participagao de toda a comunidade num espirito de colabo-
ragao e inclusao.

Valorizando a cultura como elemento central da vida académica e da identi-
dade da ESCS, temos vindo a desenvolver e a apoiar diversas iniciativas, das
quais se destacam:

» a Exposicdo Bibliografica de obras de docentes escsianos;

* a exposicado “Sopros da Liberdade na imprensa portuguesa antes do 25 de
Abril”;

» a exposicao “Margem Sul”, uma das vinte exposi¢cdes da ultima edigdao da
MFA (Mostra de Fotografia);

» a exposicado “Portugal no Brasil”;

» a exposicado “Ventos de Liberdade. A Revolugado de Abril pelo olhar de Inge-
borg Lippmann e Peter Collis”;

* a participagao na Exposicado “Eco-Escolas” de Benfica;

» 0 Festival anual Tuna M’Isto, organizado pela escstunis;

» a exposicdao Numero f, promovida pelos alunos do nucleo/extracurricular
Numero f;

» a exposicao “Museu da Paisagem/Entre Serras”;

* a exposicao itinerante “Um Oceano” - se estas a ler isto, entdo nao é tar-
de demais”;

* O Museu Permanente dedicado a Radio e a Televisdo, que preserva a me-
moria da Escola e reforga o papel da ESCS na valorizagado e divulgacdo da
Histoéria do Audiovisual e do Multimédia;
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» a exposicdo “Dos panfletos ao TikTok: Evolugdao da comunicagdo politica
nas eleigdes autarquicas”;

» os Commie Awards, sob organizacdo dos alunos da ESCS;

» a exposicdo de fotografia “Bela América”, no B travel Xperience Lisboa;

« exposicdo bibliografica (fisica e online) “ A Arvore e a Sustentabilidade Am-
biental”;

» 0 langamento da Catedra UNESCO “Comunicagdo, Literacia Mediatica e
Cidadania”;

» a exposicdo itinerante “A biodiversidade do IPS”;

» a exposicdo bibliografica “25 de abril: 50 anos de democracia”;

« 0 concurso Jovens Reporteres para o Ambiente;

» 0 Concurso de fotografia sobre o olhar de Hoje sobre liberdade, Igualdade,
Fraternidade, Revolugao - “O 25 de Abril Hoje”.

As atividades culturais promovidas pela comunidade escsiana, em particular
pelos estudantes, sdo uma prioridade para a ESCS. Nesse sentido, continua-
remos a incentivar e apoiar as propostas da comunidade, bem como as dos

diferentes nucleos e atividades extracurriculares que desenvolvam projetos

culturais e integradores. Valorizando a qualidade dos espagos da Escola, em
2026 continuaremos a aprimorar as condi¢gdes de acolhimento e a promover
iniciativas culturais que reflitam a identidade da Escola.

Objetivo Operacional 4.6
Promover a responsabilidade nas vertentes da Sustentabilidade,
Inclusao e Voluntariado

Por meio de praticas conscientes e solidarias, procura-se reforgar a agdo
individual e coletiva em trés areas fundamentais, contribuindo para a cons-
trugao de um futuro sustentavel e inclusivo.

Sustentabilidade

Visando contribuir para uma comunidade mais ecoldgica, responsavel e
consciente, a ESCS tem vindo a reforgar o seu compromisso com a educa-
G¢ao para a sustentabilidade, promovendo a participagao ativa de toda a co-
munidade académica e alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Sdo exemplo:

* a integragao da ESCS num projeto ambicioso para transformar o Campus
de Benfica num espago socialmente sustentavel, distinguido com a certifi-
cagao EcoCampus para 2024-2027. Esta distingdo reforgca o compromisso da
ESCS e do IPL com as questdes ambientais, traduzindo-se em agdes con-
cretas como a Ilha da Biodiversidade e a requalificacdo dos espagos exte-
riores do Campus, promovendo uma abordagem sustentavel e melhorando a
qualidade de vida na comunidade académica;

* na sequéncia das medidas implementadas, a ESCS tem vindo a ser distin-
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guida com a Bandeira Verde, reconhecimento do empenho continuo de do-
centes, estudantes e funcionarios na promogao de iniciativas de sustentabi-
lidade, como palestras, workshops e agdes de sensibilizagao;

* as atividades e agcdes desenvolvidas pelo Conselho Eco-Escolas, com a
participagao de docentes e estudantes da ESCS, incluem diversas iniciativas
de promogdo da sustentabilidade e de boas praticas ambientais, como: o Kit
do Estudante feito com materiais amigos do ambiente; a banca de divulga-
¢ao da Eco Escolas; a manutengao da sala e outros espagos com plantas;

a Feira de Trocas e recolha de sebentas; a manutengao e monitorizagao da
microfloresta e das Ilhas de Ecopontos; a realizagdo de um team building e
agoes de limpeza no Campus de Benfica; a comemoragao do primeiro ani-
versario da ilha da biodiversidade; a campanha “Papel por Alimentos” numa
parceria com o banco alimentar; a agao de recolha de esferograficas, mar-
cadores e guarda-chuvas em fim de vida; a participagdo na conferéncia
Campus Sustentaveis com trés apresentagdes da ESCS; a organizagdo da
palestra “onde estiveres recicla sempre”; a organizacdo do workshop “em-
brulhos sustentaveis”; a exposicdo “ldeias de Circularidade”; o Workshop
“Reaproveitamento de restos de las”; a exposigao itinerante “A biodiversi-
dade”; o documentario e mesa redonda “Carne: a Pegada Insustentavel”;

a campanha Eco ESCS: “Banca com plantas”; a participagao na Exposicdo
Eco-Escolas na junta de freguesia da Benfica; o Ride Bike IPL e Clean Beach
IPL; a campanha Eco ESCS “Envelopes reutilizaveis de pano”; as feiras de
roupa;

* a participagao da Escola em projetos educativos do Tribunal de Contas,
promovendo a sensibilizagdo para a boa gestao dos recursos publicos;

» a cocriagdo de um MOOC (Massive Open Online Course), com as UO do
Politécnico de Lisboa ESSL, ESELXx e ISEL, sob o tema da Economia Circular
(Reduzir, Reciclar e Reutilizar), no ambito do programa Eco-Escolas;

» a palestra “Onde Estiveres, Recicla Sempre”, promovida pelo programa
Eco-Escolas e pela Sociedade Ponto Verde;

* 0 seminario “Arte, Paisagem e Turismo Sustentavel”, realizado no ambito
do projeto de investigagdao PES_CE Entre Serras Project;

* 0 seminario “‘Jornalismo Climatico na Universidade”, integrado no projeto
de investigacao Climate Journalism;

« a celebragdo do Dia da Arvore na ESCS, com uma exposigao bibliografica
destinada a sensibilizar para a preservagao das arvores e a sustentabilidade
ambiental;

* a organizagao, pela ESCS em parceria com o ISCAL, do Webinar “Comuni-
car com Propdsito”;

* a participagao de docentes e estudantes na 7.2 Conferéncia da Rede Cam-
pus Sustentavel (CCS2025), subordinada ao tema “Sustentabilidade em
Acgao: Conexao entre Instituicdes de Ensino Superior e Comunidade para um
Futuro Verde”;

* a atribuigdo da bolsa do Impact Center for Climate Change (ICCC) ao pro-
jeto “Cobertura mediatica das ondas de calor extremas em Portugal” de uma
aluna do Mestrado em Jornalismo;

» 0 contributo de varias UC no desenvolvimento de trabalhos relacionados
com as questdes da sustentabilidade, como por exemplo: a UC Atelié de
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Escrita Criativa, que desafiou os alunos a explorar a memoria fotografica do
Campus e a produzir textos descritivos inspirados nessas imagens; a reali-
zagdo de um poster com a analise de um caso de Greenwashing no ambito
da UC Account Management; o desenvolvimento de uma campanha de sen-
sibilizagdo para a eliminagao de beatas no espago publico, realizada no am-
bito da UC Atelié de Agéncia; a realizagdo de um documento fotojornalistico,
executada no ambito da UC Jornalismo Visual; o desenvolvimento de uma
campanha para incentivar a entrega de eletrodomeésticos em fim de vida no
Depositrdo da ESCS (ponto de recolha de residuos eletrénicos e pilhas) pro-
movida pela UC de Fundamentos da Comunicagdo Publicitaria; a aula aberta
realizada no ambito da UC de Design e Produgdo Grafica, dedicada ao tema
“Sustentabilidade do papel: compromisso com o futuro”;

» a realizagdo e o envolvimento anual dos alunos, sobretudo por via dos
nucleos, na organizagdo do Bootcamp sobre Sustentabilidade e Economia
Circular.

Na sequéncia das referidas agdes, esta cada vez mais presente o tema da
sustentabilidade nos programas curriculares das UC, quer por via dos conte-
udos programaticos, quer pela utilizagao de Case Studies reais sobre Comu-
nicagao e Sustentabilidade, e pelos desafios que sdo colocados aos alunos,
bem como pela organizagdo de Aulas Abertas sobre a tematica.

No que respeita as medidas de caracter mais pratico adotadas no funcio-
namento diario da Escola, destacam-se a instalagdo e manutengao de eco-
pontos para uma gestao mais eficiente dos residuos — incluindo lampadas,
tampas de plastico, equipamentos eletronicos, capsulas de café, guarda-
-chuvas e canetas; a colocagao de novos projetores energeticamente mais
eficientes nas salas de aula; a substituigdo gradual da iluminagdo por sis-
temas LED e instalagdo de sensores de presenga, acompanhadas de uma
gestdo mais racional dos horarios de utilizagdo, contribuindo para a redu-
¢do do consumo de energia elétrica; a substituigdo progressiva de torneiras
antigas por modelos com temporizador, promovendo a poupancga de agua;
e a redugao do uso de papel e plasticos, incentivando o recurso a materiais
reciclaveis e sustentaveis.

No ambito do PRR - Eficiéncia Energética em Edificios da Administragao
Publica, esta prevista uma intervencdo no edificio da ESCS, que inclui a ins-
talacdo de novas luminarias, a substituicao de alguns sistemas de climatiza-
Gao, a melhoria do desempenho térmico da fachada em pedra e a requalifi-
cacdo de uma pequena area da cobertura.

Apods a aprovagdo da candidatura e a assinatura do contrato de financia-
mento, o Departamento de Contratagao Publica e Patrimoénio do IPL asse-
gurou a elaboragao dos estudos prévios e a contratagdo da empreitada de
concegdo-construcdo, que desenvolvera o projeto e executara as medidas
previstas.

O projeto encontra-se em fase final de preparagao, prevendo-se o inicio das
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obras ainda durante o presente ano. Esta intervencao, alinhada com os ob-
jetivos estratégicos da Diregdo 2022-2026, integra o plano de investimento
em eficiéncia energética da Escola.

Neste sentido, a Escola continuara a desenvolver e a promover iniciativas
alinhadas com uma educagdo e uma agao orientadas para o desenvolvimen-
to sustentavel, incentivando praticas que favoregcam a sustentabilidade e
contribuam para a melhoria do seu funcionamento diario.

Sob coordenagao da Diregdo, a estrutura de apoio da ESCS tem desenvol-
vido agoes eficazes para a concretizagdo da politica inclusiva, promoven-
do a plena integragdo dos estudantes. Para tal, foram constituidas equipas
multidisciplinares que atuam em estreita articulagao com os Servigos de
Acgao Social do IPL, garantindo a continuidade das iniciativas desenvolvidas
nos anos anteriores. Entre estas agdes, destacam-se a criagao e instalagao
de rampas arquitetonicas, a adaptagdo das instalagdes sanitarias, a colo-
cacdo de mecanismos para a abertura automatica das portas de entrada e
saida do edificio, o apetrechamento das salas com secretarias adaptaveis e
regulaveis, bem como a criagdo de condigdes para a presencga de intérpre-
te gestual em aula, em apoio a estudantes com insuficiéncia ou deficiéncia
auditiva.

A ESCS continuara a empenhar-se em tornar a instituicao cada vez mais
inclusiva para estudantes com Necessidades Educativas Especificas (NEE).
Para apoiar este objetivo, contou com a colaboragao da Associagdao Portu-
guesa de Deficientes (APD), que avaliou as instalagdes e, em conjunto com

a sua Técnica de Acessibilidade, apresentou recomendagdes para melhorar

0 acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncias motoras, visuais e
auditivas. Com base nessas recomendagdes, a ESCS candidatou-se ao PRR
“Investimento RE-C03-i02: Acessibilidades 3602”, visando a instalagao de
uma plataforma elevatoéria no Auditorio, em fase de execugdo, assegurando a
acessibilidade ao palco em conformidade com as normas de incluséo.

O compromisso com a igualdade e a inclusdo esta refletido no Plano de
lgualdade de Género e Inclusdo 2022-2026, que visa promover paridade de
oportunidades e reduzir desigualdades, integrando todas as agcdes da Escola.
Recentemente, o IPL assumiu o compromisso de promover a Igualdade de
Género, alinhando-se ao 5.2 Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel das
Nagdes Unidas, através da realizagdo de agdes e atividades especificas. Nes-
se ambito, foi constituida uma comissdo, da qual a ESCS faz parte, respon-
savel por assegurar a implementagdo e o acompanhamento dos objetivos
definidos no plano de igualdade de género do IPL.

Para reforcar a inclusdo e o bem-estar académico, a Diregdo conta com o
Gabinete do Servigo de Apoio Psicolégico e Educativo (SAPE) na ESCS, que,
para além das suas atividades psicoeducativas de caracter preventivo e
promocional, tem desenvolvido diversas iniciativas de sensibilizagdao sobre
saude mental e integragdo, como o Webinar “Sera que esta mesmo tudo
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bem com os estudantes?”.

Paralelamente, destaca-se a participagao da ESCS no programa de Men-
toria (Mentori@IPL), atualmente na sua 5.2 edigdo, que promove formagao
continua para mentores na area relacional, reforgando o apoio prestado aos
estudantes e o desenvolvimento de competéncias interpessoais essenciais,
tanto no contexto académico como pessoal.

No inicio de cada ano letivo, integrada na sessao de abertura e acolhimen-
to aos novos estudantes, a ESCS promove uma apresentagao dos servigos
institucionais, com o objetivo de os sensibilizar e informar sobre programas
de mobilidade, apoio psicolédgico e educativo, servicos de agao social e men-
toria, assegurando a igualdade de oportunidades e uma integracado plena na
vida académica.

Merecem ainda destaque duas iniciativas que refletem o compromisso con-
tinuo da Escola com a inclusdo: a realizagdo anual da Semana Ubuntu, di-
namizada por docentes e estudantes, que celebra a diversidade e promove
o desenvolvimento de competéncias sociais e civicas; e a criagdo da Sala
Dinamica, um espago pedagogico flexivel que adapta as atividades as neces-
sidades especificas dos estudantes, fomentando um ensino mais personali-
zado, participativo e valorizador da diversidade.

A Escola reafirma o seu compromisso futuro com a promogao da inclusao,
procurando garantir um ambiente acolhedor e valorizador para todos. A in-
clusdo é entendida como um pilar fundamental para assegurar a igualdade,
a diversidade e o respeito, contribuindo para a construgao de uma socieda-
de mais justa.

Voluntariado

O voluntariado constitui uma expressao de cidadania ativa e de compro-
misso solidario com a comunidade, promovendo a participagao livre e res-
ponsavel na resposta a desafios sociais (Decreto-Lei n.2 389/99, de 30 de
setembro).

Neste contexto, a Diregdo da ESCS tem vindo a desenvolver uma estratégia
sustentada de promocgao e valorizagao do voluntariado junto dos seus estu-
dantes, reconhecendo o seu papel no desenvolvimento pessoal e civico.

Estrutura e incentivos:

Entre as principais agdes, destaca-se a criagdo da Bolsa de Voluntariado da
ESCS, que tem como objetivo mobilizar a comunidade académica para pro-
jetos de caracter educativo, social e comunitario, dentro e fora da Escola.
Esta iniciativa € complementada pelo Estatuto do Estudante Voluntario, que
reconhece e formaliza a participagao dos estudantes em programas exter-
nos de voluntariado, atribuindo beneficios académicos, como o acesso a
época especial de exames.
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Com vista a alargar e consolidar esta rede de oportunidades, a ESCS man-
tém protocolos de colaboragao com diversas entidades, como a APCL (As-
sociacao de Paralisia Cerebral de Lisboa), a APCOI (Associagdo Portuguesa
Contra a Obesidade Infantil) e a AIESEC, promovendo uma maior diversidade
de contextos de atuagao para os voluntarios.

Para reforcar esta estratégia e garantir uma melhor correspondéncia entre a
oferta e a procura, foram ainda disponibilizados, no site da ESCS, dois ques-
tionarios online: um destinado a organizagdes interessadas em acolher vo-
luntarios e outro dirigido aos estudantes, para recolher a sua disponibilidade
e areas de interesse.

INICIATIVAS E PROJETOS:

O voluntariado assume-se como parte integrante da vivéncia académica
na Escola, proporcionando experiéncias de aprendizagem significativas e o
desenvolvimento de competéncias sociais, culturais e ambientais. Entre as
iniciativas mais recentes da-se como exemplo:

» a agdo anual “Brincar e Aprender no Politécnico de Lisboa — Atividades

de Tempos Livres” — em colaboragao com o CLiC-IPL e com o apoio da AE
ESCS, recebe criangas dos 6 aos 10 anos para atividades lUdico-pedagdgicas
nos estudios de radio, televisdo e fotografia;

* a agao de Limpeza no Campus de Benfica — integrada no evento interna-
cional Global Simultaneous Cleanups, mobiliza estudantes e docentes em
prol de um campus mais limpo e sustentavel;

* a Iniciativa “Papel por Alimentos” — promove a recolha voluntaria de papel
usado, trocado por alimentos destinados a instituicdes de solidariedade;

» a parceria com a AIESEC - ja possibilitou uma experiéncia de voluntariado
internacional na Turquia, promovendo a mobilidade, o intercambio cultural e
o trabalho em equipa;

» as campanhas solidarias dos nucleos estudantis — agdes de angariagdo de
fundos, como feiras de roupa usada ou venda de bolos, cujas receitas rever-
tem para causas sociais;

» 0 projeto PRLAB - Estudantes de RPCE gerem voluntariamente as redes
sociais da SOS Voz Amiga;

» 0 programa “MENTori@IPL” - facilita a integragdo dos novos estudantes
através de uma rede voluntaria de mentores e mentorandos;

* as iniciativas voluntaria Clean Beach IPL que contou com a colaboragdo de
professores e alunos da ESCS;

* 0 programa +Apoio SAS/IPL - Bolsa de Voluntariado — combate o abando-
no escolar e promove a integragdo académica através de atividades de vo-
luntariado, oferecendo apoios como redugao de propinas e senhas de refei-
Gao.

Em sintese, as agdes promovidas reforcam o compromisso da Escola com a
solidariedade, a responsabilidade social e a cidadania ativa. O voluntariado,
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enquanto pratica transformadora, é parte essencial da sua identidade aca-
démica e contribui para uma comunidade mais justa, inclusiva e solidaria —
um compromisso que a ESCS continuara a honrar.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5 (OES5)

Governagao — Gestao de Equipas e Lideranga Transformacional

OBJETIVO OPERACIONAL 51

AUMENTAR A QUALIFICAGAO DO CORPO DOCENTE: ATINGIR 81%
DE DOCENTES ETI DOUTORADOS E DOCENTES ETI COM TiTULO
DE ESPECIALISTA

A Escola pretende continuar a reforgar a qualificacdo do corpo docente, tal
como se pode ler na Tabela 18, com o intuito de cumprir as novas exigén-
cias legais em termos de racios (Decreto-Lei n.2 65/2018, de 16 agosto) que
se aplicam desde 2022 ao Ensino Superior Politécnico. Por outro lado, este
aspeto da qualificagdo é central para os designios da qualidade da Inves-
tigagao e da possibilidade futura de atribuicdo do grau de Doutor. A ESCS
tem, neste momento, 74% de docentes ETI com o grau de Doutor e Titulo de
Especialista.

Neste contexto, estamos a prever o recrutamento de trés Professores Ad-
juntos doutorados/especialistas até ao final do ano 2026.

Prevé-se que a taxa de doutorados e especialistas possa situar-se nos 81%,
no final de 2026.

A tabela abaixo mostra essa evolugao:

2024 2025 2026

Doutorados ETI 56% 56% 59%

Especialistas ETI 18% 18% 22%

Doutorados + Especialistas ETI 4% 4% 81%

Tabela 18 — Evolugio da qualificagdo do corpo docente

Em 2026, a ESCS vai manter o protocolo no Doutoramento em Ciéncias da
Comunicagao, com o ISCTE-IUL, proporcionando a mais docentes o acesso a
estudos de 3.2 Ciclo na area da Comunicagdo e a conclusdo dos seus graus
académicos.

Contamos atingir 59% de docentes doutorados, podendo esse numero ser
superior, pois verifica-se, cada vez mais, a candidatura de docentes com
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este grau aos perfis publicitados anualmente, mesmo para vagas de Assis-

2024 2025 2026

tente Convidado.

Evolugao do N2
de Doutorados

ETI Ne de ETI N2 de ETI N2 de
Efectivos Efectivos Efectivos

1 - Docentes Doutorados 48,0

59

59

50,8

61

2 - Total de Docentes

86,05

137

137

86,60

137

Indicador = 1/2*100

56%

59%

Tabela 19 — Evolugédo do niimero de doutorados

Quanto aos professores especialistas ou profissionais de elevada competén-
cia, a Diregdo tem feito, e continuara a fazer, em conjunto com os coordena-
dores de curso e com os coordenadores de Departamento, um trabalho de
informacgdo e de sensibilizacdo relativamente ao tipo de provas e a impor-
tancia da prestacdo de provas para atribuicao do Titulo de Especialista. Este
aspeto tem-se revelado cada vez mais importante para o processo de acre-
ditagao dos cursos, valorizado pela A3ES.

Neste momento, a ESCS conta com 24 docentes especialistas, prevendo-se
contratar um professor adjunto especialista e que mais 4 colegas (corres-
pondentes a 2,3ETI) realizem este tipo de provas e adquiram este titulo.

Evolugao do N¢
de Docentes com
Titulo de Especialista

2024 2025 2026

ETI Ne de ETI Ne de ETI Ne de
Efectivos Efectivos Efectivos

2 - Total de Docentes 86,05 137

86,60 137 86,60 137

Indicador = 1/2*100

18% 18% 22%

Tabela 20 — Evolugdo do niimero de docentes com Titulo de Especialista
No que concerne ao mapa de pessoal docente de carreira da ESCS, 84% dos

docentes sdo doutorados e 12% sado especialistas. Prevemos que, em 2026,
96% dos docentes de carreira sejam doutorados ou especialistas.
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Evolucao do N2 de Docentes de plop2:! 2025 2026
Carreira Doutorados
38 41 43

1 - Docentes de Carreira Doutorados

2 - Docentes de Carreira 46 48 51

Indicador = 1/2*100 83% 85% 84%

Tabela 21 —Evolugédo do niumero de docentes de carreira doutorados

Evolugao do N2 de Docentes de 2024 2025 2026
Carreira Especialistas
5 5 6

1 - Docentes de Carreira Especialistas

2 - Docentes de Carreira 46 48 51

Indicador = 1/2*100 1% 10% 12%

Tabela 22 - Evolugido do nimero de docentes de carreira especialistas

OBJETIVO OPERACIONAL 5.2
ABERTURA DE PROCEDIMENTOS CONCURSAIS PARA PROFESSO-
RES COORDENADORES E PARA PROFESSORES ADJUNTOS

A Diregao da Escola quer continuar a reforcar o mapa de docentes de carrei-
ra e a investir neste tipo de procedimentos, porque se revestem de capital
importancia para o crescimento da instituigao.

Na sequéncia da abertura de concursos de progressdao nos termos previstos
do Decreto-Lei n.2 112/2021, nos ultimos anos foi possivel a passagem de 5
professores adjuntos para professores coordenadores. Torna-se agora ne-
cessario e prioritario reforcar a base do quadro de docentes da ESCS pro-
movendo a abertura de procedimentos concursais para professores adjun-
tos.

Estdao a decorrer, prevendo-se que terminem em 2026, dois concursos para

Professores Adjuntos: um na area disciplinar de Design Multimédia (Departa-
mento de Audiovisual e Multimédia) e outro na area disciplinar de Psicologia
Social e das Organizacdes (Departamento de Ciéncias Humanas). Esta ainda

prevista a abertura de concurso para recrutamento de um professor adjunto
para do Departamento de Publicidade e Marketing, cuja area disciplinar esta
ainda por definir.

Pretende-se, ainda, que em 2026 seja encetado o processo de definicdo

das areas de abertura de trés novos concursos mas cuja conclusao s6 deva
ocorrer em 2027.
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Desta forma, o quadro de pessoal docente previsto para 2026 tem a seguin-
te configuragao:

2024 2025 2026
Categorias (previsao a 31/12) (previsao a 31/12)

2 2 3 3 3 3

2% 3% 3%

Professor
Coordenador
Principal

Professor 14 14 16% 15 15 17% 15 15 17%
Coordenador

Docente de
Carreira

Professor 30 30 35% 30 30 35% 33 33 37%
Adjunto

Total Docentes 46 46 53% 48 48 55% 51 51 57%
de Carreira

Prof. Adjunto 72 31,8 | 37% 67 30,5 | 35% 64 29,7 | 33%
convidado

Assistente 19 8,25 | 10% 22 8, 9% 22 8, 9%
convidado

(]
@ O
=
c
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oS
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a
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Total Docentes 91 40,05 | 47% 89 38,6 | 45% 86 37,8 | 43%
Convidados

TOTAL 137 86,05 | 100% 137 86,6 | 100% 137 88,8 | 100%

Tabela 23 - Evolucao do pessoal docente por categorias em ETI

Tendo em linha de conta as limitagdes financeiras e as regras a cumprir
sobre despesa com a massa salarial, ainda que fazendo um enorme esforgo,
ficaremos agquém dos 70% de professores de carreira definidos no Estatuto
da Carreira Docente (ECD). Ainda assim, em 2026, prevemos atingir 57% de
ETI como professores de carreira, podendo esta percentagem aumentar se
terminarem os concursos para Professor Adjunto que se vao propor abrir.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.3
OPERACIONALIZAR DUAS LICENGAS SABATICAS SEMESTRAIS POR ANO
LETIVO PARA OS DOCENTES DE CARREIRA ENVOLVIDOS EM I&D

No ano letivo 2025/26, a Diregao da ESCS aprovou duas candidaturas a li-
cenga sabatica que vdo decorrer no 2.2 semestre do referido ano letivo. Em
2926 vamos abrir candidaturas para atribuir uma licenga sabatica no ano
letivo de 2026/2027.

=N
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OBJETIVO OPERACIONAL 5.4
FORMAGAO DE PESSOAL NAO DOCENTE

Tendo como objetivo ter Recursos Humanos motivados, e dessa forma pres-
tar melhores servigos, vamos continuar a apostar num Plano de Formagao
que contemple as varias areas de trabalho da Escola, tendo em conta a
melhoria do desempenho de cada um dos trabalhadores, permitindo e fo-
mentado a participagao nas agdes previstas no Plano de Formagao do IPL a
aprovar.

Pretendemos, ainda, proporcionar, aos funcionarios nao-docentes, forma-
¢do em areas-chave e que permitam o desenvolvimento de hard e soft skills
(atendimento, design, gestao de equipas, bem-estar) e desenvolver agdes de
team building e de convivio entre docentes e funcionarios nao-docentes, de
forma a fomentar um clima organizacional positivo e a reforgar o sentimento
de pertenga.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.5
ABERTURA DE PROCEDIMENTOS CONCURSAIS PARA FUNCIONA-
RIOS NAO DOCENTES

E objetivo da Diregdo da ESCS continuar a adequar e estabilizar a estrutura
organizacional e os Recursos Humanos, para que possa ir respondendo aos
novos desafios que se colocam e que devem permitir o crescimento susten-
tado da Escola. Contudo, ndo tem sido tarefa facil substituir elementos de
equipas que deixaram de exercer funcdes na ESCS.

Neste momento, a ESCS tem 26 trabalhadores ndo docentes, sendo que
estao a ser desenvolvidos procedimentos para a substituicdo de quatro
Técnicos Superiores para: Servigos Académicos / Gabinete Alumni / Gabest,
Servigos Técnico-Administrativos e Financeiros, Servigo de Informagao e Do-
cumentacgao e Gabinete de Apoio a Investigagdo / Gabinete de Apoio a Qua-
lidade, bem como de dois Assistentes Técnicos para o apoio administrativo a
Direcdo da ESCS e aos outros érgaos de governo e para os Servicos Acadé-
micos.

Prevemos que se concluam, ainda em 2025, os procedimentos para o assis-
tente técnico para o apoio administrativo a Diregdo da ESCS e aos outros
orgdos de governo, e dos dois técnicos superiores para o Servigo de Infor-
macgdo e Documentacgido e Gabinete de Apoio a Investigagdo / Gabinete de
Apoio a Qualidade.

Os restantes procedimentos deverdo ser concluidos ja no decorrer do ano
2026. Assim, o mapa de pessoal ndo-docente terd a seguinte composigao:
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2024 2025 2026
(previsdo a 31/12) (previsdo a 31/12)

Categorias . . .
2 4 1 4 1

Dirigente Intermédio 7% 4% 1%
Grau 2

Dirigente Intermédio 1 3% 1 3% 1 3%
Grau 3

Técnico Superior 12 40% 9 31% 16 43%

Assistente Técnico 13 43% 13 45% 14 38%

Assistente Operacional 2 7% 2 7% 2 5%

Total 30 100% 29 100% 31 100%

Tabela 24 - Evolugdo do pessoal niao docente por categorias

Embora parega, pelo nimero de efetivos apresentados na tabela acima (24),
haver um acréscimo de oito funcionarios, na verdade, apenas se pretendem
substituir dois Técnicos Superiores, um Assistente Técnico, sendo que a
diferenga de efetivos corresponde a manutengao dos lugares de origem dos
cinco Técnicos Superiores a desempenhar fungdes de Dirigentes Intermé-
dios.

Como se pode facilmente constatar pelo niumero de concursos a decorrer,
tendo em conta o tempo que passa entre as saidas de trabalhadores e as
respetivas substituicdes, a ESCS tem funcionado com varias equipas em es-
forgo e com falta de elementos.

E fundamental ter as equipas dos varios servigos e gabinetes bem dimen-
sionados, para que nao haja sobrecarga de trabalho e para se conseguir dar
resposta a todos os publicos que se relacionam com a Escola, melhorar os
servigos prestados e conseguir alcangar os objetivos estratégicos a que nos
propusemos.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.6
MANTER O EQUILIBRIO ORGAMENTAL

A Escola continua a ter grande dificuldade em procurar o equilibrio orga-
mental e tem prescindido de fazer alguns investimentos que seriam extre-
mamente importantes, como por exemplo, reparagao de infiltragdes ou a
mudanga dos sistemas AVAC - ar frio e aquecimento do edificio, para o qual
aguarda a execugdo de um projeto ao abrigo do PRR.

O plafond do Orgamento do Estado para 2026 atribuido a ESCS é, mais uma
vez, claramente insuficiente para fazer face as necessidades da ESCS, como
podera ser analisado mais abaixo.
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Na tabela abaixo, fica plasmado que o valor inicial atribuido nos ultimos
anos nao cobre as despesas, pelo que, o orgamento tem sido corrigido por
via de reforgos. Ora, esta metodologia ndo nos permite uma gestao estra-
tégica dos recursos, pois partimos de um orgamento inicial que ndo cobre
todas as despesas, ndo podendo delinear um plano de aplicagdo de verbas
e de investimentos em areas que carecem de intervengao.

Orgamento Orgcamento Orgamento
plopzi] plopis 2026

Orgcamento ESCS

Orgamento de Estado inicial 4 031781 4 168 168 4 377 57

Reforgos 680 684 400 000 0

Receitas Proprias 1440 337 1423 277 1332150
35 839 94 150

LIACOM 55 000 131 696

Outras fontes 63 127 61 994

TOTAL 6 306 768 6 279 285 5709 721

Tabela 25 - Evolugao do orgamento da ESCS

Verificamos uma variagdo negativa no que diz respeito as receitas proprias,
explicada pela redugao do niumero de alunos previstos para o ano letivo
2025/26 (1345). Para apurar o valor das receitas proprias, foram considera-
dos os seguintes pressupostos:

* NUumero de alunos distribuidos da seguinte forma:

* 12 Ciclo: 1053 estudantes

» 22 Ciclo: 227 estudantes

» Estudantes Internacionais: 30 estudantes

» P6s-Graduagdo em Branding e Content Marketing: 15 estudantes
* P6s-Graduagdo em Comunicacgdo e Marketing na Industria
Farmacéutica: 8 estudantes

* P6s-Graduagdo em Jornalismo Desportivo: 12 estudantes

* O valor de propina previsto:

e Licenciaturas: 697€

* Mestrados: 1.200€

» Estudantes Internacionais: 1650€
» Pos-Graduagdes: 2.500€

As outras receitas foram calculadas tendo em conta os valores historicos
dos ultimos anos e a previsdo para o ano corrente de 2025.
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Cobrado 2024

Composigao do Orgamento

Previsto 2025 2026

Receitas Proprias

Propinas 1¢ ciclo 805 771,96 755 827,00 727 250,00
276 018,18 272 800,00 272 400,00
59 033,38 35 000,00 49 500,00
94 264,40 160 650,00 87 500,00
161 044,23 172 000,00 165 000,00
41169,68 26 400,00 27 000,00
3 035,51 600,00 3 500,00
1440 337,34 1423 277,00 1332 150,00

Tabela 26 — Orgamento das receitas proprias

Para além dos cursos acima referidos, foram abertas candidaturas ao curso

Evolugao da Despesa

2024 Previsao 2025 | Previsao 2026

Vencimentos 5281003 5 253 830 5 437 677
Aquisicao de bens e servicos 757 655 803 877 698 797
(excepto obras e reparagoes)

Obras e reparagdes diversas 25 639 43 976 20 000
Outras Despesas 47 21 29 409 21 000
Despesas de Capital 117 021 41 940 5 000
DESPESA TOTAL 6 228 529 6 173 032 6 182 474

Tabela 27 — Evolugio do nivel de despesa total
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Confrontando a previsao da receita com a previsao da despesa, podemos
perceber que o ano 2026 vai iniciar-se com um desequilibrio financeiro de
mais de 470 mil euros e que ndo vamos ter oportunidade de fazer qualquer
tipo de investimento (despesa de capital).

No que concerne ao peso da massa salarial no orgamento da ESCS, prevé-
-se que chegara a ordem dos 95%.

Peso da massa salarial no orgamento 2024 Previsdo 2025 | Previsao 2026
Estimativa de despesas com o pessoal 5281003 5 253 830 5 437 677

Orcamento global 6 306 768 6 279 285 5 709 721
Peso da massa salarial no orgamento (%) 84% 84% 95%

Tabela 28 - Peso da massa salarial no orgamento

OBJETIVO OPERACIONAL 5.7

CONSOLIDAR O SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE QUALIDADE
(SIGQ) (ENSINO-APRENDIZAGEM) E ABRANGER E MONITORIZAR NOVAS
DIMENSOES (RELAGAO COM A COMUNIDADE E INVESTIGAGAO)

Um outro objetivo operacional prioritario para 2026 consiste em consolidar
o Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ-ESCS) no dominio do En-
sino-Aprendizagem e em continuar a alargar o seu ambito as dimensdes da
Relagdo com a Comunidade e da Investigagao. Pretende-se, assim, evoluir
de um modelo centrado essencialmente nos processos pedagdgicos para
um sistema integrado e sistematico de monitorizagao, avaliagdo e melhoria
continua que abranja todas as areas nucleares da missao da ESCS.

No eixo do Ensino-Aprendizagem, a consolidagdo do SIGQ-ESCS passara
pela revisdo dos instrumentos (questionarios) de auscultagdo pedagodgica
(em parceria com os servigos da presidéncia do IPL), pela revisao dos pro-
cessos de recolha dos dados e pela revisdo de analise de evidéncias.

Na dimensdo da Relagdo com a comunidade, e tendo em conta que ja cons-
truimos um modelo e adotamos métricas e dimensdes especificas para a
sua aferigao, o objetivo é, agora, estabilizar os procedimentos adotados para
monitorizar a interagdo com a comunidade (protocolos, projetos de exten-
sdo, impacto social) e efetuar eventuais reajustes que vdo sendo necessa-
rios.

Em relagdo a investigagdo, em parceria com o LIACOM e com o apoio do IPL,
pretendemos estudar e criar uma plataforma agil e flexivel para monitoriza-
Gao da atividade cientifica da instituicao e dos docentes/investigadores.
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OBJETIVO OPERACIONAL 5.8

AUMENTAR A TAXA DE RESPOSTA DOS VARIOS INTERVENIENTES
(ESTUDANTES, DOCENTES, FUNCIONARIOS NAO-DOCENTES, DI-
PLOMADOS E EMPREGADORES)

Por uma questdo de representatividade, mas também de credibilidade do
sistema, a Diregdo da ESCS continuara a desenvolver todos os esforgos para
sensibilizar os varios intervenientes sobre a importancia deste processo e a
procurar aumentar as taxas de resposta dos questionarios.

Como podemos verificar pela leitura da Tabela 29, os dados para o ano leti-
vo 2023/24 mostram que as taxas de participagdo mais significativas dizem
respeito ao inquérito anual realizado aos docentes (124/68%) e trabalhado-
res ndo-docentes (19/66%), seguida do inquérito anual aos novos alunos de
licenciatura (117/48%), aos novos alunos de mestrado (75/71%) e aos novos

alunos das pos-graduacdes (29/55%).

No pélo oposto, demonstra-se que, a semelhanga dos anos anteriores, o

processo de afericdo da qualidade junto dos diplomados é menor em quase
todos os graus de ensino, com excegao do das licenciaturas.

Participantes N.2 de Respostas
124

s

Tabela 29 — Taxa de resposta aos diferentes inquéritos anuais realizados, em 2023/24

Um outro aspeto que sobressai nesta analise e que tem sido, reiteradamen-
te, vincado nos relatérios de qualidade do SIGQ-ESCS e nos planos de ativi-
dade da instituicdo, tem que ver com o facto de, quando comparamos o 1.2
com o 2.2 semestre nas licenciaturas, nos mestrados e nas pds-graduagdes,
€ no 2.2 semestre que encontramos taxas de participagdo tendencialmente
menores.

(o}
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Face ao exposto, em 2026, pretendemos:

* No seguimento da necessidade de aumentarmos a taxa de resposta dos
nossos inquéritos de Qualidade e de garantirmos maior credibilidade para
com o sistema, avangaremos para a obrigatoriedade na resposta aos ques-
tionarios de qualidade. Os estudantes que nao respondam ao questionario
verdo o seu acesso ao netpa indisponivel.

» Enviar notificagdes/lembretes para os e-mails institucionais dos docentes,
discentes e ndo-docentes, avisando que os questionarios se encontram em
preenchimento.

» Reforgar a divulgacdo, no site e nos social media da ESCS, da informacgao
de que os questionarios se encontram em preenchimento e apelando a sua
participagao.

» Continuar, com o auxilio dos alumni pertencentes aos programas de men-
toria existentes na ESCS, a encontrar atores estratégicos nas empresas que
sejam interlocutores e facilitadores no processo de afericdo da opinido dos
empregadores sobre os nossos diplomados.

» Envolver os delegados e subdelegados de cada turma no processo, tal
como a Associagdo de Estudantes.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.9
MELHORAR OS NiVEIS DE SATISFAGAO COM OS SERVIGOS

Tendo em conta que os resultados dos inquéritos de Qualidade para
2024/25 ndo se encontram concluidos, ndo é, ainda, possivel aferir a ava-
liagdo que a comunidade escsiana faz dos servigos nesse periodo. Reme-
tendo-nos aos dados mais recentes de que dispomos (2023/24 - avaliagdo
efetuada pelos alunos), apresentaremos os nossos propositos, na senda de
melhorar continuamente os servigos prestados.

Como podemos ver pelas tabelas seguidamente apresentadas (Tabelas 30,
31 32 e 33), o funcionamento dos Servigos Académicos e da Biblioteca é
avaliado positivamente, indicando indices bastantes confortaveis de satisfa-
¢ao com os mesmos, seja em termos globais, seja na sua divisdo por cursos
de licenciatura, mestrado, pds-graduagao e estudantes em mobilidade. No
caso dos alunos em mobilidade, destaca-se a avaliagdao negativa de 2,5, re-
velando insatisfagcdo com os servigos do GRIMA-IPL.

Relativamente as instalagdes e servigos da ESCS, tal como a disponibilidade
de locais para trabalhar e facilidade no acesso aos equipamentos, os niveis
de satisfagao sdo igualmente positivos.
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6 4,0 3,9 3,6 4,0 4,0

InstalagOes e servicos da ESCS JEKR:! 3,

Disponibilidade de locais para 3,6 3,4 3,9 3,6 3,7 3,7 4,0
estudar e para trabalhar

Facilidade no acesso e uso de
equipamentos (laboratoriais, 3,8 3,5 4,0 3,8 3,7 4] 4,0
informaticos, audiovisuais)

Funcionamento dos 3,7 3,5 3,7 3,7 3,9 3,6 3,7
Servigos Académicos

Funcionamento da 41 41 4.6 4,0 4,0 4.0 3,6
Biblioteca e Hemeroteca

Funcionamento do Bar e 3,7 3,8 3,8 3,9 3,3 3,5 3,2

o]

Refeitorio

Tabela 30 — Médias da avaliagdo dos servigos da ESCS
pelos estudantes de licenciatura, em 2023/24

Mestrados ESCS GERP JORN m
3,6 3,7 3,9 3,7 3,4

InstalagGes e servigos da ESCS

Disponibilidade de locais para estudar e 3,6 3,9 3,8 3,2 3,7
para trabalhar

Facilidade no acesso e uso de 3,5 3,8 4,0 3,2 3,4

equipamentos (laboratoriais, informaticos,
audiovisuais)

Funcionamento dos Servigos Académicos 3,8 3,7 4] 3,2 3,9

Funcionamento da Biblioteca e Hemeroteca 3,8 4,0 3,8 3,7 3,7

Funcionamento do Bar e Refeitorio 3,6 4,0 3,7 3,4 3,6

Tabela 31 — Médias da avaliacao dos servicos da ESCS
pelos estudantes de mestrado, em 2023/24

Pés-graduagdes ESCS BCM

InstalagGes e servigos da Unidade Organica 4] 3,7 4,5

Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar 3,3 2,5 5,0

Facilidade no acesso e uso de equipamentos 4,0 3,0 5,0
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais)

Funcionamento dos Servigos Académicos 3,3 2,0 4,5

Funcionamento da Biblioteca e Hemeroteca 3,0 3,0 4,0

Funcionamento do Bar e Refeitdrio 4,0 4,0 4,0

Tabela 32 — Médias da avaliagdao dos servigcos da ESCS
pelos estudantes de pdés-graduagao, em 2023/24

58
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41 3,7 4,5

. . A e

Instalagdes e servigos da Unidade Organica

Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar 383 2,5 5,0

Facilidade no acesso e uso de equipamentos 4,0 3,0 5,0
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais)

Funcionamento dos Servigos Académicos 3,3 2,0 4.5
Funcionamento da Biblioteca e Hemeroteca 3,0 3,0 4,0

Funcionamento do Bar e Refeitdrio 4,0 4,0 4,0

Tabela 33 — Médias da avaliagdao dos servigcos da ESCS
pelos em Mobilidade em 2023/24

Em 2026, iremos continuar a investir no processo de melhoria das insta-
lacdes e servigos da ESCS. Sera feita intervengdo ao nivel da fachada do
edificio procurando tratar as infiltragGes e fissuras existentes, iremos, igual-
mente, avangar para obras com vista a climatizagdo de uma parte conside-
ravel do edificio, nomeadamente através da instalacdo e pré-instalacdo de
ar condicionado. As questdes relacionadas com luminarias do edificio serdo
igualmente acauteladas (substituidas).

Relativamente ao funcionamento dos Servigos Académicos, para além de
procurarmos manter os niveis de satisfacdo que a comunidade académica
manifesta com os servigos, iremos continuar a avangar com o processo de
desmaterializagdo e desburocratizagao dos servigos.

No que diz respeito a limpeza e higiene do edificio da ESCS, continuamos a
desenvolver esforgos para que, juntamente com a administracdo da empre-
sa, se criem planos de trabalho que permitam uma gestdo mais eficiente
da limpeza e higiene. Ainda assim, reconhece-se que o facto de haver ape-
nas quatro trabalhadoras é claramente insuficiente para a area de servigo
(aproximadamente 1.500 m2) e para o nivel de limpeza que o edificio exige,
sobretudo, tendo em consideragao as especificidades da Escola e o numero
de utilizadores da mesma. Esta-se, por conseguinte, a desenvolver esforcos
para que a relagdo trabalhadores/espagos/area seja mais equilibrada. Sera
também contratado (ainda em 2025) um novo funcionario — assistente ope-
racional que, entre outras coisas, se ocupara de supervisionar e coordenar o
servigo de limpeza da ESCS.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.10

Melhorar a comunicagao dirigida a candidatos a ESCS

Cabe ao Gabcom divulgar a oferta formativa da ESCS, junto dos candidatos
aos cursos de licenciatura, de mestrado e de poés-graduagdo ministrados na
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instituicdo. Em ultima analise, as acdes levadas a cabo pelo Gabcom, neste
dominio, sdo fundamentais no que diz respeito a captacdo de estudantes.
Assim sendo, pretende-se nao s6 preencher o numero de vagas disponibi-
lizadas para cada curso, mas também atrair os candidatos que escolhem o
par ESCS/curso em 1.2 opgdo (no caso do 1.2 Ciclo de estudos, referimo-nos,
aqui, ao indice de Satisfagdo de Procura). Para tal, procurar-se-a melhorar a
comunicagdo dirigida a estes candidatos a ESCS.

No sentido de aferir se este objetivo operacional foi atingido, ter-se-3ao em
conta cinco indicadores de medida:

Indicador 1 — Aumentar o numero de estudantes de licenciatura que tomou
conhecimento do curso através do website, das redes sociais e da Futuralia,
face ao ano anterior

Este indicador sera aferido através dos dados obtidos no Inquérito aos No-
vos Estudantes 26-27, nomeadamente no que diz respeito a pergunta “Como
tomou conhecimento deste curso?”. Este inquérito sera aplicado, pelo Gabi-
nete de Apoio a Qualidade (GAQ), aos estudantes que ingressarem na ESCS,
em setembro/outubro de 2026.

Indicador 2 — Aumentar o numero de estudantes de licenciatura que teve
em conta o website, as redes sociais e a Futuralia aquando da escolha do
curso, face ao ano anterior.

Este indicador sera aferido através dos dados obtidos no Inquérito aos No-
vos Estudantes 26-27, nomeadamente no que diz respeito a pergunta “Que
fatores considerou na escolha do curso?”. Este inquérito sera aplicado, pelo
GAQ, aos estudantes que ingressarem na ESCS, em setembro/outubro de
2026.

Indicador 3 — Aumentar o numero de estudantes de mestrado e de pos-gra-
duagado que tomou conhecimento do curso através do website, face ao ano
anterior

Este indicador sera aferido através dos dados obtidos no Inquérito aos No-
vos Estudantes 26-27, nomeadamente no que diz respeito a pergunta “Como
tomou conhecimento do curso?”. Este inquérito sera aplicado, pelo GAQ,
aos estudantes que ingressarem na ESCS, em setembro/outubro de 2026.

Indicador 4 — Aumentar o numero de estudantes de mestrado e de pds-gra-
duagdo que teve em conta o website e as redes sociais aquando da escolha
do curso, face ao ano anterior

Este indicador sera aferido através dos dados obtidos no Inquérito aos No-
vos Estudantes 26-27, nomeadamente no que diz respeito a pergunta “Que
fatores considerou na escolha do curso?”. Este inquérito sera aplicado, pelo
GAQ, aos estudantes que ingressarem na ESCS, em setembro/outubro de
2026.
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Indicador 5 — Aumentar o numero de iniciativas para captar estudantes, face
ao ano letivo anterior

Este indicador sera aferido pelo nimero de agdes levadas a cabo pelo Gab-
com junto dos candidatos a ESCS. Neste ambito, serdo tidas em considera-
Gao as seguintes agdes:

a) Visitas guiadas a ESCS - Pretende-se que o numero de visitas guiadas a
Escola, realizadas pelo Gabcom, no ano letivo 2025/26, cujo objetivo passa
por captar alunos que ingressem na ESCS em 2026/27, seja superior ao nu-
mero realizado no ano letivo 2024/25.

b) Futuralia - Em 2026, a ESCS devera participar em mais uma edigdo da
Futuralia, a maior feira de edugdo e formagao do pais, a qual se realizara en-
tre os dias 11 e 14 de margo do proximo ano, na FIL (Parque das Nagdes),

c) Academia Politécnico LX - Em 2026, a ESCS devera participar na 8.2 edi-
¢do da Academia Politécnico LX (Academia) — promovida pelo Instituto Poli-
técnico de Lisboa e pela Férum Estudante —, sendo que o Gabcom integra a
equipa de organizagdo da iniciativa.

Durante uma semana, 50 alunos do Ensino Secundario, oriundos de varias
zonas do pais, tém a oportunidade de visitar as oito unidades organicas que
fazem parte do IPL e de conhecer alguns locais emblematicos da cidade de
Lisboa.

O objetivo da Academia passa por dar a conhecer a oferta formativa do
Instituto, aos jovens estudantes, esclarecendo-os sobre as suas opgdes

de futuro, em relagdao ao prosseguimento de estudos no Ensino Superior, e
incentiva-los a serem embaixadores do IPL, e das suas unidades organicas,
junto da sua comunidade.

d) Desenvolvimento de campanhas publicitarias - Tendo por base a estra-
tégia de marketing, serdo desenvolvidas campanhas publicitarias, online e
offline, para divulgar a oferta formativa da ESCS.

OBJETIVO OPERACIONAL 511

Melhorar a comunicagao digital da ESCS

Cabe ao Gabcom gerir a comunicagao digital da ESCS:

i. website institucional;

ii. plataformas de social media (Facebook, Instagram, Linkedin, TikTok, Flickr
e YouTube);

iii. plataformas de streaming (Spotify e Soundcloud), nas quais alojamos os
episédios do podcast “CiénciaCom”.

No ambito deste objetivo operacional, ter-se-ao em conta dois indicadores:
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Indicador 1 — Aumentar o numero de visitas ao website institucional da
ESCS, face ao ano anterior

Indicador 2 — Aumentar o numero de gostos/seguidores/subscritores nas
redes sociais da ESCS, face ao ano anterior

OBJETIVO OPERACIONAL 5.12

Melhorar a comunicagao interna da ESCS

Cabe ao Gabcom, mas também a outros servigos, gabinetes e projetos da
ESCS, contribuir para uma melhoria da comunicagao interna da instituigao.
Neste sentido, abordamos a comunicagao interna de uma forma holistica, na
medida em que o contributo de cada agente, seja um servigo coletivo ou um
trabalhador individual, € essencial para a promogao de um sentimento de
pertenga a instituicao. Continuaremos, pois, a apostar na melhoria dos ca-
nais de comunicagdo internos da Escola, de forma a que os fluxos da infor-
macgao veiculada sejam dinamicos, na medida em que se pretende combater
a transmissdo unidirecional das mensagens e promover, antes, uma troca
bidirecional.

No ambito deste objetivo operacional, ter-se-3o em conta trés agdes:

a) Divulgar as atividades cientifico-pedagdgicas e ludico-culturais organiza-
das, na ESCS, pela comunidade escolar (Diregdo, servigos, coordenagdes dos
cursos, Associacdo de Estudantes, atividades extracurriculares, etc.)

b) Divulgar pedidos de informagao externos ou que estejam relacionados
com a atividade da Escola

c) Manter as edigdes das newsletters do Gabcom (“Comunica”) e do Gabine-
te de Apoio a Investigagao/LIACOM, face ao ano anterior, com mais informa-
¢do e maior participagdo dos docentes (particularmente, no que diz respeito
a newsletter do GAI/LIACOM)

OBJETIVO OPERACIONAL 5.13

Melhorar a comunicagcao da ESCS em lingua inglesa

Sendo que a Internacionalizagdo é um dos eixos do Plano Estratégico da
ESCS, para o mandato 2022-2026, consubstanciado no Objetivo Estratégico
Desenvolvimento de um novo modelo de Internacionalizagao, procuraremos,
tanto quanto possivel, promover e implementar a comunicagdo da Escola
em duas linguas (portugués e inglés).
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CONCLUSOES

A ESCS prevé entrar em 2026 com 1.350 estudantes, dos quais 52% escolhe-
ram a Escola como 1.2 opgdo, registando um indice de satisfagdo da procura
de 251% e uma taxa média de sucesso de 71%. Estes indicadores reforgam

a atratividade crescente da instituicdo e fundamentam a continuidade do
investimento na qualidade do ensino, na inovagdo pedagdgica e na moderni-
zagdo dos ambientes de aprendizagem.

No ambito do ensino e aprendizagem, a Escola continuara a expandir a ofer-
ta de pos-graduagdes em regime hibrido - presencial e ensino a distancia,
promovendo modelos flexiveis e tecnologicamente avancados. Paralelamen-
te, sera intensificado o desenvolvimento de MOOC e de iniciativas de COIL,
reforgando a internacionalizagdo da experiéncia académica e estimulando a
aprendizagem colaborativa, auténoma e intercultural.

A investigagao mantera um papel estruturante. O apoio ao LIACOM continu-
ara a ser reforgado, promovendo as condicdes cientificas e logisticas neces-
sarias ao seu pleno funcionamento e articulando o trabalho com o Gabinete
de Apoio a Investigagdo. O Programa de Estimulo a Internacionalizagao do
Corpo Docente recebeu 12 candidaturas, revelando o empenho crescente
dos nossos docentes. A produgdo cientifica registou 237 publicagdes e 62
trabalhos finais de mestrado, totalizando 701 trabalhos defendidos. O po-
dcast ciénciacom continua a afirmar-se, contando ja com 13 episddios. A
Escola mantera o apoio a uma nova candidatura a indexagdo da revista Co-
municagao Publica a Scopus/Elsevier, ao programa de Pds-Doutoramento
do IPL — que integrou 2 investigadores portugueses e 4 estrangeiros — e, a
Catedra UNESCO em Comunicagao, Literacia Mediatica e Cidadania.

Na vertente da internacionalizagdo, a ESCS dara continuidade ao acolhimen-
to de docentes e investigadores ao abrigo do Fulbright Award in Media and
Communication, e submetera uma candidatura ao Programa Fulbright Spe-
cialist. A Escola aprofundara ainda a sua integragdo na rede internacional
GUNI, reforgcando o contributo para a inovagao e a responsabilidade social
no Ensino Superior. Em 2026, no ambito do grupo de trabalho Marketing &
International Trade da Businet organizara em Lisboa uma feira internacional
para exportagao de produtos e participara noutra em Berlim (ambas com
estudantes e docentes), enquanto no ambito do grupo de trabalho HEDCOM
marcara presenga (com estudantes e docentes) em Vilnius para participar
num projeto e responder a um desafio de comunicagdo . A Escola mantera
a oferta de unidades curriculares em inglés — 10 UC (50 ECTS) no primeiro
semestre e 7 UC (35 ECTS) no segundo —, reforgando a captagdo de estu-
dantes internacionais.

A relagdo com a sociedade mantém-se como um eixo estratégico. Até ou-
tubro, foram firmados 54 protocolos com entidades externas, fortalecendo
parcerias no campo dos media e da comunicagdo. A plataforma JobTeaser
contabilizou 878 inscritos, refletindo o interesse e a mobilizagdo dos estu-
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dantes. Foram ainda promovidos 32 novos estagios profissionais e 16 esta-
gios curriculares, prevendo-se um crescimento continuo destas oportuni-
dades. A Escola organizara o 3.2 Talent Bootcamp e a 6.2 Feira de Emprego,
reforcando a ligagdo ao mercado de trabalho e potenciando a insercao pro-
fissional dos estudantes. O fortalecimento do Gabinete de Alumni e o apoio
a Associagdo ESCS Alumni permanecem como prioridades, tal como o in-
centivo a atividade cultural e aos nucleos extracurriculares.

No dominio da sustentabilidade, a integragao da Escola no projeto de trans-
formagao do Campus de Benfica, distinguido com o selo EcoCampus 2024-
2027, reforga o compromisso institucional com praticas ambientais respon-
saveis. A ESCS mantém a Bandeira Verde, refletindo o envolvimento ativo
da comunidade em iniciativas como a manutengao da microfloresta, a Ilha
da Biodiversidade, agdes de limpeza, a Feira de Trocas, campanhas de sen-
sibilizagao e a iniciativa “Papel por Alimentos”. A sustentabilidade esta cada
vez mais integrada nos conteudos programaticos das unidades curriculares,
através de estudos de caso, desafios praticos e aulas abertas. No ambito do
PRR — Eficiéncia Energética, esta prevista a instalagdao de novas luminarias,
a substituicao de sistemas de climatizagao e a melhoria do desempenho
térmico do edificio, contribuindo para uma utilizagdo mais eficiente dos re-
cursos.

Na governagdo, a ESCS contara com 137 docentes (86,6 ETI), sendo 59%
doutorados e 22% especialistas. Em termos de carreira, 84% dos docen-
tes sdo doutorados (43) e 12% especialistas (6). Estdo previstos abrir mais
trés concursos para professor adjunto dando continuidade ao alargamento
do quadro docente. Duas licengas sabaticas estdo em vigor, prevendo-se a
atribuicdo de mais uma em 2026/27. Relativamente ao pessoal ndao docen-
te, serdo recrutados quatro técnicos superiores e dois assistentes técnicos,
para as areas da gestdo académica, financeira, informagdo e documentagao
e de apoio a investigacdo. A Escola iniciara 2026 com um desequilibrio fi-
nanceiro superior a 470 mil euros, nao sendo possivel desenhar um plano de
investimentos.

No ambito do Sistema Interno de Garantia da Qualidade, serdo revistas as
metodologias de auscultagdao pedagogica, os processos de recolha de da-
dos e os instrumentos de analise. Na relagdo com a comunidade, o objetivo
sera estabilizar e monitorizar os procedimentos adotados, assegurando rigor
e continuidade. Para aumentar a fiabilidade dos indicadores de qualidade,

a resposta aos questionarios sera obrigatoéria, implicando a suspensao do
acesso ao netpa para estudantes que nao respondam. Os Servigos Acadé-
micos e a Biblioteca mantém niveis elevados de satisfagdo, embora se des-
taque a avaliagdao negativa dos servigos do GRIMA por parte dos estudantes
em mobilidade.

Por fim, a area da comunicagao sera fortalecida, com especial enfoque na
comunicacgao dirigida a candidatos, na comunicagao digital, na comunicagao
interna e na comunicagao institucional em lingua inglesa, assegurando a co-
eréncia, clareza e visibilidade da Escola junto dos seus diferentes publicos.
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Anexo |

Previsao Financeira Previsao
2026

ENCARGOS COM PESSOAL DOCENTE E NAO DOCENTE 5 411 627
PESSOAL DOCENTE - VENCIMENTOS 3 642 444
CAIXA GERAL APOSENTACOES - PESSOAL DOCENTE 471175
SEGURANGA SOCIAL - PESSOAL DOCENTE 368 026
PESSOAL NAO DOCENTE 754 140
CAIXA GERAL APOSENTACOES - PESSOAL NAO DOCENTE 105 072
SEGURANGA SOCIAL - PESSOAL NAO DOCENTE 70 770
ENCARGOS COM COLABORAGOES EXTERNAS 3000
PRESTAGAO SERVICO DOCENTE E DESLOCAGOES - MESTRADOS 1750
PRESTAGAO SERVICO DOCENTE E DESLOCAGOES - LICENCIATURAS 250
PRESTAGAO SERVIGCO DOCENTE E DESLOCAGOES - POS-GRADUAGOES 1000
ENCARGOS COM A FORMAGAO PEDAGOGICA 171560
MARKSTRAT 4 428
AGENCIA NOTICIOSA LUSA 16 011
BASE DE DADOS DA MARKTEST (Marksel/Admonitor/Planview) 1113
ASSINATURAS (REVISTAS/JORNAIS) 5079
BIBLIOGRAFIA 7 510
BASES DE DADOS 3014
ASSISTENCIA AO EQUIPAMENTO INFORMATICO DA AREA PEDAGOGICA 44 265
ASSISTENCIA TECNICA AREA AUDIOVISUAL 25 830
AQUISICAO E MANUTENCAO DE EQUIPAMENTO DOS ESTUDIOS 13 124
CONTRATO DE ASSISTENCIA AVID e Protools 8 352
LICENCIAMENTO ADOBE 10 835
AQUISICAO E REPARAGAO DE EQUIPAMENTO AUDIOVISUAL 10 000
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AQUISICAO E REPARAGAO DE EQUIPAMENTO INFORMATICO PARA O ENSINO 10 000
REVISTA DA ESCOLA 2 000
ENCARGOS COM PROJECTOS E PROTOCOLOS 28 894
PROJECTO E-DOIS 28 894
ENCARGOS COM ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES 3500
ESCSTUNIS 1500
AEESCS 2 000
ENCARGOS COM ACTIVIDADE CIENTIFICA 4 000
PARTICIPAGAO SEMINARIOS E CONGRESSOS 4 000
ENCARGOS COM MANUTENGAO E PROTECGAO DAS INSTALAGOES 344 870
AGUA 20 000
LUZ 97 957
GAS 1000
TELEFONES 3183
SEGURANGA 88 070
LIMPEZA 78 390
ASSISTENCIA ELEVADORES 4 919
CONTRATO DESINFESTAGAO EDIFICIO 1486
CONTRATO DE MANUTENGAO reparagdes diversas 16 650
MANUTENGAO DO SOFTWARE CEA 2 435
CONTRATO MANUTENGAO EXTINTORES 2 256
CONTRATO MANUTENGCAO AVAC 13 523
MANUTENGAO E REPARAGCAO DO EDIFICIO 15 000
OUTRAS DESPESAS DE FUNCIONAMENTO 215 023
FORMAGCAO DE PESSOAL NAO DOCENTE 4 000
CONTRATOS DE RENTING/CONSUMIVEIS COM FOTOCOPIADORAS 18 332
GESTAO DE ARQUIVO 2 600
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CONSUMIVEIS DE USO CORRENTE 4 000
QUOTIZAGOES DA ESCOLA COMO MEMBRO ORGANISMOS INTERNACIONAIS 4 439
COMUNICAGAO E DIVULGAGAO DA ESCS (INCLUI KITS ESCOLARES) 8 000
* OUTRAS DESPESAS DE FUNCIONAMENTO DE FUNCIONAMENTO DA ESCOLA 168 556
SEGURO DE ALUNOS 3770
ENVIO DE CORRESPONDENCIA 1326
TOTAL DAS DESPESAS 6182 474
* OUTRAS DESPESAS DE FUNCIONAMENTO DE FUNCIONAMENTO DA ESCOLA 168 556
DESPESAS CARRO DA ESCS 2 000
DESLOCACOES DIVERSAS 37 900
PROTOCOLO CGD - PROGRAMA DE ESTIMULO A INTERNACIONALIZAGCAO 4 300
PROTOCOLO CGD - PREMIO MELHOR ALUNO 12 000
CATEDRA UNESCO 16 000
PROJETO AI-HED 7 000
LIACOM 60 000
COMISSOES CGD/IGCP 10 000
EXPOSICOES E EVENTOS 3 000
APOIOS TRADEMISSION 4 200
FUNDO DE MANEIO 500
CATERING 3000
IVA 6 500
PEQUENAS DESPESAS 2156

(@)



ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAO SOCIAL



