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INTRODUCAO

O Relatério de Atividades da Escola Superior de Comunicacado Social (ESCS) descreve as ativi-
dades desenvolvidas ao longo do ano de 2016 de acordo com as areas de atuagao previstas no
Plano de Atividades e afere o cumprimento dos objetivos estratégicos e operacionais tracados
nesse plano:

O.E. 1 — Melhorar os Indicadores de Ensino

0O.E. 2 — Promover uma Cultura de Investigacao Cientifica

0O.E. 3 - Promover a Internacionalizacdo

O.E. 4 — Incrementar a Relacéo Institucional com a Sociedade

O.E. 5 - Consolidar o Sistema de Garantia da Qualidade

0O.E. 6 — Manutencéo do Equilibrio Financeiro
Trata-se de um instrumento de gestdo e de enquadramento institucional que permite dar a co-
nhecer as atividades realizadas e proporcionar a anélise e avaliacdo da estratégia definida pela
Direcédo da ESCS.
O documento apresenta-se de acordo com o previsto na alinea f) do artigo 24.° dos Estatutos da
ESCS e serd sujeito a apreciacédo pelo Conselho de Representantes — alinea d) do artigo 17.° dos
Estatutos da ESCS.
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1. CARACTERIZAGCAO DA ESCOLA

A Escola Superior de Comunicagao Social é, hoje, uma instituicdo nacionalmente reconhecida e
de referéncia, com elevados niveis de qualidade no ensino e na investigacdo, nas varias areas da

Comunicacao.

Visdo
Continuar com um percurso que visa posicionar a ESCS como uma instituicdo de referéncia,
captando os alunos de maior potencial, formando profissionais de exceléncia e estimulando a

producéo cientifica.

Missao

A ESCS tem como missdo ser uma instituicdo de referéncia no ensino e na investigacdo nas areas
da Comunicacao, a nivel nacional e internacional, utilizando os mais elevados padrées de quali-
dade e contribuindo para o desenvolvimento da sociedade.

Da sua identidade constam valores fundamentais de Inovagao, Exigéncia, Interdisciplinaridade e
Cidadania. Inovacéo, que se conjuga com interdisciplinaridade e rigor no ensino e na investigagao.
Exigéncia, que esta sempre presente na avaliagdo e permanente busca de aperfeicoamento. Ci-

dadania, que significa responsabilidade social e participacao.

De acordo com o artigo 3.° dos seus Estatutos, a ESCS, enquanto estabelecimento de ensi-
no superior, realiza atividades nos dominios do ensino superior, da investigagao cientifica e da
prestacao de servicos a comunidade. Neste ambito, os seus grandes objetivos sdo os de preparar
profissionais altamente qualificados, cientifica, cultural e tecnicamente, e a realizacdo de ativi-
dades de pesquisa e de investigacdo, mas nao descura a prestacao de servicos a comunidade
nas areas da Comunicacao, e o intercambio cultural, cientifico e técnico com outras instituicoes
nacionais e internacionais norteadas por objetivos semelhantes.

No dominio da formagao oferece, atualmente, cursos nas areas do Audiovisual e Multimédia (li-
cenciatura, mestrado e pés-graduacao), do Jornalismo (licenciatura e mestrado), da Publicidade
e do Marketing (licenciatura, mestrado e pds-graduacéo), das Relagdes Publicas e Comunicacdo
Empresarial (licenciatura e mestrado) e das Ciéncias Sociais (pés-graduacao).

O sucesso da ESCS pode ser comprovado por indicadores da procura, como o elevado nimero
de candidaturas para o0s cursos de licenciatura diurno e pés-laboral (nimero muito superior ao do
numero de vagas disponiveis), e de mestrado (todas as vagas preenchidas em todos os cursos) e,
sobretudo, do mercado de trabalho, perante a qualidade da formacéo oferecida, que reflete bem
os principios orientadores da Escola.

Também as pos-graduacbes estdo a contribuir para a notoriedade da ESCS, nédo so pela inovacao
e oferta, como pela reputacdo dos parceiros que se associaram a cada uma.

Nos dominios da investigagao, o ano de 2016 marca o inicio de um envolvimento no @mbito da
investigacédo e desenvolvimento, particularmente devido a dinamizagao das duas linhas teméticas
de investigacdo e do concurso a projetos de investigacdo, de destaque para os financiados pelo
Instituto Politécnico de Lisboa (IPL), que estao a permitir a criacdo de grupos de investigagéo ja
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com projetos desenhados e em desenvolvimento.

O relacionamento com a comunidade é um dos pontos fortes da ESCS. O envolvimento em par
cerias e a criagao de protocolos estd no seu ADN, ao ponto de a estratégia de oferta de cursos de
pds-graduacdo implicar a associacdo com um parceiro organizacional altamente reconhecido na
respetiva area de atuacgao.

Todavia, fazemos notar que o ndo aumento da dotacao das verbas do O.E. tem provocado cons-
trangimentos ao desenvolvimento da ESCS. Apesar dessa situagdo, a Diregao tem conseguido
manter o equilibrio financeiro, devido, particularmente, ao rigor na gestdo e ao aumento das re-
ceitas proprias, essencialmente na rubrica das propinas. Assim, e apesar de anos em que nao
foram abertos quaisquer concursos para pessoal docente, finalmente, em 2016, foram abertos
concursos para a contratacdo de dois professores coordenadores e de um professor adjunto.
Esta-se, também, a conseguir estabilizar as esquipas de funcionarios ndo docentes.

Apesar disto, o ano de 2016 foi, ainda, marcado pela limitagao da politica de atualizagao tecnologi-
ca.
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2. ANALISE SWOT

OPORTUNIDADES

Aquando da realizacdo do Plano de Atividades, avalidmos e identificdmos um conjunto de opor
tunidades que foram aproveitadas e trabalhadas da seguinte forma:

a) Potenciar a criagdo de redes com instituicées de ensino superior de Paises de Lingua Oficial
Portuguesa com o objetivo de captar alunos internacionais e da América Latina;

O IPL estd, ainda, a definir uma estratégia de captacao de alunos estrangeiros.

b) Apostar na formagao pds-graduada como forma de requalificar profissionais e desenvolver
competéncias, aproveitando a atual tendéncia do mercado (jovens que procuram uma colocagao,
jovens profissionais e outros profissionais que procuram aprofundar conhecimentos, ou uma re-
converséo profissional) para a frequéncia de cursos de pds-graduagdo e de soft skills,
Foi reformulada a Pés-Graduacdo em Industrias e Culturas Criativas: Gestao e Estratégias,
e foi criada e langada a Pés-Graduacao em Storytelling.

¢) Fomentar a investigacao: a definicao das linhas de investigacéo, a par do aumento do nimero
de doutorados, devera contribuir para o incremento da investigacdo na ESCS;
Os resultados deste ponto poderdo ser confirmados no ponto Investigacdo e no Objetivo
Operacional 1.3.

d) Incrementar a articulagcao entre a investigacédo e o ensino, através da integracao dos alunos em
projetos de investigacao,
Os resultados deste ponto poderdo ser confirmados no ponto Investigacdo e no Objetivo
Operacional 1.3.

e) Investir e concorrer a programas/projetos de investigacdo, em parceria com empresas nacio-
nais e/ou internacionais;
O esforco para aproveitar esta oportunidade foi dirigido para as candidaturas aos projetos
de investigacao financiados IPL.

f) Potenciar o valor das redes de ex-alunos (programa de mentoring);
Nesta matéria, foram apoiados alguns programas de Mentoring, como o caso dos cursos
em Publicidade e Marketing, em que os mentores foram todos ex-alunos com mais de 10
anos de experiéncia na profissao.
Para além do mentoring, foram convidados ex-alunos como palestrantes em certas uni-
dades curriculares, visto que a experiéncia empresarial que adquiriam é uma mais-valia
para 0s nossos estudantes.

f) Reforcar o nimero de unidades curriculares lecionadas em Inglés para alunos Erasmus+;
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Verificou-se um aumento das unidades curriculares lecionadas em Inglés, conforme se

podera confirmar no quadro seguinte:

Unidades H
Curriculares 2015/2016 2016/2017
em Inglés E
Innovation Techology and Society Photography (2 turmas)
Video Post-Production Innovation, Technology and Society
English for Journalism i English for Journalism
12 Semestre
Marketing and Communication : Marketing and Communication
in English Language in English Language

Visual and Text An

Photography alysis

Globalization and International Martketing Globalization and International Marketing
S [ €S 6 P e o
Photojournalism Workshop English for Journalism

"""""""" Visvaland Tex Analysis | Marketingand Communication
in English Language

Photojournalism Workshop

Quadro 2 — UCs lecionadas em Inglés

h) Incentivar o registo de publicagbes dos docentes no Repositorio do IPL, no sentido de valorizar
a investigacao da ESCS.
O numero de registos no repositério continua a ser significativo e esta andlise seré desen-
volvida no ponto Investigacéo.

AMEACAS

De acordo com as ameacas identificadas no Plano de Atividades, a ESCS reagiu da seguinte

forma:

a) Reducédo orcamental na componente do O.E. que continua a comprometer a politica de recru-

tamento e de evolugado na carreira do pessoal docente e ndo docente, a atualizagdo e manutencao

do parque tecnolégico da Escola; a manutencdo do edificio, e o apoio a atividades de investigacao,
Apesar das restrigdes, orcamentais e legais, foi possivel proceder a abertura de trés con-
cursos de docentes e de dois concursos para ndo docentes, conforme desenvolvido no
ponto Recursos. Foi, também, possivel iniciar uma obra de manutencao e recuperagao do
edificio para tratar essencialmente problemas de infiltragdes, cuja verba j& estava compro-
metida anteriormente.

b) Instabilidade e imprevisibilidade nas politicas de ensino superior e consequente desvalorizagdo
social do ensino politécnico;

Continua a sentirse a instabilidade das politicas de ensino superior, bem como a desvalo-

p
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rizagédo social do ensino politécnico. Veja-se a impossibilidade da oferta do grau de doutor.

¢) A formula atual do célculo da taxa de desemprego dos diplomados pode ndo ser benéfica para
a instituicdo;
Por enquanto, esta ameaca néo se verifica, j& que a formula ndo tem vindo a prejudicar a
ESCS.
Ao nivel das licenciaturas, a taxa de desemprego da ESCS &, com excecgdo do curso de
Relagdes Publicas/Comunicacdo Empresarial, superior ao nivel de desemprego médio do
IPL e a taxa geral de desemprego nos licenciados dos Ultimos cinco anos inscritos nos
centros de emprego. Esta taxa &, todavia, inferior a taxa de desemprego da generalidade
dos cursos de outras instituicoes de ensino superior que oferecem cursos similares aos
da ESCS.
Por exemplo, a taxa de desemprego média nas areas de Audiovisuais e Producdo dos Me-
dia é de 12,6%. Na ESCS, é de 8,8%. Nas areas do Jornalismo e Reportagem, a taxa de
desemprego média é de 14,2%. Na ESCS, é de 10,1%.
Nas areas do Marketing e Publicidade, que inclui os cursos de Publicidade e Marketing e
Relagdes Publicas/Comunicagcdo Empresarial, a taxa de desemprego média é de 11,3%.
Na ESCS, o curso de Relagdes Publicas/Comunicagdo Empresarial tem uma taxa de de-
semprego média de 5,1%, enquanto o curso de Publicidade e Marketing tem uma taxa de

desemprego média de 10,1%. Esta situacéo esta compilada no quadro seguinte.

Taxa de desemprego média

Areas de Audiovisuais e Producao dos Media 12,6%
""""""""" lic Audiovisual e Multimédia daESCS ~ 88%
"""""""""" Areasdo Jomalismo e Reportagem  142%
""""""""""""""" lc Jomalsmoda€SCS %
""" Aveas da Publicidade, Marketing e Relacoes Poblicas 3%
"""""""""" lic Publicidade e Marketing da ESCS ~ 101%
Lic.Relagges Poblicas/Comunicaio Empresarial JaESCS s

Quadro 2 —Taxas de desemprego médias
Fonte: Direcdo Geral do Ensino Superior

d) Retracdo demogréfica e consequente reducao de candidatos ao ensino superior, algo que
podera atingir os cursos de licenciatura da ESCS e também os mestrados;

A ESCS néo esté a ser, para ja, particularmente atingida por esta ameaca.

e) Aumento do incumprimento do pagamento das propinas por parte dos alunos.
Esta ameaca nao se verificou, pois a ESCS manteve um procedimento rigoroso no controlo
e cobranca da divida, sem perder de vista as necessidades especificas dos alunos com
caréncias financeiras. No ambito da cobranca de dividas anteriores a 2015/2016, foi pos-

sivel atingir, em 2016, uma recuperacao de cerca de 60.000€.
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Valor em divida Valor em divida Valor de divida
Ano Letivo em 31/12/2015 em 31/12/2016 recuperado em 2016

2004/2005 16.008 6.820 9188

20052006 8372 6658 nra
2006/2007 22858 2756 12
20072008 37555 - 14805 22660
2008/2000 36400 36400 o
2009/2000 0874 002 662
o010/20m 51506 soe81 o
oom2012  ae626 45070 1556
20122013 37080 3752 338

2014/2015 43784 36.386 7399

Total 363.001 302.331 60.670

Quadro 3 - Evolucéo do valor de propinas em divida

f) Acréscimo do abandono escolar;
N&o se tem vindo a verificar um aumento do abandono escolar em relacdo a anos anteri-

ores.

d) Retracdo do mercado da comunicacdo e consequente reducdo da empregabilidade;
Apesar de nédo termos dados para esta verificacdo, € do dominio publico a redugao do
mapa de pessoal das empresas que atuam na area da comunicacao e dos media. E, ainda,
notoério o aumento da precariedade nesta area de trabalho.
h) Por via da reducéo de pessoal nos servicos e uma maior exigéncia dos servigos prestados, a
qualidade podera ficar comprometida;
Apesar das restricdes, esta ameaca nao se verificou, tal qual demonstram os resultados
dos estudos efetuados pelo Gabinete de Apoio & Qualidade.

PONTOS FORTES

Apesar de todas as dificuldades com que nos deparamos, confirmamos os seguintes pontos
fortes:

a) O posicionamento e a notoriedade da ESCS que continua a atrair, ainda, um elevado nimero de
candidatos, particularmente nas licenciaturas;
A ESCS é um dos estabelecimentos de ensino superior com grande procura ao nivel da
formacéao graduada, tendo registado, no ano letivo 2015/2016, e para a 1.7 fase, 2859 candi-
datos para um total de 330 vagas, e 955 candidatos para as vagas residuais de 2.? fase que

ndo foram preenchidas na 1.% fase. Também para os mestrados, o nimero de candidatos

p
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excede as vagas oferecidas.

De acordo com os resultados dos inquéritos aos novos alunos de 2015/2016, 60% dos
alunos inquiridos refere que o principal motivo para a escolha da ESCS é o prestigio, con-
firmando assim este ponto forte.

Prestigio 59,9%

RELATORIO DE ATIVIDADES ESCS 2016

Localizacao 35,7%

Qualidade da vida académica e convivio 30,3%

Possibilidade de trabalhar e estudar - 14,8%
Outro - 13,1%
Custos mais reduzidos . 10,8%

Figura 1 — Motivo para a escolha da ESCS

b) Elevado indice de Satisfacdo da Procura. A ESCS é uma das instituicées nacionais que tem um
dos mais elevados Indices de Satisfacdo da Procura, ou seja, é uma instituicdéo em que o nimero
de candidatos em 1.7 opgdo ultrapassa largamente o nimero de vagas oferecido para cada um
dos seus cursos;
A ESCS continua a ter um elevado indice de Satisfagdo da Procura conforme se verifica no
quadro seguinte, apesar do decréscimo nos cursos de Relagdes Publicas.

indice
de satisfacdo da procura

(face & 12 opc&o) 2014/2015 2015/2016 2016/2017

PM-PL 123% 93% 110%
""""" M aa3%  203%  223%
""""" RN ms%  es% 2r3%
""""" M 367%  330%  330%
""""" RPCE  225%  193%  182%

Quadro 4 — indice de Satisfacao da Procura (face a 1.2 opco)

¢) Dedicacéo e eficacia/eficiéncia dos docentes e funcionarios ndo docentes em todas atividades
distribuidas que tem possibilitado a resolucdo das dificuldades que quotidianamente surgem por
via da reducdo de pessoal nestas categorias,
A ESCS continua a contar com a dedicacao e profissionalismo dos corpos docente e ndo
docente.

d) Aumento da qualificacdo do corpo docente. A ESCS dispée de um corpo docente cada vez

mais qualificado em virtude da concluséo, por parte de varios docentes, dos seus processos de

P
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doutoramento. De destacar a combinagcao de docentes de carreira académica com docentes que

sdo, simultaneamente, profissionais de relevo nas areas de formacéo da ESCS;

Veja-se o ponto relativo a qualificacdo do corpo docente.

e) Qualidade do ensino. A ESCS caracteriza-se por privilegiar um tipo de ensino de cariz teori-

co-prético, que cria no recém-licenciado a aptidao para se iniciar no mercado de trabalho de ime-

diato;

A avaliacéo feita pelos estudantes relativamente a qualidade geral do curso, sobe, de for
ma ligeira, em 2015/2016.

Qualidade geral do curso (Licenciaturas) ESCS PM RPCE JORN AM

2012/2013 39 41 4 37 37
2013/2014 38 4 4 35 37
2015/2016 39 41 4 37 38

Quadro 5 - Evolucao da avaliacao da qualidade geral dos cursos de licenciatura (dados inquéritos de alunos)

Os mestrados em Jornalismo e em Audiovisual e Multimédia obtiveram uma avaliagéo da
qualidade superior a do Ultimo ano de apuramento de resultados (no ano letivo de 2014-15,
este questionario ndo foi realizado, porque a ESCS serviu de teste a implementacao de um
novo instrumento de avaliagdo proposto pelo IPL: Comquest). Verificou-se no mestrado em
Publicidade e Marketing e no mestrado em Gestao Estratégica das Relacdes Publicas uma
diminuicdo da qualidade na avaliacdo dos cursos. A média da qualidade geral dos cursos
diminuiu ligeiramente.

A avaliacao feita pelos estudantes relativamente a qualidade geral do curso, baixa de forma
significativa nos cursos de mestrado no ano letivo de 2015/2016.

Qualidade geral do curso (Mestrados) ESCS PM GERP JORN AM

2012/2013 38 4 38 815 36
""""""""""""""" 2013204 37 4 39 35 3
N om0 36 37 38 36 34
N 2015206 32 32 35 34 26

Quadro 6 — Evolucéo da avaliacdo da qualidade geral dos cursos de mestrado (dados inquéritos de alunos)

A avaliacéo feita pelos estudantes de Pés-Graduacdo em BCM, relativamente a qualidade
geral do curso, sobe quando comparada com o ano 2015/2016. Este ano, foi realizada a
mesma avaliagdo a Pds-Graduagcado em IC, ndo havendo termo de comparagdo com anos

anteriores por se tratar da sua primeira edigao.

p
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Qualidade geral do curso (Pés-Graduagdes) BCM IC

2012/2013 A2 -
2013/2014 344 ---
2015/2016 392 3

Quadro 7 — Evolucéo da avaliacdo da qualidade geral dos cursos de pds-graduagao (dados inquéritos de
alunos)

Relativamente aos motivos que levaram a escolha do curso, os itens “vocacdo e gosto

pelas matérias’ “a boa componente pratica dos cursos” e as “saidas profissionais’ man-

tém-se como 0s mais valorizados na ordem de escolha de cada um dos cursos.

Vocagao, gosto pelas matérias 74.1%

RELATORIO DE ATIVIDADES ESCS 2016

O curso tem uma boa componente pratica 44,8%

O curso tem saidas profissionais 38,4%

Boa empregabilidade dos diplomados 16,2%

Médias de entrada acessiveis 4,7%

2%

Sem média de entrada noutro curso

Outro 1%

Figura 2 — Resultados da questao relativa a escolha da escola

f) Abertura da ESCS ao exterior por via do envolvimento da comunidade escolar em parcerias/
acoes externas que promovem a qualidade dos cursos;
A ESCS ¢é procurada por vaérias entidades para estabelecer protocolos e parcerias, con-
forme se poderé verificar no ponto Comunidades.

d) Tecnologia ao servico do ensino. A ESCS dispbe ainda de meios tecnolégicos que diferenciam
a sua oferta formativa face a outros estabelecimentos de ensino superior na area;
Apesar de nao ter sido possivel proceder a um investimento na renovagdo e atualizagao
de equipamento, a ESCS tem conseguido adequar a sua tecnologia as necessidades do
mercado.
Contudo, ¢é de referir que estamos a chegar ao limite do esforco, conforme desenvolvido
no ponto Recursos.

h) Prestigio institucional. A ESCS é procurada pelas mais diversas instituicées para se associar em
protocolo de colaboracdo para a realizacdo de projetos de interesse mutuo relativos aos dominios
da Comunicacgdo e na concretizacdo de planos de estéagios profissionais;

A ESCS continua a ser procurada por varias entidades, conforme ja referido na alinea f).

p
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PONTOS FRACOS

Em termos competitivos, e apesar das vantagens acima enunciadas, a ESCS debateu-se, ao longo

de 2016, com alguns problemas, nomeadamente:

a) Limitacées de espaco do edificio que impossibilitam a realizagdo de outras atividades a par das

aulas;

Hoje, a taxa de ocupacdo de alguns dos espacos tecnoldgicos e laboratoriais do edificio
estd na ordem de 100%. As limitacoes de espaco do edificio agravam-se a medida que
aumentamos o numero de alunos.

De notar, também, que na atualizacdo dos planos de estudo houve a introducdo/conversao
(e bem) de Unidades Curriculares que passaram a necessitar de espacgos tecnoldgicos,
nomeadamente de tecnologia/softwares multimédia.

Tirando as UC eminentemente tedricas, quase todas as outras necessitam deste acesso
a tecnologia.

Esta situagdo, para além de impossibilitar a realizagdo de outras atividades, dificulta a cons-
trucdo de hordrios que sejam funcionais e convenientes a todas as partes. Para tentar re-
solver esta situacéo, a Direcdo fez um esforco no sentido de adquirir equipamento e novas
licencas de software para criar um quarto laboratério multimédia, que ficou instalado no
piso O (anterior sala destinada aos alunos). De notar que 0 novo equipamento, entretanto
adquirido, foi instalado no LM1 e o recém-criado laboratério, LM4, ficou com as maquinas
que estavam no LM1. Simultaneamente, converteu o antigo laboratério de fotografia num
espacgo para os estudantes, transferindo o equipamento que estava no atual LM1 para
esse espaco e para o espaco da Associacao de Estudantes, com quem mantemos uma

excelente colaboracéo.

b) Escassez de pessoal ndo docente no apoio ao funcionamento dos cursos (nomeadamente nas

areas administrativas);

Entre 2014 e 2015, sairam quatro colaboradores dos Servicos Académicos e Servigo Técni-
co-Administrativo, sem que tenham sido substituidos. Apesar de terem sido iniciados os
procedimentos para a respetiva substituicdo, ndo foi ainda possivel terminar todos os pro-

cessos até 31/12/2016. Como tal, alguns deles iniciaram fungoes somente em 2017

¢) Reduzido intercdmbio de docentes da ESCS com universidades estrangeiras;

Verificou-se a manutencdo da mobilidade de docentes conforme se podera confirmar no

ponto Objetivo Operacional 3.2.

d) Alguma indefinicao das linhas de investigacdo na ESCS;

Este ponto fraco estd a ser trabalhado com a aprovacéo de duas linhas de investigacédo na
ESCS: a linha 1 “Media, Cultura e Tecnologia’ cuja coordenadora é a Professora Doutora
Margarida Carvalho e a linha 2 “Comunicacéo, Estratégias e Criatividade’ cujo coordenador
é o Professor Doutor Jodao do Rosério, com o apoio do Conselho Técnico-Cientifico e da
Direcédo da ESCS.
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e) Cultura organizacional ainda orientada para o curto prazo e reativa as questées surgidas;
Como a propria designacdo indica, a cultura organizacional ¢ um processo institucional
cuja mudanca ndo é célere, para mais numa organizacao que perdeu a sua autonomia e
que depende, em alguma parte, das decisdes da instituicdo a que pertence. De qualquer
modo, estamos a tentar atuar de forma estratégica, antecipando determinadas decisoes,
nomeadamente as de maior previsibilidade.

f) Reduzido reconhecimento internacional da ESCS;
Consideramos este ponto ainda como fraco. Todavia, verifica-se 0 aumento da procura de
parcerias com a ESCS por parceiros internacionais.

g) Fraca afirmacédo e presenca da ESCS nos media.

A ESCS ainda nao tem uma forte presenca nos media.
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3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ACOES

Objetivos e Estratégia

De forma a garantir o cumprimento da missdo da Escola, temos vindo a procurar promover a
necessaria adequacao dos recursos a prossecucao das politicas e estratégias definidas.
Procuramos desenvolver acbes que:

e permitissem melhorar os indicadores de ensino;

e fomentassem uma cultura de investigacao cientifica;

e incrementassem a internacionalizagdo e a mobilidade de docentes e discentes;

e reforcassem a relacéo institucional com a sociedade;

e contribuissem para acreditar o Sistema de Garantia da Qualidade (IPL);

e mantivessem o equilibrio financeiro, nomeadamente através da angariacdo de receitas

adicionais, dentro da legislacao em vigor,

¢ velassem pelo equilibrio da distribuicdo das verbas, de forma a conseguir um correto e

adequado apoio as atividades letivas e de investigacéo.

Os objetivos estratégicos para o ano de 2016 foram definidos em consonancia com os principios
e valores atrds mencionados, estando inscritos no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo
(QUAR) do IPL (ano 2016) e adaptados a realidade da ESCS.

Foram definidos os seguintes objetivos estratégicos:
O.E. 1 — Melhorar a Qualidade de Ensino
0O.E. 2 — Promover uma Cultura de Investigacao Cientifica
0O.E. 3 - Promover a Internacionalizacéo, incrementando a Mobilidade de Docentes e Dis-
centes
O.E. 4 — Incrementar a Relacéo Institucional com a Sociedade
0O.E. 5 - Consolidar o Sistema de Garantia da Qualidade

O.E. 6 — Manutencéo do Equilibrio Financeiro
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A — ENSINO

A 31 de dezembro de 2014, a ESCS tinha 1448 alunos inscritos para o ano letivo 2014/2015. Na
mesma data do ano seguinte, a ESCS tinha 1484 alunos inscritos para o ano letivo 2015/2016.
No atual ano letivo (2016/2017), e a data de 31 de dezembro de 2016, estavam matriculados 1573,
o que significa um aumento de 125 alunos s6 em dois anos.

Fazemos notar que até 31 de dezembro de 2016 desistiram 28 estudantes, face ao total de ma-
triculados (que chegou a ser de 1601 alunos). No ano anterior, o nimero de desisténcias foi de
45 alunos.

No quadro seguinte, apresenta-se a evolugdo do numero de alunos por curso (licenciatura, me-
strado e pds-graduacéo) a 31 de dezembro de 2014 a 2016.

Inscritos Inscritos Inscritos

2014/2015 2015/2016 2016/2017

Lic. RPCE-PL 94 101 17
""""""" Lepmel  w om0 1o
"""""" leAMPL 7 o 0o
""""" LcJORN-PL 6 2 1
 leaw 34 T 18
""""""" LeJoRN 22 23 208
C leM 254 28 232
""""""" lcRPCE 220 203 213
""""""" MestAM 49 50 &
"""""" MestGERP 43 49 62
"""""" MestJORN 46 72 72
""""""" MestPM e & o4
""""""" GBCM 28 30 29
""""""""" p6IC -8 m
"""" PGStoryteling  ---  --- 4
"""""""" Tol w48 w484 1s73

Quadro 8 - Evolugdo do numero de inscritos por curso

p
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1
MELHORAR OS INDICADORES DE ENSINO

Para 2016, pretende-se melhorar os indicadores referidos abaixo por via do contributo direto que
oferecem para a qualidade de ensino: aumento do nimero de alunos colocados em 1.2 opgao nos

cursos de licenciatura; incremento do sucesso escolar, melhoria e qualificagdo do corpo docente.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

AUMENTAR A PERCENTAGEM DE ALUNOS COLOCADOS EM 1.2
OPCAO NOS CURSOS DE LICENCIATURA, FACE AO ANO ANTE-
RIOR

2014/2015 2015/2016 2016/2017

Total ESCS 53% 56% 53%
""""""" LcJORN  es% 5% 7%
e % 2% %
BTV s6% I %
""""""" LeRPCE 4% 3% 3%
""""" LcRPCEPL  10% 1% 3%
"""""" LePM-PL 3% 1% 13%
"""""" e AMPL e e
""""" LeJORN-PL == eee e

Quadro 9 - Evolucéo (em percentagem) dos alunos colocados em 1.2 opcdo

Como podemos verificar no quadro acima apresentado, houve uma ligeira diminuicdo na percent-
agem meédia de colocacéo de alunos em 1.7 opcéo, apesar de se constatar um grande aumento de
alunos colocados em 1.2 opgao no curso de licenciatura em Jornalismo, face ao ano letivo anterior.
Tendo em vista o cumprimento deste objetivo, estao a ser tomadas algumas medidas para captar
o0 maior nimero de alunos em 1.2 opgdo: promocao de visitas de estudantes do ensino secundario
as instalacdes da ESCS; uma eficaz e clara comunicacéo através das redes sociais; presenca em
eventos como a Futurélia, para além do reconhecimento e prestigio da ESCS como instituicao de

referéncia nas areas de formacado ministradas.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2
INCREMENTO DO SUCESSO ESCOLAR: TAXA DE SUCESSO ACIMA
DOS 65%

Como se pode observar nos quadros seguintes, no ano letivo 2015/16, a ESCS aumentou o niume-
ro de alunos diplomados (licenciatura e mestrado), atingindo uma taxa de sucesso de 677%,

correspondendo a uma taxa de 72% a nivel das licenciaturas e 41% nos mestrados.
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2013/2014 2014/2015 2015/2016

1 - N2 de alunos diplomados ano n 336 313 354
2 - N2 alunos inscritos 12 ano 12 vez, ano n-1/n-2 448 474 480
3 - Indicador = (1/2)*100 75% 66% 67,7%

Quadro 10 — Evolucao da taxa de sucesso da ESCS

Licenciatura 2013/2014 2014/2015 2015/2016
1 - N2 de alunos diplomados ano n 273 261 279
| 2-Nealunosinscritos 12ano 12vez,anon-2 336 380 388
""" 3-Indcador=(/2400 8% 6% 7%

Quadro 11 - Evolucao da taxa de sucesso de licenciatura

Mestrado 2013/2014 2014/2015 2015/2016
1 - N2 de alunos diplomados ano n 63 7 46
""" 2-Nealunos inscritos 12ano 12vez,anon-1 112 94 12
 3-ideador=(/2400 5% 8% 4%

Quadro 12 - Evolucéo da taxa de sucesso de mestrado

No que concerne a pés-graduacdo em Branding e Content Marketing, a taxa de sucesso atingiu
0s 97%

Pos-Graduacdo em Branding e Content Marketing 2013/2014 2014/2015 2015/2016

1 - N2 de alunos diplomados ano n --- 25 29
2 - N2 alunos inscritos 12 ano 12 vez, ano n-1 --- 28 30
3 - Indicador = (1/2)*100 - 89% 97%

Quadro 13 — Evolugéo da taxa de sucesso da poés-graduagao em Branding e Content Marketing

OBJETIVO OPERACIONAL 1.3

AUMENTAR A QUALIFICACAO DO CORPO DOCENTE: ATINGIR
54% DE DOCENTES ETI DOUTORADOS E DOCENTES ETI COM
TITULO DE ESPECIALISTA

A 31 de dezembro de 2016, Escola tinha 49,45% de docentes ETl com o grau de Doutor e Titulo
de Especialista, tendo, mesmo assim, ficado ligeiramente aquém do objetivo proposto. Para a
nao superacdo deste objetivo contribuiu o alargamento do prazo a conclusdo do doutoramento de
docentes no dmbito do processo de transigdo nos termos do Decreto-Lei n.° 45/2016, de 17 de
agosto, e a falta de apresentacao de pedidos de provas para obtencédo de titulo de especialista.
Neste sentido, a Diregdo esta a reforgar a sensibilizacdo dos docentes com condigdes para ob-
tencéo do titulo de especialista.

P
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Para que mais docentes obtenham o seu grau de doutoramento, é objetivo manter o protocolo
criado com o ISCTE, no &mbito do doutoramento em Ciéncias da Comunicacao.

A tabela abaixo mostra essa evolugao.

2014 2015 2016

Doutorados ETI 339% 4008% 42,83%

Especialistas ETI 502% 6,77% 662%

Doutorados + Especialistas ETI 3892% 4685% 4945

Quadro 14 - Evolugéo (em percentagem) dos docentes doutorados e especialistas

O quadro seguinte mostra-nos evolugéo e a relagdo entre o nimero de docentes doutorados em

efectivos e em ETls.

Evolugdo do n. de Doutorados ETI N2 Efetivos ETI N.2 Efetivos

1 - Docentes Doutorados 25 28 299 36

2 - Total de Docentes 7375 136

33,9% 2059% i 40,08% 30,77%

Quadro 15 — Evolucdo do nimero de docentes doutorados

No que concerne a docentes com titulo de especialista, a ESCS conta com 8 docentes titulados,
correspondendo a uma manutencgao do valor, face ao ano passado.

Evolucdo do n.2 de docentes

com titulo de especialista

1- Docentes 37 5 | 505 8 i 51 8
2 - Total de Docentes 7375 115 746 117 7705 123
3 =1/2*100 502%  435% | 677%  684% i 662%  65%

Quadro 16 — Evolucdo do numero de docentes especialistas

Embora o nimero de docentes doutorados e docentes com titulo de especialista represente 50%
do corpo docente, é de salientar o reduzido nimero de docentes que requereram provas para a
atribuicéo do referido titulo, como se acabou de referir. Esta situacdo devera ser revertida rapi-
damente, para que possamos responder aos requisitos previstos na lei e em termos de processo

de acreditacéo, bem como aos requisitos para a contratacdo de professores adjunto convidados.

No que diz respeito ao mapa de pessoal docente de carreira da ESCS, 78% dos docentes sdo
doutorados, 5,56% especialistas. Tal como referido anteriormente, alguns docentes no regime
de transicdo ainda nédo concluiram os seus trabalhos de doutoramento. Assim que terminem,
entrardo no mapa na modalidade de contrato por tempo indeterminado.

P
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B — INVESTIGACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 2
PROMOVER UMA CULTURA DE INVESTIGACAO CIENTIFICA

A Direcédo da ESCS e os demais 6rgaos de governo, nomeadamente o Conselho Técnico-Cientif-
ico, continuam empenhados no reforco da cultura de investigacdo e tém investido nesta é&rea,
explorando a interdisciplinaridade, a inovacdo, a exigéncia, o rigor, também com o objetivo de
cumprir os padroes da A3ES relativamente a esta atividade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1
PROMOVER UMA CULTURA DE INVESTIGACAO, DESDE OS PRI-
MEIROS ANOS DE LICENCIATURA E MESTRADO

Apesar de a ESCS néo ter instituido, no ano de 2016, um dia especificamente dedicado a inves-
tigacdo, foram realizadas, ao longo do ano, atividades de dmbito cientifico e pedagdgico que
envolveram alunos dos 1°s e 2°s ciclos:

a) Promocéo de seminérios ligados aos vérios cursos da ESCS;

b) Envolvimento de alunos em eventos como o Congresso da SOPCOM e a Conferéncia Opgoes
Editoriais € Responsabilidade dos Media —Terror, Media, Audiéncias;

¢) Iniciativas como “Projeto Colete Salva — Vidas com a Marinha de Guerra Portuguesa”; “Cam-
panha publicitaria para a APAV”; “2.° Dia Mundial da Estatistica”; “Palcos de Benfica” com a Junta
de Freguesia de Benfica; “Projeto Biometore” com o parceiro principal IPMA — Instituto Portugués
do Mar e da Atmosfera; e "Projeto Sophia” com o parceiro principal DGRM — Diregdo Geral de
Recursos Maritimos;

d) Concursos como BET 24 Empreendedorismo; Prémios Tripla.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2
FOMENTAR O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS DE INVESTI-
GACAO

Este objetivo serd aferido tendo em conta dois indicadores: projetos com financiamento externo/

parceria com empresas € o nimero de registos no Repositério Cientifico do IPL.

O ano de 2016 marca o inicio de um envolvimento no ambito da investigacao e desenvolvimento

evidenciados através de:

a) Dinamizacdo de duas linhas tematicas de investigacdo, permitindo a criacdo de grupos de in-
vestigagao ja com projetos desenhados e em desenvolvimento;
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N.2 de Docentes
N.2 de Docentes envolvidos

Inscritos em projetos ESCS

Linha de Investigagdo 2 34 5

Quadro 17 — Numero de docentes inscritos/envolvidos nas linhas de investigacao e projetos

De seguida sédo elencados todos os projetos a decorrer na ESCS, bem como as entidades propo-

nentes e parceiras.

Nome do Projeto Instituicao Proponente Instituicdo Parceira
Representagdes de paises lus6fonos nos media portugueses ESCS - Linha 1&D 1 Universidade de Cabo Verde
A Day in the Life Lancaster University ucp
The EU Aquaponics Hub - Realising Sustainable Integrated University of London University of Stellenbosch; Asian Institute of
Fish and Vegetable Production for the EU - Acgdo COST Technology (AIT)
FA1305

SOPHIA - Conhecimento para a Gestdo do Ambiente Marinho DGRM ESCS, UL-FCUL, NIVA,NILU

IDEA (Investigagao Desenvolvimento Experimentac&o Artes) ESML ESCS

Narrativas e experiéncia do lugar: bases para um Museu da ESCS - Linha I&D 1 Instituto Politécnico de Santarém, Instituto

Paisagem Politécnico de Castelo Branco, Strix, Ambiente e

Inovagdo e Junta de Freguesia de Benfica
Arquivo de Meméria Oral das Profissdes da Comunicacdo ESCS - Linha 1&D 1 Instituto de Historia Contemporanea, FCSH-UNL;
Grupo de Pesquisa em Imagem e Sociabilidade;
Faculdade de Filosofia e Ciéncias de Belo Horizonte;
Universidade Federal de Minas Gerais; Grupo de
Trabalho de Comunicagao Organizacional e
Institucional da SOPCOM,; Sindicato dos Jornalistas

Biometore IPMA; LP ARDITI/OOM),(DOP/UAg), (DRP/RAM),(DRO-
TA/OOM), (DSIDP/OOM),(ESTA-IPL),
(EBM/OOM),(EMEPC (IMR),(IDL),(LSTSFEUP),(M-
B/OOM(MUHNAC),(OMA),(OOM),(PNM/OOM),

(UM/OOM).
A Comunicagado em OCS: do conhecimento ao reconheci- ESCS - Linha 1&D 2
mento
The Street and the City: Awakenings CEAUL - FL-UL
Living Lab in Media Content and Platforms ESCS - Linha I&D 1 UA, IP Leiria, IP Santarém, IP Setubal, Innovation
Makers (instituicdes que integram o Conselho
Executivo do projeto),CML, JF Sdo Domingos de
Benfica, Mindshare e a GroupM (que integram o
Conselho Consultivo)
Comunicagdo ONGDs ESCS Plataforma Portuguesa ONGD

Curadoria de Exposicao: Uma Delicada Zona de Compromisso  BUALA (plataforma de divulgagdo ~ CEC-UL, Centro de Estudos Comparatistas da UL;

sobre cultura do eixo atlantico) AfricaCont
Comunicagdo em Organizacdes da Sociedade Civil ESCS
Comunidade e mudanca nas margens do Vouga FCSH - UNL

p
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Varieties of Democracy University of Gothenburg (Suécia) Kellogg Institute for International Studies -
University of Notre Dame (EUA), Lund University
(Suécia), Boston University (EUA)

Competéncias do profissional de RP na era digital ESCS - Linha 1&D 2
One More Place?: Aplicagdo Mdvel para a visita e exploracdo ESCS - Linha I&D 1 ISEL
da paisagem
The digital literacy and multimodal practices of young children Universidade de Sheffield

(DigiLitEY) - Accdo COST 1S1410

Redes sociais e 0 novo paradigma de relacionamento com os ESCS - Linha 1&D 2
consumidores

Projeto Yodansha: Softpowers e representagdes do Japao e da ESCS - Linha I&D 1
cultura japonesa em praticantes portugueses de Kendo.

Quadro 18 — Projetos a decorrer na ESCS

b) COMPETE 2020: destinou uma linha de financiamento a projetos de investigacdo destinados
exclusivamente a Institutos Politécnicos: 02/SAICT/2016. A ESCS apresentou trés projetos de in-
vestigagao, tendo sido pré-selecionados dois: Narrativas e Experiéncias do Lugar: Bases para um
Museu da Paisagem e Living Lab on Media Content Platforms. No conjunto de todas as Escolas
do IPL, foram pré-selecionados 10 projetos. Aguarda-se, ainda, a deciséo final de financiamento
pelo programa Compete 2020.

Em 2016, decorreu a consolidacdo e/ou conclusao dos projectos existente na ESCS, nomeada-
mente:

e Conclusédo da execugao fisica do projeto Webinar (projeto de Transferéncia e Inovacéo,
dentro do Programa Leonardo da Vinci que fornece metodologias inovadoras em processos de
aprendizagem através do uso dos novos media € webinars) — considera-se este projeto um caso
de sucesso tendo sido muito bem avaliacao pela Agéncia;

e Adenda de extensdo do periodo de execucdo do projeto Sophia (projeto no dmbito da
Diretiva Quadro da Estratégia Marinha que parte da necessidade de construgdo de conhecimento
sobre ecossistemas marinhos sob soberania de Portugal e em que a ESCS colabora no eixo de
producao de conteldos e comunicagao). Foi necessario proceder a uma adenda para extensao do
prazo de execucéo fisica dos parceiros em reunirem todas as pecas proposta no work package;,

¢ Adenda de finalizacao de colaboragdo no projeto Biometor (tem como objetivo contribuir
para 0 mapeamento da biodiversidade marinha, caracterizar e compreender o funcionamento do
ecossistema de mar profundo em areas e dominios criticos no &mbito da Diretiva-Quadro Estraté-
gia Marinha (DQEM) da UE, fornecendo evidéncia cientifica para a criacao de duas Areas Marinhas
Protegidas em mar profundo, e a avaliacdo continua do estado ambiental dessas dguas. A partici-
pacdo da ESCS centrou-se em duas vertentes: a divulgacdo/comunicacdo da “aventura cientifica”
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e o0 estudo do impacto/qualidade dessa comunicacao). Nao foi possivel continuar a colaborar no

projeto por dificuldades de entendimento a nivel da execucéo fisica e orcamental.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.3

AUMENTAR O NUMERO DE PUBLICACOES POR DOCENTE DA
ESCS E AUMENTAR O NUMERO DE COMUNICACOES DE CARIZ
CIENTIFICO

Aumentar os Indicadores Bibliométicos e de Producéo Cientifica na ESCS

Verificou-se uma diminuicdo geral do nimero de publicagdes. Contudo, registou-se um ligeiro au-
mento do numeri de publicagcbes em revistas com arbitragem cientifica, o que revela uma tomada
de consciéncia, por parte dos docentes, da importancia deste tipo de publicacdes no contexto da

investigacéo global.

2013/2014 2014/2015 2015/2016

Comunicagdes 83 52 50
""" Attigos com arbitragem cientfica 26 23 24
""" Publicacges / Livros / Capitulos 27 21 13
""" Owrapoduciocientfica 25 14 om
""" Atigos sem arbitragem cientfica 33 1 2

Quadro 19 - Producéo Cientifica na ESCS: Anélise Comparativa 2013/2016

Depois de um aumento substantivo, nos Ultimos dois anos, do numero de publicagdes inseri-
das no Repositério, verificou-se, em 2016, uma tendéncia para um abrandamento, facto que ndo
decorre diretamente de uma diminuicdo do numero de publicagdes passiveis de serem alojadas

no Repositério, mas antes da consolidagao do ritmo normal de insercao de publicacoes.

2013 2014 2015 2016

20 123 19 80

Quadro 20 - Repositério Cientifico ESCS

Neste contexto, a Escola incentivou a apresentacdo de projetos cientificos, em articulagdo com
o Conselho Técnico-Cientifico, o ICML, e o IPL, concertando os saberes das &reas cientificas e
alguns dos rumos tomados nos trabalhos de mestrado ja realizados.

Muitos dos projetos apresentaram no seu desenho o desenvolvimento de parcerias com a a-
cademia, associacdes e empresas para implementacédo de projetos de investigagdo em comuni-
cacao, valorizando, deste modo, as atividades de natureza profissional de alto nivel.

A Revista Comunicacdo Publica manteve a edicdo dos dois nimeros anuais, captando os contrib-
utos de vérias fontes: docentes, alunos e investigadores externos, alargando, simultaneamente,

o universo da sua arbitragem cientifica.

p
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Revista Comunicagao Publica

Numeros publicados 2
""""" Atigos recebidos 22
--------- Artlgosrecusados 12
>>>>>>>>> Artlgospubhcados 10
>>>>>>>>> N.2 de;\-/.i;.ores cie;.t;’%;c.)s 49

Processos de Indexagdo em curso EBSCO

Quadro 21 - Revista Comunicacéo Publica

Foi implementado um programa de apoio a Investigagao/Internacionalizagdo do corpo docente,
através da atribuicdo de uma verba para apresentacdo de comunicacdes em eventos cientificos

internacionais.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.4
FOMENTAR A DISSEMINACAO DOS RESULTADOS DA PRODUCAO
CIENTIFICA DA ESCS

Em 2016, pretendeu-se aumentar o nimero de registos do Repositdrio Cientifico do IPL em 20%.
Tendo, a 31 de dezembro, 405 registos, correspondendo a um aumento de 25%, considera-se o

objetivo superado.

Registos  Total até 2014 Total até 2015 Total até 2016~ Variagdo  Variagdo %

Total 206 325 405 80 25%

Quadro 22 - Evolucao do nimero de registos do Repositério Cientifico do IPL

Para tal, foram divulgadas as consultas dos registos e sensibilizou-se a comunidade académica

para a importancia de proceder ao registo da sua producéo cientifica e de investigacéao.

Dissertagdes de Mestrado 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Quadro 23 - Evolugao do numero de dissertagdes de mestrado no Repositoério Cientifico

P
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(o]

-

o

(3}

n

Q

Registos 201 2012 2013 2014 2015 2016 Total LmIJ

Dissertacdes de Mestrado 15 17 17 58] 62 59 223 &

Artigos 14 2 0 16 12 5 49 2

Comunicagdes 2 9 1 25 30 4 71 g

Materiais Pedagdgicos 0 1 1 0 0 2 4 ﬁ

............................................................................................................................................................................... <

Posters 1 1 0 3 0 0 5 w
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ecensdes

................................................................................................................................................................................. <<

Livios i 0 o ° 5 3 18 E

Total &5 31 20 122 19 80 405

Quadro 24 - Evolucao do nimero de registos no Repositério Cientifico

OBJETIVO OPERACIONAL 2.5
MONITORIZAR A QUALIDADE DA INVESTIGACAO

A ESCS tem vindo a desenvolver, através do Gabinete de Apoio aQualidade, em articulacdo com
o Gabinete de Apoio a Investigacao Cientifica, um sistema de monitorizacdo dos principais indi-
cadores da atividade cientifica da Escola. Em 2015, a ESCS construiu e implementou um ques-
tiondrio de monitorizagdo da atividade cientifica da Escola. Em 2016, o questionario foi melhorado,
permitindo de forma mais eficaz uma monitorizagdo da informacéo relacionada com a investi-
gacao produzida pelos docentes da ESCS.

Foram criadas condicdes de forma a apoiar candidaturas a projetos de investigacdo em rede, no
ambito do Gabinete de Apoio a Investigacdo, em articulacdo com o Conselho Técnico-Cientifico.
Os canais internos de comunicar ciéncia foram melhorados, nomeadamente a Newsletter GAI,
quer do ponto de vista gréfico, quer do ponto de vista dos conteldos. Para além disso, é divulgada
informacao cientifica, semanalmente, selecionada pela Direcao e pelo GAl.

C — INTERNACIONALIZACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
PROMOVER A INTERNACIONALIZAGCAO DA ESCS

A ESCS dispde, neste momento, de uma estrutura de informacao sistematizada, que lhe permite
analisar de forma longitudinal a evolugédo dos indicadores de medida das mobilidades internacio-
nais nos diferentes atores dentro da instituicdo. Esta informacéo sistematizada e com recurso as

evidéncias, sera, cada vez mais, importante no dominio do apoio a decisdo institucional..
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OBJETIVO OPERACIONAL 3.1
PROMOVER A PARTICIPACAO EM PROGRAMAS DE COOPERACAO
INTERNACIONAL

Ainda que nem todos os objetivos tenham sido plenamente alcancados, foram reforcadas e ex-

pandidas as relagdes de cooperacgao internacional existentes. Assim, destacamos:

a) a manutencgao do protocolo existente com a Universidade de Cabo Verde, no dmbito da cola-
boragao na licenciatura em Jornalismo, e a aprovacao, pelo Conselho Técnico-Cientifico, do plano
de estudos do mestrado em Jornalismo Multimédia. Numa primeira fase, funcionara a pds-gradu-
acao nessa area, com dupla titulacdo: ESCS e Universidade de Cabo Verde;

b) a criagcdo de um protocolo com a AJOC — Associagdo Sindical dos Jornalistas de Cabo Verde,
que permitiu a consituicdo de uma turma do curso de Mestrado em Jornalismo da ESCS, compos-
ta por 13 jornalistas. As aulas foram dadas de forma intensiva em Cabo Verde, pelos professores
da ESCS, complementadas por acompanhamento a distancia, via videoconferéncia;

¢) a continuidade no d&mbito do Projeto europeu HEDCOM (Higher Education in Communication),
da participacao na rede internacional BUSINET. A ESCS participou, novamente, no Projeto europeu
HEDCOM, uma iniciativa inserida no contexto da rede de instituicdes de ensino superior europe-
ias BUSINET (European Association of Higher Education Schools). Neste projeto, através do qual
sao concretizadas parcerias com entidades internacionais (empresas e outras organizagdes), 0os
alunos, integrados em equipas internacionais, desenvolvem estratégias de comunicagao globais,
néo sé com objetivos comerciais, mas também com o intuito de sensibilizar os publicos-alvo para
questdes como o desenvolvimento sustentével, a ética e a responsabilidade social;

d) a participacdo no projeto GlobCom 2016. O GlobCom é um projeto internacional que, desde
2004, junta anualmente dezenas de estudantes de Relacdes Publicas de diversos paises que, em
conjunto, elaboram uma proposta de comunicagao. Nesta edicdo, o evento juntou alunos de 16
universidades de todo o mundo, na Zayed University, em Abu Dhabi. O grupo da ESCS, o unico
representante nacional do evento, foi composto por 16 alunos do 2.° ano do curso de licenciatura
em Relacdes Publicas e Comunicacdo Empresarial (RPCE);

e) a integracédo dos estudantes estrangeiros na ESCS em programas de mobilidade (Erasmus+ e
outros), foi melhorada, nomeadamente aperfeicoando-se a informacao disponivel em lingua ingle-
sa. Verificou-se, também, um aumento da oferta de unidades curriculares em inglés (de 9 para 12
UC). No mesmo sentido, melhorou-se a informacéo disponivel no site sobre os planos curriculares
dos cursos ministrados pela ESCS;

f) a realizacdo de um curso de lingua inglesa, para pessoal ndo docente, de forma a aumentar as

competéncias linguisticas necessarias para a comunicagao com alunos estrangeiros.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2
AUMENTAR A MOBILIDADE INTERNACIONAL

Fluxos de Mobilidade — Estudantes
A ESCS aumentou a mobilidade internacional no que se refere & mobilidade dos estudantes. A

diferenga entre mobilidade /ncoming e Outgoing mantém-se, quando comparada com 0s anos
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anteriores. O numero de alunos vindos de outros paises continua superior ao nimero de alunos
da ESCS que procuram outras instituicdes de ensino superior no estrangeiro para a realizagao de

um programa de mobilidade.

Outgoing Incoming

N.2 de Alunos 59 81

Quadro 25 — Mobilidade Estudantes

Mobilidade Incoming n= 81 estudantes

Foram 81 os alunos envolvidos em mobilidade /Incoming, distribuidos pelos paises representados
no grafico seguinte, registando-se desta forma um aumento de 3 estudantes em mobilidade
Incoming.

Espanha continua a ser o pais que mais procura a ESCS, seguido da Holanda e Polénia. Regis-
tam-se 4 mobilidades no &mbito do intercdmbio com o Brasil e uma mobilidade dentro dos Insti-

tutos Politécnicos (Vasco da Gama).

Pais de Origem
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Figura 3 — Numero de Alunos Incoming (por pais de origem)
Erasmus+ Intercambio Vasco da Gama
N2 de Alunos 76 4 1
Quadro 26 —Tipo de Mobilidade (Incoming)
12 Semestre 2.2 Semestre Ano Inteiro Prolongamento
N.2 de Alunos 34 22 22 3

Quadro 27 — Duracao da Mobilidade (Incoming)

Mobilidade Outgoing

Foram 59 os alunos da ESCS envolvidos em mobilidade Erasmus+ Outgoing, registando-se, desta
forma, um aumento de 4 estudantes em mobilidade outgoing. Hungria, Espanha e Turquia foram
os paises escolhidos pela maioria dos alunos. Os alunos dos cursos de Publicidade e Marketing e

Relacdes Publicas e Comunicacao Organizacional foram os que mais procuraram a realizagao de

P
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uma mobilidade. O periodo de mobilidade escolhido pelos estudantes continua a ser o primeiro

semestre e, a semelhanga dos anos anteriores, o tipo de mobilidade preferido continua a ser o

Género % 29% 71%

Erasmus+.

Quadro 28 - Distribuigdo por género (em percentagem)

AM JORN PM RPCE
1l 10 19 18

N.2 de Alunos

Quadro 29 - Distribuicdo por curso

Erasmus+ Erasmus+
Estudos Estagio
N.2 de Alunos 55 4

Quadro 30 -Tipo de Mobilidade (Outgoing)

12 Semestre 22 Semestre Ano Inteiro

N.2 de Alunos 37 20 2

Quadro 31 - Duragdo da Mobilidade (Outgoing)

Pais de Destino

Hungria
Espanha
Turquia
Itélia
Holanda
Estonia
Eslovénia
Dinamarca
Franca
Finlandia
Bulgéria
Polénia
Alemanha

Republica Checa

Figura 4 — Numero de Alunos Outgoing (por pais de destino)

Erasmus+ Estagio
O ano letivo de 2015/2016 regista 4 mobilidades Erasmus+ Estagio (trata-se de um tipo de mo-
bilidade em que é dada oportunidade ao estudante de efetuar um estdgio numa empresa), nas

seguintes empresas e paises:

P
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Study Portals Holanda
GWC World Rl Ceen |
ESN - Warsaw Polénia
Astres Hub Factory SL e

Quadro 32 - Erasmus+ Estégios

Mobilidade Alunos 2010/2011 — 2014/2015 — (Analise Longitudinal)

O quadro seguinte mostra de forma longitudinal a mobilidade /ncoming e Outgoing na ESCS,
entre os anos letivos 2010/2011 e 2015/2016. A tendéncia no ano letivo 2015/2016 foi de subida,
ainda que pouco significativa.

120 e

100 |

81

. Outgoing

80 |......

60 e B 7 O

. /ncoming
40 | ..38......]

20 |

2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Figura 5 — Evolucdo de Mobilidade Estudantes

Mobilidade Docentes
Relativamente aos fluxos de mobilidade docente, a anélise longitudinal indica-nos uma descida de
2012 a 2014, seguida de recuperacao.

2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Outgoing 15 7 13 12

Incoming 14 9 12 10

Quadro 33 - Evolucao de Mobilidade Docentes

Os quadros seguintes mostram o pais e instituicdo, no que se refere a mobilidade efetuada pelos
docentes da ESCS, bem como o pais e instituicdo de origem no que se refere a mobilidade dos
docentes que visitam a ESCS.

P
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Pais Instituicdo

Finlandia Helsinki Metropolia University of Applied Sciences
.......... Turqu>i-e.z”w Yedi‘;;;Univers};(;w
""""" Esovénia  UniversityofLjubliana
.......... Finlénéi;w Helsinl><-i.>I;1><-a.tropolia”lil>r-1.i>\;;arsity of”/;;;iied Sci;r;;;;
.......... Itallaﬂmw Umversna degli studlde Rom;‘l-L.;Sapien%;’;"m
.......... Espan};w mm»-.Universi><-j;<.5>-I;’ompeuulga"k;r.e
.......... Holan;i-;w TH;I-i;gue Unlver5|ty of Ap;;l.i;;.Science;”w
.......... Espan};w ”é”l;;querna;e»)-c.;.ldad deE;r;munica;igr:-. Univ. Ramon Llull
.......... Espan};w ”m”bniversi(»j-e.z»(-jnlgey Juan”(nl;i;)s
""""" Esovenia  Unverstyof Liobliana
.......... Polc’)n>i-e.z”w Univ;a-ln';s-i.{)-/.of Warga.\;/;/w
.......... Hung;i-;w BK>I-:”-"I>3:udapest><-e”M.

Quadro 34 — Mobilidade Docentes (Outgoing)

Pais Instituicdo

Finlandia Tampere University of Applied Sciences
---------- Turqu-i;mm --.ml"s.tanbul Y-;;w-i;uzyill Ur;i.\;-fs.;-s.ity
""""" Bulggia  StKlmentUnierstyinSofa
---------- Espan};;-.--. Ur;.i;/-(.ersidad -C";%;)lutense;-;ﬂ-;}\./ladrid
---------- Espan};;-.--. Univer;i.c-l;;i"de Vallz-a-(.ﬂ-r-).l;;j.
---------- Espan};;-.--. Univer;i.c-l;;i"de Vallz-a-(.ﬂ-r-).l;;j.
------ R -(;pL'Jblica Checa Masarkanlver5|ty
---------- Espan};;-.--. --.--“-L.Jniversit;l-z.a-(-ﬂnlix’.ey Juan"é;;i;)s
---------- Espan};;-.--. --.--“-L.Jniversit;l-z.a-(-ﬂnlix’.ey Juan"é;;i;)s
---------- Polén-i;-m" L:l-rnwii-\;;rsity Cardlnal Stepha-r-wni-r;"\)Varsaw

Quadro 35 — Mobilidade Docentes (Incoming)

Mobilidade Docentes
A mobilidade ESCS nao-docente ainda € pouco expressiva. Contudo, verifica-se um ligeiro au-
mento quando comparada com o ano anterior. O nimero de ndo docentes que procuram a ESCS

aumentou em 3 relativamente ao ano passado.

P
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2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Outgoing 8 4 2 5

Incoming 0 2 1 2

Quadro 36 — Evolugao de Mobilidade Ndo Docentes

Acordos Bilaterais
Regista-se 0 aumento de 2 acordos bilaterais no ambito do programa Erasmus+ e mantém-se o
numero de acordos no dmbito da mobilidade intercambio com o Brasil.

2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Brasil 6 6 6 6

Quadro 37 — Evolugao Acordos Bilaterais e Brasil

OBJETIVO OPERACIONAL 3.3
MONITORIZAGAO DA MOBILIDADE INTERNACIONAL

Como se demonstrou, a ESCS possui, neste momento, mecanismos capazes de promover, ava-
liar e melhorar as suas atividades em cooperacao internacional, através de mecanismos da prépria
Escola e do GRIMA.

D — COMUNIDADES

OBJETIVO ESTRATEGICO 4
INCREMENTAR A RELAGAO INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

A ESCS deu continuidade a uma politica de grande abertura a sociedade, aproximando as vérias
linguagens e cruzando os diversos saberes.

Faz parte da missdo desenvolver uma cada vez maior ligacdo as diferentes comunidades, tendo
em vista a concretizacao de projetos comuns e a melhor preparacdo dos nossos alunos em to-
das as dimensdes da aprendizagem. Neste contexto, procurou-se apoiar a criagdo de cursos de
pos-graduacao em parceria com entidades externas, a semelhanga dos cursos pds-graduados ja
existentes. O resultado foi a criacdo da nova pés-graduacdo em Storytelling em parceria com a
SP Televisao.

OBJETIVO OPERACIONAL 4.1
DESENVOLVER PROJETOS EM PARCERIA COM CINCO NOVAS EN-
TIDADES

A ESCS tem contado com um conjunto muito alargado de parceiros com os quais tem desenhado

p
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e implementado varios tipos de projetos, contribuindo para a sua afirmacgdo na sociedade. Estes
projetos nas suas varias dimensdes (produtos e servigos, estagios, participagdo em unidades
curriculares, investigacao e desenvolvimento) tém proporcionado, por um lado, experiéncias em
contexto profissional aos alunos (com destaque para o desenvolvimento de soft skills), e, por ou-
tro, a projecao da marca e reforco da identidade da ESCS como parceiro de referéncia nas vérias
areas da comunicacéo.

Neste momento, a escola tem ativos mais de 100 protocolos com vérias entidades e empresas e
tem trabalhado a um ritmo muito elevado, tendo em conta o nimero de solicitacdes de que tem
sido alvo por parte dos seus parceiros (existentes e novas propostas).

O ano de 2016 teve como objetivo desenvolver cinco novas parcerias e outros tantos projetos,
nas areas da comunicacdo, com entidades e organizagdes da sociedade. O objetivo proposto foi
superado conforme demonstrado nos quadros seguintes.

Anteriores a 2011 201 2012 2013 2014 2015 2016

14 7 18 n 19 22 13

Quadro 38 — Evolugao do numero de parcerias

Total de protocolos até 2015 Total de protocolos até 2016

91 104

Variacdo percentual 14%

Quadro 39 —Variagao do nimero de parcerias

Entidade Tipo Objeto

APAV - ASSOCIACAO PORTUGUESA DE Adenda ao Protocolo de Colaborac&o entre duas instituicdes em projectos de interesse
APOQIO A VITIMA Cooperacdo mutuo relativos dominios da comunicac&o. A APAV foi, ainda, a
entidade parceira da UC Atelié de Agéncia do curso em
Publicidade e Marketing.

CENTRO DE LITERATURAS E CULTURAS Protocolo de Cooperacéo Desenvolvimento de projetos de Design de Comunicacao,

LUSOFONAS E EUROPEIAS DA DF/UL desenvolvimento de animacdes de grafismo digital, projeto
investigagdo GECAPA.
CRIATIVA 3D Adenda ao Protocolo de  Colaborag&o entre duas instituicdes em projectos de interesse
Cooperacdo mutuo relativos dominios comunicacao, prevendo ainda a

concretizacdo de um plano de estégios profissionais.
FACULDADE DE BELAS ARTES E FACULDADE  Protocolo de Cooperacdo  Colaboracdo p/organizacdo curso pds graduacao de especia-
DE LETRAS lizagdo Industrias e Culturas Criativas.
FACULDADE DE BELAS ARTES, FACULDADE DE  Protocolo de Cooperagdo Implementacéo pés-graduacdo comprometendo-se a reservar 3
LETRAS E MUNICIPIO DE LISBOA lugares p/colaboradores do parceiro DMC-CML, convidar
profissionais e especialista entidadeparceira.

FIPA - FEDERAGCAO DAS INDUSTRIAS Protocolo de Cooperacdo  Colaborac&o projetos interesse muituo relativos comunicac&o,
PORTUGUESAS AGROALIMENTARES plano de estagios profissionais.
MARINHA PORTUGUESA Adenda ao Protocolo de Realizacdo da competicao para alunos 2° ano do Curso
Cooperacdo Audiovisual UC Mod. Tec. Criatividade - Projeto “uso do coletes
salva-vidas”.
SHIRE PHARMACEUTICALS PORTUGAL Protocolo de Cooperacéo Colaboragao em projetos de interesse mutuo dominios

Comunicagao e concretizacdo plano estagios profissionais.

p
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AGENCIA NACIONAL P/QUALIFICACAOE O  Protocolo de Cooperacdo  Selecao peritos externos p/bolsa peritos externos p/assegurar

ENSINO PROFISSIONAL verificagdo da conformidade dos sistemas de qualidade
COMISSAO PARA A CIDADANIAE A Protocolo de Cooperacdo  Colaborag&o entre duas instituicdes em projetos de interesse
IGUALDADE DE GENERO mutuo relativos aos dominios da Comunicagado. Em particular,

estabelecer entre entidades signatarias, no ambito da promogao
igualdade género, iniciativas conducentes a sensibilizacao e
capacitacdo de alunos tendo em vista prossecucao praticas
profissionais futuras, promocao de igualdade e isentas de
estereotipagem.

MUNDICENTER Protocolo de Cooperacao  Colaboragao entre duas instituicoes em projectos de interesse
mutuo relativos aos dominios da Comunicac&o.
ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE ENTRE Protocolo de Cooperag&o Colaboragao em projetos de interesse mutuo dominios
GERACOES Comunicagao e concretizagdo plano estagios profissionais.

Quadro 40 - Descricdo dos protocolos

OBJETIVO OPERACIONAL 4.2
AUMENTAR O NUMERO DE ESTAGIOS PROFISSIONAIS

A ESCS aumentou pelo terceiro ano consecutivo a realizacdo de estagios profissionais em meio
empresarial.

1. Visitar empresas para captar estagios

O GABEST visitou empresas do setor publico e privado, promovendo e dinamizando a emprega-
bilidade da Escola. Este objetivo consolidarse-ia mediante a existéncia de mais recursos humanos
afetos ao GABEST.

2. Melhorar o funcionamento do Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais

O GABEST ganhou mais visibilidade na Escola. Verificou-se, no ano de 2016, um aumento de visi-
tas dos estudantes ao GABEST. Aumentou o nimero de estudantes que procuraram informacoes
sobre estagios profissionais, bem como a realizacdo de trabalhos académicos sobre o gabinete
€ a sua missao no contexto da escola. Os estudantes da ESCS véem, cada vez mais, o Gabinete
como uma estrutura fundamental de apoio a empregabilidade.

Foi implementado um inquérito aos empregadores, de forma a monitorizar a sua satisfacao para
com os estagiarios/estudantes ESCS.

Foi elaborado um manual do estagiario ESCS, no sentido de promover e incentivar os alunos ESCS
a desenvolver boas praticas durante a realizagao do estagio.

O GABEST possui, neste momento, um desenho, através da plataforma VISIO, dos seus pro-
cessos e procedimentos; sendo uma area que estd assente em questdes administrativas, é
necessario desenhar os processos e procedimentos como forma de evitar erros e melhorar o
desempenho administrativo.

O GABEST elaborou um relatério anual sobre a atividade desenvolvida no Gabinete.

3. Concretizar 50 estagios

O GABEST aumentou o nimero de estagios profissionais. No ano de 2016, foram realizados 48
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estagios profissionais, mediante a elaboracao de protocolo. O objetivo de realizacdo de 50 esta-
gios nao foi ultrapassado, uma vez que, apesar da insisténcia da ESCS, muitas empresas ainda
nao devolveram as minutas de oficializacdo do estéagio profissional.

A ESCS continua a privilegiar os protocolos com as instituicdes que visem os estagios profissio-
nais, como forma de inserir e aproximar os seus estudantes da vida ativa, ao abrigo do Decreto-Lei
n.° 66/2011, de 1 de junho.

A Escola possui uma Plataforma de Estagios e empregabilidade que agiliza o processo, desde a
oferta a insercdo do estudante no estagio ou emprego.

No ano letivo 2015/2016, registou-se um aumento de alunos e um decréscimo de empresas reg-
istadas na plataforma de estagios.

300

200

100

Candidatos Empresas Estagios Profissionais
(com protocolo)

Figura 6 — Plataforma de Estdgios

150

100

50

=
<

=
o

JORN
RPCE

Figura 7 — Areas mais procuradas nas ofertas

O numero de estagios profissionais continua a aumentar. Esta tendéncia tem-se vindo a acentuar
desde o0 ano letivo 2013/2014.
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2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

N.2 de Estagios Profissionais 39 38 34 24 15 E5) 42

48

Quadro 41 - Estagios Profissionais ESCS: Anélise Longitudinal 2008/2016

E — GESTAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 5
CONSOLIDAR O SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE

A ESCS implementou, nos ultimos anos, juntamente com o IPL, uma politica de qualidade, a-
través da construcdo de instrumentos de monitorizacdo das vertentes nucleares da missao ins-
titucional, (ensino-aprendizagem; investigacdo e desenvolvimento; colaboracao interinstitucional
e com a comunidade; politicas de gestao do pessoal; servigos de apoio; e internacionalizagao).
Pretendeu-se, em 2016, por um lado, consolidar estes instrumentos, por outro, procurar, através
das evidéncias, que a informacao recolhida se reflita no aperfeigoamento das vertentes em que
incidem.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.1

CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DO GRAU DE DESENVOLVIMEN-
TO

PASSAGEM PARA SUBSTANCIAL DOS REFERENCIAIS QUE ESTAO A PARCIAL DO
SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE DO IPL JUNTO DA A3ES

A ESCS tem tido um papel muito ativo na certificacdo do Sistema Interno de Garantia de Quali-
dade do IPL pela A3ES, pelo que foi nosso objetivo continuar a contribuir para melhorar o Sistema
Interno de Garantia da Qualidade do IPL nesta &rea, particularmente na aplicacdo de todo um
conjunto de mecanismos de autoavaliagdo das atividades pedagodgicas, da oferta formativa, do
desempenho dos discentes, pessoal docente e ndo docente e dos servicos da ESCS.

De referir que a ESCS estd representada nos quatro grupos de trabalho que foram constituidos
com todas as unidades orgéanicas, como forma a melhorar as vertentes de Internacionalizacéo,
Relacéo Interinstitucional e com a Comunidade, Investigacédo e Sistemas de Informacéo e Public-
itacdo de Informacao.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.2
MELHORAR A QUALIDADE ORGANIZACIONAL (SERVICOS DE
APOIO E GESTAO DE PESSOAL)

Conforme se podera verificar nos dados constantes nos quadros abaixo, verifica-se uma avaliacdo
bastante positiva dos servicos da ESCS, com excecao do funcionamento do Bar e Refeitério e,

também, da disponibilidade de locais para estudar e trabalhar.
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No que diz respeito ao Bar e Refeitodrio, a Direcdo tem acompanhado de muito perto a gestao
destes equipamentos, dando conta da insafistacdo da comunidade da ESCS aos SAS (Servigos de
Acao Social do IPL). Tal levou a abertuda de um novo concurso para exploracdo do Bar.

Jé a questdo da (in)disponibilidade de locais para estudar e trabalhar é reflexo do aumento do
nuimero de alunos e de UCs laboratoriais que levam a uma maior/total ocupacédo dos espagos
laboratorias. Por outro lado, a exiguidade do edificio ndo permite a criacdo de novos espacos de
trabalho. Mesmo assim, a Diregao intervenciou no sentido de melhorar as condi¢des de trabalho
dos estudantes e converteu o antigo laboratério de fotografia num espaco de trabalho, equipada
com 12 workstations, e transferiu o restante equipamento que estava no atual LM1 para o espago
da Associacdo de Estudantes, criando assim, outros tantos postos de trabalho.

Instalagbes e servigos da Unidade Orgénica
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o
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Figura 8 — Avaliacdo que os alunos fazem da ESCS (2015-2016) — Licenciaturas
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Figura 9 — Avaliacdo que os alunos fazem da ESCS (2015-2016) — Mestrados
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Instalacdes e servigos da Unidade Orgénica _ 3,9
Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar _ 3,7
Facilidade no acesso e uso de equipamentos _ 3.8
Funcionamento dos Servigos Académicos _ 3,6
Funcionamento da Bilbioteca e hemeroteca _ 3.4

Funcionamento do Bar e Refeitério 3,6

Figura 10 — Avaliacao que os alunos fazem da ESCS (2015-2016) — Pés-Graduacgdes

Tal como previsto no Plano de Atividades de 2016, a formacéo do pessoal nao docente eficaz é
um fator importante para assegurar a qualidade dos servigos. Apesar de néo ter sido possivel exe-
cutar todas as acgdes previstas no plano de formacao do pessoal ndo docente, foram efectuadas
76 horas de formacdo em areas como o mddulo de suplemento ao diploma, Sistema de Norma-
lizacdo Contabilistica na Administracdo Publica e base de dados Koha.

OBJETIVO OPERACIONAL 5.3
MELHORAR O MECANISMO INTERNO DE SISTEMAS DE INFOR-
MACAO E DE PUBLICAGAO DA INFORMAGAO

A ESCS dispde de mecanismos que permitem, de uma forma consistente e sistematica, garantir

a recolha, anélise e utilizacdo dos resultados para uma gestao eficaz das suas atividades.

Em 2016, a ESCS melhorou os mecanismos internos de gestao da informacéo, de forma a poder
avaliar eficazmente os seguintes aspectos:

a) Envolvimento dos parceiros no processo de garantia da qualidade. O GABEST avaliou as par
cerias estabelecidas com as empresas que ofereceram estégios profissionais aos nossos alunos.
b) Divulgacdo das formas de avaliacdo das aprendizagens e da programacéo das atividades ao
longo da lecionacéo (as FUC foram publicadas no site).

¢) Identificar e implementar um mecanismo de recolha e anélise de informacgdes sobre as ativi-
dades profissionais do pessoal docente convidado (ou seja, é importante percebermos a carreira
destes docentes, os prémios e distingdes que recebem). Esta informacgédo, obviamente dada em
acordo com os proprios, valoriza a ESCS.

d) Definir um plano de avaliagao da “Divulgacéo publica de toda a informacéao da ESCS’ nomeada-
mente a informacdo académica publicada no site. Este objetivo tem sido concretizado paulatina-
mente, na monitorizacdo do GABCOM.

p
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OBJETIVO OPERACIONAL 5.4
IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE AUDITORIA INTERNA

Os sistemas de qualidade das Instituicbes de Ensino Superior assentam, cada vez mais, em mo-
delos baseados numa cultura de melhoria continua. No sentido de introduzir, de forma gradual,
um mecanismo interno que potencie a constituicdo de um sistema de auditoria interna, sus-
ceptivel, no futuro, de uma certificacdo de qualidade organizacional de acordo com as normas
internacionalmente estabelecidas, a ESCS deu inicio ao desenho de processos organizacionais/
reengenharia dos processos organizacionais j& existentes. Os processos do GABEST e GAl e GAQ
serviram de projetos piloto.

A continuidade deste projeto dara origem a constituicdo de um repositério ESCS/Manual de Qua-
lidade com os processos desenhados de forma a construir uma “memoria organizacional e ad-
ministrativa ESCS"

Este projeto permitird uma implementagao gradual de instrumentos administrativos de melhoria
continua que promovam a qualidade e performance organizacional e que diminuam o erro admi-

nistrativo como é o caso do “Incident Report"

OBJETIVO ESTRATEGICO 6
MANUTENCAO DO EQUILIBRIO FINANCEIRO

A manutengédo do equilibrio financeiro continuou a ser um objetivo estratégico da Escola. Con-
tudo, atualmente, é cada vez mais dificil elaborar uma previsao financeira e conseguir executa-la
em pormenor, j& que 0s pressupostos alteram constantemente por imposicdes legais, ou pela

necessidade de fazer ajustamentos a essas imposigoes.

Em 2016, o valor do Orcamento de Estado atribuido a ESCS foi exatamente igual ao atribuido em
2015, (a diferenca observada deve-se a uma transferéncia entre da Escola Superior de Teatro e
Cinema no &mbito do protocolo celebrado). Apesar do aumento do nimero de alunos nos ultimos
anos, o financiamento da ESCS néo reflete esse crescimento. Tal como em anos anteriores, a
verba é atribuida, pelo IPL, numa base do orcamento do ano anterior. Ora, esta metodologia em
nada beneficia a ESCS, que todos os anos tem vindo a aumentar o nimero de alunos e ndo vé a

respetiva retribuicdo financeira. De referir, ainda, que essa base, no caso da ESCS, é anterior ao

ano de 2010.
2015 2015 2016 2016 Variagao Variagao
Inicial Final Inicial Final 2016-2015 2016-2015
Inicial Final
OE. 2.868652 2601606 2.604.489 2.604.489 2607372 2.883 2.883
Taxa de variagdo 6,55% -931% -921% 011% 011% 011% 011%

Quadro 42 - Evolugao do Orcamento do Estado
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No quadro seguinte, poderd observarse a evolugdo do financiamento da ESCS por verbas do
Orcamento do Estado e do numero de alunos:

Plafond Plafond :  Plafond Orcamento : Plafond Plafond Orcamento :  Plafond Orcamento
Inicial Corrigido Inicial Corrigido & Inicial Corrigido : Inicial Corrigido Inicial Corrigido : Inicial Corrigido

3798330 3536245 @ 3237041 2820748 2549473 2975191 2677125 2868652 : 2601606 2604489 2604489 2607372

2010/2011 - 3112.2011 2011/2012 - 3112.2012 2012/2013 - 3112.2013 2013/2014 - 3112.2014 2014/2015 - 31122015 2015/2016 - 3112.2016

N2 de Alunos 1342 1387 1396 1448 1484 1573

Quadro 43 - Evolugao das verbas de orcamento de estado e nimero de alunos

As restricoes orcamentais afetam, também, os Recursos Humanos. Tal como é demonstrado nos
dois quadros seguintes, em que se poderé verificar que, face ao aumento do nimero de alunos,
nao se observou o correspondente aumento dos corpos docente e ndo docente. Alias, verifica-se

uma reducado em ambas as situacoes.

Pessoal
Docente

N2 de Alunos

P
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201 2012 2013 2014 2015

Pessoal Nao Docente 31 31 31 28 26 28

N.2 de Alunos 1342 1387 1396 1448 1484 1573

Quadro 45 — Evolugao do pessoal ndo docente

Quanto as receitas proprias, verificou-se um aumento de 2%, face a receita cobrada em 2015.
Esta variacdo sera mais detalhada na andlise do ponto seguinte.

2014 2015 2016 Variagéo
Receitas Préprias 168981 1808.088 1841190 33102
Taxa de Variagdo % % 2%

Quadro 46 - Evolugao das receitas proprias

OBJETIVO OPERACIONAL 6.1
AUMENTAR A COBERTURA DE RECEITAS PROPRIAS NO ORGA-
MENTO DE FUNCIONAMENTO

Para este objetivo, contribuiu 0 peso das receitas préprias na cobertura da despesa e a taxa de
variacéo do valor das receitas préprias com o O.E., em que se estabeleceu uma meta de 40% e
de 5%, respetivamente.
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Tendo o nivel das receitas proprias aumentado 33.102 euros, nao foi possivel alcangar o aumen-
to de 5% do valor da receita. A cobertura de despesa e a taxa de variacdo do valor das receitas

proprias com o O.E. atingiu 41% (quadro 47), superando igualmente o objetivo proposto.

2015 2016

RECEITAS PROPRIAS 1808.088 1841190
TOTAL DA DESPESA 4267992 4540202
(RECEITAS PROPRIAS / TOTAL DO OE+RP) % 42% 4%

Quadro 47 - Evolugao da cobertura da despesa pelas receitas proprias

Para além das receitas provenientes de propinas € emolumentos, resultantes do aumento do
numero de alunos, verificamos que a ESCS continuou a apostar nos mecanismos de cobranca de
divida e de “tolerancia zero” relativamente ao incumprimento de propinas. Contudo, sensiveis as
dificuldades sentidas pelas familias, e enquadrados no Regulamento de Propinas do IPL, foram
autorizados planos de pagamento adequados a situagdo do aluno, desde que devidamente fun-
damentados.

No quadro 2, apresentado na alinea d) das Ameacas no Ponto 2 (Andlise SWOT), verificamos que
o valor da divida recuperado em 2016 foi de 60.670 euros. Contudo, estdo, ainda, em vigor cerca
de 12 planos de pagamento cujo cumprimento permitird arrecadar cerca de 6.900 euros de divida.
Por outro lado, ja foram emitidas e enviadas para a Autoridade Tributéria certiddées de divida para
cobranca coerciva até 2009/2010, o que correspondeu em 2016 a uma recuperacéo da divida de
cerca de 45.000 euros.

Para além da receita académica, a receita propria provém do aluguer de espaco de antena a Voda-
fone, do aluguer de auditério e estudios, de protocolos celebrados para a realizacdo de accdes de
media training, como é o caso da Shire Farmacéutica e Mundicenter, e de protocolos de colabo-
racdo entre instituicoes como o ISCTE e o ISEL.

2015 2016 Variacdo

Propinas 1629508 1663.852 34344
"""""""""""""""" Emolumentos 128742 136335 7594
""""""""""" Outrasreceitasdealnos 8719 20367 1638
"""" Alugueres, Estudos, Pareceres e Consultoria 20408 9376 1032
""""" Outras recetas (protocolos e Vodafone) 20261 10914 -9347
""""""""""" Reposioes ndoabatidss 450 385 95
"""""""""" Total e receitaarecadada 1808088 1841189 33102

Quadro 48 - Evolugéo das receitas proprias
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OBJETIVO OPERACIONAL 6.2
DIMINUICAO DA DESPESA TOTAL

Considerando o objetivo de atingir uma reducdo da despesa em um ponto percentual, e tendo
em conta o impacto que a massa salarial (incluindo encargos com vencimentos) tem na despesa
total, faz sentido que a anélise deste indicador seja dividida em despesas com o pessoal e outras

despesas de funcionamento.

No que se refere a despesas com pessoal docente, manteve-se a politica de rigor na distribuicdo
de servico docente, tal como nos ultimos anos. Contudo, procurou-se ir ao encontro de algumas
necessidades sentidas no curso de Licenciatura em Audiovisual e Multimédia, devido ao facto de
ter mais alunos do que os restantes cursos, no regime diurno, e foi criada uma turma extra para

oito unidades curriculares em que se verificou essa necessidade.

Em termos das despesas com pessoal ndo docente, face ao preenchimento de dois postos de
trabalho que aguardavam substituicdo, os valores pagos também sofreram um ligeiro aumento,
embora de acordo com o previsto no Plano de Atividades de 2016.

Em 2016, verificou-se, de facto, um aumento na ordem dos 6% de encargos com pessoal, mas

grande parte devido a reversao da redugao remuneratéria.

Ao nivel das outras despesas, em 2016, verificou-se uma reducdo da despesa. Contudo, é de
referir que, por estarem a aguardar a conclusdo de procedimentos, ndo se efetuaram despesas
como a manutencdo do sistema/equipamentos de ar condicionado e central bombagem/grupo
emergéncia/termo-acumuladores e ndo se concluiram parte das obras de intervencgéo no edificio.
Pelo que, se tivéssemos concluido os procedimentos em causa, estarfamos numa situacéo de

manutencgao deste tipo de despesa.

TAXA DE VARIACAO DO VALOR DE DESPESA 2013 2014 2015 2016
VENCIMENTOS 375345700 376380998 359904038 393551366
o OUTRASDESPESAS | 68392800 53165267 66895145 60468873
. DESPESATOTAL 444238500 429546265 426799183 454020239
"""""""""""""" Toxadeveriacso 1% -33%  -064%  638%
"""""" Toxadevariacio - Outras Despesas  -357%  -228%  2582%  -961%

Quadro 49 - Evolucéo do nivel de despesa total

Em suma, nao foi possivel atingir o objetivo proposto.
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4. COMUNICACAO

O Servico de Comunicacao (Gabcom) é responsével pelo planeamento, pela implementacgéo e
pela monitorizacdo das estratégias de comunicacdo da ESCS. O ambito de atuacdo do Gabcom

inclui as esferas comunicacionais interna e externa da instituicao.

No desempenho das funcdes que lhe sdo atribuidas, o Gabcom desenvolve um conjunto vasto de
atividades, das quais destacamos as seguintes:

e Atualizacdo / gestdo permanente do website institucional da ESCS;

e Gestao da presenca da ESCS em varias plataformas de social media (Facebook, Twitter, Insta-
gram, Linkedin e YouTube);

® Producao de conteldos editoriais;

* Apoio a organizacéo e a divulgacao das atividades cientifico-pedagdgicas e ludico-culturais que
se realizam na ESCS;

® Gestdo permanente da informacgéo interna da ESCS (quadros de aviso);

¢ Producao de material de divulgacéo institucional da ESCS (Agenda Escolar, brochuras, insercao
de publicidade, entre outros);

¢ Organizacéo de visitas guiadas & ESCS para alunos do Ensino Secundério;

¢ Organizacéo da participacdo da ESCS na Futurdlia;

¢ Preparacgdo do inicio do Ano Letivo (Kit Escolar, Agenda Escolar, brindes, entre outros).

1. Eventos

Ao longo do ano 2016, realizou-se, na ESCS, uma série de eventos promovidos pela comunidade
escolar (Direcéo da Escola, coordenacgdes dos cursos, servigos/gabinetes da Escola, docentes e
alunos). As iniciativas contaram com o apoio do Gabcom, quer ao nivel da sua divulgacéo, quer ao
nivel da sua organizacao. O Gabcom efetuou, sempre que se considerou pertinente, a cobertura
destes eventos, o que resultou na producédo/publicacdo de conteldos de cariz editorial (artigos),
nos varios canais de comunicacdo da ESCS (website institucional, redes sociais, entre outros).
Na sua maioria, 0s eventos tiveram como principal objetivo a dinamizacao de acdes inerentes as
atividades cientificas e pedagdgicas dos cursos lecionados na Escola (licenciaturas, mestrados e
pds-graduacgodes), tais como: conferéncias, semindrios, palestras, coléquios, aulas abertas, entre
outros. Para além disso, outras entidades internas, tais como gabinetes/servigos da ESCS, Asso-
ciagcdo de Estudantes ou nucleos de atividades extracurriculares, também promoveram eventos,
no ambito das suas atividades.

Ver lista de eventos realizados, ao longo do ano 2016, no Anexo |.

1.1. Apoio a organizacdo do ciclo de exposicdes

No seguimento do ponto anterior (Eventos), € de destacar o apoio do Gabcom na organizagdo do
ciclo de exposicdes que a Escola organizou, no ano 2016, nomeadamente:

e “"Benetton: 25 anos depois, a mesma realidade?” (17 de marco a 1 de abril)

e “Walden: um percurso em imagem” (19 de abril a 3 de maio)
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e “Coriolano Ferreira: a etnografia como cidadania” (19 a 28 de outubro)
O Gabcom colaborou, nomeadamente, na execucao gréfica de todos os materiais de divulgacéo

de cada uma das referidas exposicoes, a saber: cartazes, telas e catédlogos.
2. Comunicacao digital

2.1. Conclusado da migracdo do website institucional

Como ja havia sido referido no Relatério de Atividades da ESCS do ano passado, a Escola levou
a cabo um processo de renovagao/migracdo do seu website institucional, o qual foi concluido no
dia 15 de janeiro de 2016.

No sentido de consolidar a sua estratégia de comunicacao digital, a Escola decidiu adaptar o seu
website as novas necessidades, nomeadamente ao nivel da disponibilizacdo dos conteudos on-
line, assente numa plataforma intuitiva e de facil utilizacdo, mas também tornando-o responsive,
uma vez que 0s acessos sao feitos, cada vez mais, através de plataformas mobile (smartphones
e tablets).

2.1. Visitas ao website institucional

Na sequéncia do processo de renovacao/migracédo do website institucional da ESCS, o Gabcom
observou, através da elaboracdo do Relatério “Visitas ao Site da ESCS + Redes Sociais 2016" que,
em termos comparativos, no total anual, em 2016, as visitas ao website aumentaram, relativa-
mente a 2015, conforme se verifica neste quadro:

Total SESSS Users

(1-jan a 31-dez) (Visits) (Unique Visitors) Pageviews
2015 304518 139127 1.036.077
2016 322.323 147582 1067928

Quadro 50 - Visitas ao website da ESCS (2015 e 2016)

Em relagao aos tipos de dispositivos mais utilizados para aceder ao website, 0 mesmo Relatorio
demonstra que os acessos Mobile (principalmente, os smartphones) registaram um aumento
significativo, tendo um peso consideravel do trafego no acesso ao website.

2.3. Redes Sociais

No ano 2016, foi dada continuidade a consolidacdo da estratégia de comunicacdo nos social me-
dia, a qual se iniciou no ano 2009. Tendo em conta a importancia que as redes sociais assumem
no panorama da sociedade atual, a Escola encara estas novas plataformas como mais um canal de
comunicacéo oficial da instituicdo, na medida em que os estudantes as apropriam como um meio
privilegiado para estabelecer contacto com a Escola. A dindmica das interacdes estabelecidas
no seio das plataformas de social media representam, pois, uma preocupagio constante na es-
tratégia de comunicacdo da ESCS, pelo que, hoje em dia, a gestdo destas redes sociais se tornou
numa preocupacao diaria. O crescimento do numero de fas/seguidores foi consistente, ao longo
do ano, verificando-se um elevado nivel de engagement/envolvimento entre a Escola e os seus
stakeholders, dos quais se destacam os alunos, os ex-alunos e os candidatos ao Ensino Superior.

p
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No fim do ano, o niUmero de gostos/seguidores das plataformas de social media da ESCS eram
0s seguintes:

i 0 ® M

Facebook Twitter Instagram Linkedin
Data (Gostos) (Followers)  (Seguidores) (Seguidores)
2712.2016 13.358 2151 559 1815

Quadro 51 — Nimero de gostos/seguidores

Em relacdo ao Twitter, € de sublinhar que, na madrugada de 10 para 11 de setembro, quando a
DGES divulgou os resultados da 1.? Fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior, o
Gabcom realizou uma sessdo de boas-vindas aos novos alunos da ESCS, neste social media, e,
para isso, utilizou a hashtag #EuSouESCS. Com enorme surpresa, a referida hashtag chegou ao
primeiro lugar dos trending topics do Twitter, em Portugal, o que significa que foi o assunto mais
falado,

3. Visitas guiadas para alunos do Ensino Secundario

A ESCS continua a manter uma relagao privilegiada com as instituicdes do Ensino Secundario, no
sentido de prestar os devidos esclarecimentos aos eventuais candidatos aos cursos ministrados
na Escola. Para tal, como é pratica, desde 2008, foram organizadas visitas guiadas a ESCS, quer
para turmas, quer para alunos em nome individual. Consideramos que esta agao vai ao encontro
dos interesses e expetativas dos visitantes, o que acaba por se refletir ao nivel das candidaturas
ao Ensino Superior, chegando muitos deles a ingressar na ESCS. De acordo com o Relatério “Visi-
tas guiadas a ESCS — 2016 elaborado pelo Gabcom, é possivel referir que o balango da realizagdo
de visitas guiadas a ESCS, durante o periodo de outubro de 2015 a setembro de 2016, é bastante
positivo. Foram realizadas 50 visitas a ESCS (mais 11 que em 2015), num total de 151 visitantes.
A maioria dos visitantes (65,5%) referiu ter gostado da visita. O que chamou mais a atencdo
dos visitantes foram os estudios (televisdo e radio). Por fim, é de realcar que, das 50 visitas, 25
visitantes acabaram por se candidatar e matricular na ESCS — o melhor resultado de sempre (em
2015, foram 16). Estes dados reforcam, uma vez mais, a importancia das visitas guiadas, enquanto
uma das principais atividades com mais impacto na captacdo de alunos para a Escola.

4. Futuralia

A ESCS marcou presenca em mais uma edicdo da Futurdlia — Feira de Educacédo, Formacéo e
Orientagao Educativa, a qual decorreu, entre os dias 16 € 19 de marco de 2016, na FIL (Parque
das Nagoes).

O funcionamento da banca da ESCS no stand do IPL na Futurélia foi assegurado, como é habitual,
pela equipa do Gabcom, que se fez acompanhar por 17 alunos da Escola, os quais participaram

na iniciativa de forma voluntéria. A participacao dos alunos concretizou-se através de 16 turnos.

5. Publicidade Institucional
Em 2016, a ESCS efetuou as seguintes agdes de publicidade institucional:

e Anuncio “Maiores de 23 Anos” (suplemento especial “Maiores de 23" no Diario de Noticias e

p
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Jornal de Noticias): 28 de abril

e Anuncio “Mestrados + Pds-Graduagdes (1.° Fase de Candidaturas)” (suplemento especial “Me-
strados’ no Diario de Noticias e Jornal de Noticias): 26 de maio

e Anuncio “Mestrados + Pés-Graduagoes (1.* Fase de Candidaturas)” (Diério de Noticias): 27 de
junho

® Anuncio “Mestrados + Pés-Graduacbes (2. Fase de Candidaturas)” (Diario de Noticias): 29 de
agosto

e Publi-reportagem (anuncio “Oferta formativa da ESCS"” + conteudo editorial), na revista “Pers-
petivas”

® Publi-reportagem (conteudo editorial), na revista “Mais Ed

E2

No ano 2016, foram emitidos 28 episédios do programa E2.

Foi estabelecida a parceria com a Escola Superior de Saude e Tecnologias de Lisboa e a equipa do
E2 esteve presente nos seguintes eventos:

e Click Summit (abril de 2016)

e Escola Superior de Tecnologia e Saude de Lisboa — Video sobre Salude Ocupacional (abril de
2016)

¢ \Welcome IPL (setembro de 2016)

¢ |SEL - Comemoragbes com o Selecionador (outubro de 2016)

¢ Faculdade de Letras — ATaste of Blake (novembro de 2016)

¢ Escola Superior de Tecnologia e Salude de Lisboa — Encontro da Satde Ocupacional (novembro
de 2016)
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5. RECURSOS

RECURSOS HUMANOS

A 31 de dezembro de 2016, o quadro do pessoal docente da ESCS conta com 123 efetivos, o que
corresponde a 77,05 ETI, racio significativamente abaixo do racio padrao da Escola (115). Quanto
ao pessoal nao docente, a ESCS dispde de 28 trabalhadores, nimero que se encontra igualmente

abaixo do racio previsto para este grupo (49), atendendo ao atual nimero de alunos.

Relativamente a pessoal docente, conforme se pode verificar no quadro 52, na sequéncia da
conclusao do doutoramento de trés docentes (que, por via da aplicagado do disposto no Estatuto
da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico e da Lei n.° 7/2010, de 13 de maio),
bem como pela aplicacdo do disposto no Decreto-Lei n.° 45/2016, de 17 de agosto (que permitiu a
integracdo de um especialista no mapa), foram quatro os docentes que transitaram para o regime
de contrato de trabalho em fungdes publicas na modalidade de contrato por tempo indetermina-
do. Como tal, verificou-se 0 aumento da percentagem de docentes com uma relagao estavel com
a ESCS.

Neste momento, a ESCS tem 48% do pessoal docente com contrato de trabalho em fungdes
publicas na modalidade de contrato por tempo indeterminado.

Categorias

Docente de carreira Professor Coordenador Principal
por categoria SRS NI
Professor Coordenador s/ Agregacéo H

Professor Adjunto

Docentes convidados Equip. Prof. Adjunto / Prof. Adjunto
Equiparados Convidado g
por categoria E  —————

Eq Assistente / Assistente Convidado : 27 132 18% | 24 129 100%

Total 17 746 100% : 123 7705 100%

Quadro 52 — Pessoal docente por categorias em ETI

No gue concerne ao pessoal ndo docente, e face a saida de quatro assistentes técnicos em 2014
e 2015, ndo foi possivel, ainda, estabilizar o nimero de funcionéarios necessarios. Contudo, foram
desenvolvidos os procedimentos necessarios e prevé-se que em 2017 se conclua o recrutamento
dos elementos necessérios para as equipas dos Servigos Académicos e Servico Técnico-Adminis-
trativo. Foram abertos procedimentos para dirigentes intermédio grau 4 para o Servico de Gestao
Multimédia e Servico de Comunicagao.

p
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Categorias 2015 % 2016 %

Dirigente Intermédio Grau 2 2 8% 2 7%
Dirigente Intermédio Graud | % 2 %
 TecnicoSuperor 6 2% 4 W%
""""" Assistente Tecnico 14 54% 16 57%
""" Assistente Operacional 4 15% 4 14%
 Towldefetvos 26 100% 28 100%

Quadro 53 — Pessoal ndo docente por categorias

No ambito da formacao profissional do pessoal ndo docente, foi elaborado um plano de formacéo
que previa a realizacdo de vinte e cinco acdes de formagado em areas propostas por estes fun-
ciondrios e consideradas relevantes para o desempenho profissional e aquisicdo de novas com-
peténcias ou atualizagdo das j& possuidas. Por dificuldades administrativas, apenas foi possivel
realizar sete agdes das previstas no Plano Anual de Formacédo, num total de 863 horas.

As teméaticas das acdes de formacao concretizadas foram: MSD — Suplemento ao diploma (3 fun-
ciondrios); O Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP) (2

funcionarios); Desvendando os segredos do Koha (1 funcionario).
RECURSOS TECNOLOGICOS E ESPACOS FiSICOS

Durante o ano de 2016, a Escola procurou melhorar as condigdes tecnoldgicas e de espaco para
quem nela trabalha e estuda..

A nivel de melhorias nestes espacos de trabalho e estudo, foi criada uma nova sala de alunos
(antigo laboratério de fotografia) equipada com 12 workstations; efetuado o upgrade em termos
de discos e memodrias a 42 postos de trabalho com IMac (no LM2 e redacdo multimédia); feita
a instalacao de novos pontos de rede e de energia na AE (permitindo equipar 7 novos postos de
trabalho com workstations para os alunos).

Foram feitas cinco intervengdes técnicas ou manutencdo que contribuiram com a melhoria das
instalacdes. A nivel das obras de manutencao e reabilitacdo do edificio da ESCS, destacamos:
o tratamento de juntas de dilatagdo exteriores e interiores; a impermeabilizagdo de cobertura
em toda a zona da casa das méaquinas e fosso; a impermeabilizacao de topo de parede do fosso
existente na cobertura onde estd alojada uma maquina de ventilagdo, com tela asfaltica com aca-
bamento a xisto; bem como desmontagem e remontagem de condutas de ventilacdo existentes
para evitar a entrada de dgua no corredor interno entre o refeitério e o bar no piso 3; a imperme-
abilizacdo de outras zonas como a entrada da Escola; a reparacdo de parte da impermeabilizacéo
junto a junta de dilatacdo nascente consistindo na remogao do pavimento existente, verificagcdo
da impermeabilizagdo bem como impermeabilizar a unido da caleira com a soleira; o tratamento
da infiltragdo existente na parede e pavimento junto a porta de acesso a esplanada do bar e a
substituicdo de pedra de soleira em zonas diversas.

Para além das obras referidas, foram também efetuadas as seguintes intervencgodes: climatizacao

p
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de parte do edificio administrativo; detecao volumétrica de elevadores; iluminarias; portas de
vidro.

No ambito de implementacdo de medidas de seguranca e prevencao de riscos foi adotada sinaléti-
ca identificativa de locais de “perigo” tais como casa contador gas e posto de transformagéao do
edificio.

p
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6. CONCLUSOES

O presente Relatorio, ao evidenciar as atividades desenvolvidas pela ESCS, em 2016, atendedo
aos objetivos definidos, demonstra a concretizacdo das acdes planeadas e 0 modo como estas
tém vindo a contribuir para o seu crescimento, apesar dos constrangimentos financeiros.

Como tal, constata-se que a ESCS manteve o seu reconhecimento publico na sociedade e o seu
posicionamento como instituicdo de referéncia na area da comunicacéo, tal como demonstrado
pelo elevado numero de alunos colocados em 1.2 opcdo e pela qualidade demonstrada pelos
diplomados no mercado.

Ao nivel da formacéo pés-graduada, em parceria com entidades de relevancia na respetiva area de
atuacéo, é claro o resultado positivo da aposta estratégica da ESCS. Assim, e em face do sucesso
das edigbes dos anos anteriores, foi mantida em funcionamento a Pés-Graduacédo em Branding e
Content Marketing, em parceria com a Ogilvy; foi reformulada a Pés-Graduagdo em Industrias e
Culturas Criativas: Gestao e Estratégias, parceria com a Faculdade de Belas-Artes e a Faculdade
de Letras, da Universidade de Lisboa; e foi criada e lancada a Pés-Graduagcado em Storytelling, em
parceria com a SP Televisao.

Ja no que concerne ao corpo docente, e embora o nimero de doutorados esteja a atingir a quota
prevista, tal ndo acontece com docentes especialistas, cuja percentagem se mantém reduzida.
Como tal, a Diregao ird desenvolver todos os esforgos no sentido de sensibilizar os docentes con-
vidados a requerer provas para a atribuicdo do referido titulo. Esta situacdo devera ser revertida

rapidamente, para que possamos responder aos requisitos previstos na lei e nas normas da A3ES.

A Direcéo da ESCS e os demais érgaos de governo, nomeadamente o Conselho Técnico-Cientif-
ico, continuam empenhados no reforco da cultura de investigacao, tendo sido realizadas varias
atividades de ambito cientifico e pedagdgico que envolveram alunos dos 1.° e 2.° ciclos. O ano
de 2016 marca o inicio de um envolvimento no dmbito da investigagcao e desenvolvimento, evi-
denciados através da dinamizacdo das duas linhas teméticas de investigagdo; da candidatura ao
programa COMPETE 2020; aos projetos de investigacdo do IPL e a consolidagdo e/ou conclusédo
dos projectos existentes como Webinar, Biometor e Sophia.

Ao nivel da internacionalizacao foram reforgadas e expandidas as relagdes de cooperacéo interna-
cional existentes, como a manutencéo do protocolo existente com a Universidade de Cabo Verde,
no ambito da colaboracéo na licenciatura em Jornalismo e preparacao do mestrado em Jornalismo
Multimédia; do protocolo com a AJOC — Associacédo Sindical dos Jornalistas de Cabo Verde, que
permitiu a constituicdo de uma turma do curso de Mestrado em Jornalismo da ESCS; a continui-
dade no Projeto europeu HEDCOM (Higher Education in Communication); e a participagdo no
projeto GlobCom 2016. Dado que a ESCS continua a ser muito procurada por estudantes no am-
bito do programa de mobilidade, foi também melhorado o processo de integracdo dos estudantes
estrangeiros na ESCS e foi reforcado o nimero de unidades curriculares lecionadas em inglés.
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De saliaentar a oferta de um curso de lingua inglesa para o pessoal ndo docente, de forma a au-

mentar as competéncias linguisticas necessarias para a comunicagdo com alunos estrangeiros.

A Direcao continuou com a politica de grande abertura a sociedade estabelecendo parcerias que
tem proporcionado, por um lado, experiéncias em contexto profissional aos alunos (com destaque
para o desenvolvimento de soft skills), e, por outro, a projecdo da marca e reforgo da identidade

da ESCS como parceiro de referéncia nas varias dreas da comunicagao.

No que diz respeito ao Sistema Interno de Garantia de Qualidade do IPL, a ESCS continuou a
ter um papel muito ativo na certificacdo deste sistema pela ASES e esteve representada nos
quatro grupos de trabalho que foram constituidos com todas as unidades orgéanicas como forma
a melhorar as vertentes de Internacionalizacdo, Relacédo Interinstitucional e com a Comunidade,

Investigacdo e Sistemas de Informagao e Publicitacdo de Informacéo.

Apesar dos constrangimentos financeiros e legais com que a ESCS teve de lidar, a maioria das

ameacas previstas ndo afetaram o desempenho da ESCS.

Podera considerar-se que 2016 foi um ano bastante positivo, j& que foram atingidos muitos dos
objetivos propostos, nomeadamente, a abertura de concursos para pessoal docente e nado docen-
te, a execucdo de obras de reparacdo/melhoria do edificio, um maior envolvimento dos docentes
em processos/concurso de investigagao e desenvolvimento; e uma maior projecgao da ESCS na
comunidade internacional.

Como tal, pretendemos confirmar a materializacdo dos ojetivos plasmados no Plano Estratégico
2014-18 estabelecidos pela Direcdo e continuar a contribuir ativamente para o desenvolvimento
do IPL e do pais.
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Anexo I — Eventos 2016

Em 2016, o Gabinete de Comunicacao divulgou os seguintes eventos ocorridos na ESCS:

janeiro

7 de janeiro
Mentoring de Relagdes Publicas e Comunicacdo Empresarial

Organizacédo: Associacao de Estudantes

fevereiro

2 de fevereiro
Acao de formacao nos softwares NVivo e EndNote

Organizacéo: Diregdo da ESCS

3 de fevereiro
Tomada de Posse da Prof.? Doutora Anabela de Sousa Lopes como Vice-Presidente da
ESCS

19 de fevereiro
Erasmus+ Welcome Day (2.° Semestre — 2015-2016)
Organizacéo: GRIMA

23 de fevereiro

Exibicdo de curtas-metragens (Licenciatura em AM) — Exibicao de 14 curtas-metragens (no
ambito da disciplina de Laboratério Audiovisual, do 3.° ano de AM)

Organizacao: Corpo docente da disciplina de Laboratério Audiovisual (Ana Varela, Inés Ponte e Micael

Espinha)

23 a 29 de fevereiro
Exposicao bibliografica sobre a obra de Umberto Eco

Organizacéo: Biblioteca da ESCS

25 de fevereiro
Bright Lisbon Agency — “Aprende a mudar uma lampada!” (evento de apresentacao)

Organizacéo: Bright Lisbon Agency, com o apoio da Direcdo da ESCS

29 de fevereiro

Conferéncia “Comunicacéo Social: de Emidio Rangel aos nossos tempos” (28.° aniversério
daTSF)

Organizacao: TSF, com o apoio da Diregao da ESCS
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marco

1 de marco
Mentoring de Audiovisual e Multimédia

Organizacédo: Associacao de Estudantes

1 de marco

Exposicao “Xilogravuras de Dong Ho — Ano Novo Vietnamita” (sessao inaugural)
Convidado:

Professor Anténio E. Maia do Amaral

Organizacéo: Prof. Rui Simoes, no ambito do Seminario Permanente de Comunicacéo Intercultural,

com o apoio da Direcao da ESCS

2 de marco
Conferéncia “Direito Desportivo e Comunicacdo: um didlogo necessério”

Organizacéo: Seccao ERPCO e Associacdo Portuguesa do Direito Desportivo

4 de marco

Semindrio (Licenciatura em PM) — " Luxury Business Management”
Convidada:

Sofia Aires (Consultora de Marketing)

Organizacéo: Coordenacao da Licenciatura em PM

8 de marco

Aula Aberta (Licenciatura em RPCE e Mestrado em GERP) — “Comunicacao Politica: o caso
de Cabo Verde”

Convidada:

Yara dos Santos (ex-aluna da ESCS e assessora do Presidente da Republica de Cabo Verde)

Organizacédo: Coordenagodes da Licenciatura em RPCE e do Mestrado em GERP

10 de marco
Commie Awards 2016

Organizagdo: Commie Awards

11 de marco

Seminério (Licenciatura em PM) — “Inteligéncia Emocional na Comunicagdo”
Convidado:

Luis Gomes (Head of Operations Portugal & Brazil, na Radario LLC)

Organizacédo: Coordenacao da Licenciatura em PM
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abril

15 de marco

Acéo de Formacao — Mendeley (software de gestao de referéncias bibliograficas)
Formadora:

Dr.? Paula Seguro de Carvalho (Bibliotecéria da ESTeSL)

Organizacéo: SID, com o apoio da Direcao da ESCS

17 de marco

Exposicao “Benetton — 25 anos depois, a mesma realidade?” (sessao inaugural)
Convidados:

Professor Doutor José Rebelo e Dr. Jorge Coelho

Organizacao: Prof. Rui Simodes e Prof. Jorge Verissimo, com o apoio da Direcao da ESCS

17 de marco a 1 de abril
Exposicao “Benetton — 25 anos depois, a mesma realidade?” (sessao inaugural)

Organizacao: Prof. Rui Simodes e Prof. Jorge Verissimo, com o apoio da Direcao da ESCS

29 de marco

Aula aberta (Panorama + Licenciatura em JORN) — “Orcamento de Estado e o Ensino
Superior”

Organizacao: Disciplina de Sociologia Politica e Opinido Publica (Licenciatura em Jornalismo) e Pa-

norama

29 de marco
Palestra (Licenciatura + Mestrado em JORN) — “Jornalismo Politico: as Ultimas eleigcbes
legislativas e presidenciais”

Organizacao: Coordenagbes da Licenciatura e do Mestrado em Jornalismo

30 de marco
Debate (Sindicato dos Jornalistas + TSF) — “Jornalismo e Desporto” (no &mbito do ciclo de
debates “Conversas em Gravata”)

Organizacéo: Sindicato dos Jornalistas e TSF, com o apoio da Associacado de Estudantes

1 de abril

Seminério (Licenciatura em PM) — “De volta ao futuro”
Convidado:

Hugo Veiga (Creative Director, na AKQA Sao Paulo — Agéncia Criativa)

Organizacéo: Coordenacao da Licenciatura em PM

RELATORIO DE ATIVIDADES ESCS 2016

60



2 de abril

Seminério (Pés-Graduagdo em IC) — “Inovagdo nas Industrias Criativas”

Convidada:

Prof.? Doutora Dora Santos Silva (Professora Auxiliar Convidada da Universidade Nova de Lisboa e da
Universidade Auténoma de Lisboa)

Organizacao: Coordenacao da Pés-Graduacao em IC, no &mbito da disciplina de Industrias Criativas e

Politicas Publicas

4 de abril

Aula Aberta (Mestrado em PM) — “Reinventar o conceito de consumidor da terceira idade”
Convidada:

Ana Sepulveda (40+Lab)

Organizacéo: Coordenacgao do Mestrado em PM

6 de abril
Rally FM (emissao especial transmitida a partir das mesas do piso -1)
Organizacao: ESCS FM

8 e 9 de abril
CLICKSUMMIT - conferéncia de marketing e vendas online
Organizacédo: CLICKSUMMIT (Frederico Carvalho)

8 de abril

Seminério (Licenciatura em PM) — “Quando as marcas contam histérias”
Convidado:

Pedro Diogo Vaz (CEO, na BUS)

Organizacéo: Coordenacao da Licenciatura em PM

9 de abril

Semindrio (Pés-Graduacdo em IC) — “Politicas Culturais de Nova Vaga”

Convidado:

Rui Matoso (Gestor e Programador Cultural; Professor na ECATI — Universidade Luséfona de Humani-
dades e Tecnologias (Lisboa) e na ESTC — Escola Superior de Teatro e Cinema (IPL))

Organizacao: Coordenacao da Pés-Graduacao em IC, no &mbito da disciplina de Industrias Criativas e

Politicas Publicas

11 de abril

Aula Aberta (Mestrado em PM) — “Estratégia Digital 360: dos objetivos a medigao de re-
sultados”

Convidada:

Virginia Coutinho (Diretora de Estratégia de Produto, na Socialbakers)

Organizacao: Coordenacao da Licenciatura em PM
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12 de abril
“Da Magazine ao Digital 2.0" (4.° aniversario da ESCS MAGAZINE)
Organizacao: ESCS MAGAZINE, com o apoio da Direcdo da ESCS

18 de abril
Sessao “Comunicar com a Voz”
Varios convidados

Organizagéo: Diregdo da ESCS

18 de abril

Aula Aberta (Mestrado em PM) - “Big Bang do Social Media: Crescimento e Declinio”
Convidado:

Féabio Lima (Account Manager, na Mint&Co)

Organizacédo: Coordenacgao da Licenciatura em PM

18 a 29 de abril
Troca Livros

Organizagéo: SID

19 de abril

Exposicao “Walden: um percurso em imagem” (sessdo inaugural)
Convidado:

Gongalo Pereira Rosa (Diretor da revista National Geographic Portugal)

Organizagéo: Prof. Rui Simodes e Prof. Jodao Abreu, com o apoio da Diregado da ESCS

19 de abril a 3 de maio
Exposicao “Walden: um percurso em imagem

Organizacéo: Professores Rui Simdes, Ruben Neves e Jodo Abreu, com o apoio da Direcao da ESCS

26 de abril
Coloquio “Jornalismo Contra a Indiferenca 2015" + Entrega de Prémio (AMI)

Organizagdo: AMI, em parceria com a Diregdo da ESCS

28 de abril

2.2 Conferéncia "Falando sobre Saude Ocupacional” — “Fatores de Risco Psicossociais”

(Servigo de Saude Ocupacional do IPL — ESTeSL)
Organizacao: Servico de Saude Ocupacional do IPL/ESTeSL, com o apoio da ESCS e do IPL

29 de abril

Seminério (Licenciatura em PM) — “Digital Marketing Analytics”
Convidado:

Joao Correia (Director of Data Insights, na Blast Analytics & Marketing)

Organizacédo: Coordenacao da Licenciatura em PM
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maio

3 de maio
Workshop “Jornalista de Investigacdo” (no ambito do ciclo de workshops “Jornalista da
ESCS por um dia”)

Organizacao: Coordenacao da Licenciatura em Jornalismo

4 de maio
Workshop "Os Jornalistas e a Radio” (no ambito do ciclo de workshops “Jornalista da
ESCS por um dia”)

Organizacédo: Coordenacgéo da Licenciatura em Jornalismo

4 de maio
ESCS Canon Day (Road Show)
Organizacédo: ESCS e Canon

4 de maio

Aula Aberta (Licenciatura em RPCE) — “ Corporate Social Responsibility”
Convidadas:

Prof.? Sibel Hostut (Akdeniz Universitesi,Turquia)

Prof.? Sigita Juzeniene (Vilnius University of Applied Sciences, Lituania)

Organizacao: Coordenacao da Licenciatura em RPCE

5 de maio
Workshop "Jornalista Televisivo” (no ambito do ciclo de workshops “Jornalista da ESCS
por um dia”)

Organizacao: Coordenacao da Licenciatura em Jornalismo

5 de maio

Debate (Licenciatura em RPCE) — “Da Ideia a Agdo: O Papel das Relacbes Publicas na
Cidadania Global”

Vaérios convidados

Organizacédo: Coordenacgéo da Licenciatura em RPCE

7 de maio
20.°Tuna M'Isto (escstunis)

Organizacéo: escstunis

7 de maio
Workshop “O Fotojornalista” (no &mbito do ciclo de workshops “Jornalista da ESCS por
um dia”)

Organizacédo: Coordenacgéo da Licenciatura em Jornalismo
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9 de maio
Conferéncia “Dia da Europa”
Vérios convidados

Organizagéo: Diregdo da ESCS

9 de maio
Portugalex na ESCS (emisséo especial do magazine humoristico da Antena 1, no d&mbito
do seu 10.° aniversario)

Organizacao: Antena 1, com o apoio da Direcdo da ESCS

10 de maio
Sessao sobre Hitchhiking (Associacdo de Estudantes)

Organizacéo: Associacao de Estudantes

11 de maio
Aula Aberta (Mestrado em AM) — “A sociedade contemporanea como sociedade de infor-
macao: 0 argumento participativo”

Organizacédo: Coordenagao do Mestrado em AM

11 de maio

Sesséo Aberta (Mestrado em JORN) — “Os intelectuais catdlicos portugueses e a ditadura:
a geracao de O Tempo e o Modo nos anos 1960"

Convidado:

Nuno Estevao Ferreira (Doutor em Histéria Contemporanea pela Universidade de Lisboa)

Organizacéo: Coordenacao do Mestrado em Jornalismo

13 de maio

Seminario (Licenciatura em PM) — “"Acabei o curso. E agora? Portfolio, Personal Branding
e Networking”

Convidado:

Joéo Estopa (Docente e Head of Marketing & Communication, no Grupo de Educacédo ETIC)

Organizacédo: Coordenacgao da Licenciatura em PM

16 de maio

Aula Aberta (Mestrado em PM) — “Corporeidade, beleza e culto do corpo”
Convidada:

Prof.? Doutora Maria Jodo Cunha (ISCSP)

Organizacédo: Coordenagdo do Mestrado em PM
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17 de maio

Homenagem ao Prof. Oscar Mascarenhas — “A deontologia dos jornalistas na democracia
portuguesa: o contributo de Oscar Mascarenhas”

Varios convidados

Organizacao: Prof. Mario Mesquita

19 de maio
Summit “Disruptive Innovation”
Vérios convidados

Organizagao: MKTeam (Alunos da ESCS)

23 de maio

O Cubo da ESCS - apresentacao do GAME (Grupo de Alunos de Marketing da ESCS), a
nova atividade extracurricular da ESCS

Vérios convidados

Organizacao: GAME

23 de maio

Aula Aberta (Mestrado em PM) — “Responsabilidade Social Corporativa em Portugal”
Convidada:

Doutora Cristina Tomé (Corporate Responsibility Director, na PricewaterhouseCoopers)

Organizacao: Coordenacao do Mestrado em PM

25 de maio
Comunicar no Desporto (coffee talk) (Associagao de Estudantes)
Varios convidados

Organizacéo: Associacao de Estudantes

30 de maio
Workshops E2 (12.° aniversario do programa de televisao da ESCS)

Organizacao: E2
junho

30 de junho e 1 de julho
Comunicagdo Politica: Novos Poderes, Atores e Resisténcias (Encontro dos Grupos de
Trabalho de Comunicagao Politica e de Jovens Investigadores, da SOPCOM)

Organizacao: Grupos de Trabalho de Comunicacéo Politica e de Jovens Investigadores, da SOPCOM
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setembro

19 de setembro

Sesséo de Abertura do Ano Letivo 2016-2017
Convidado:

Lufs Paixao Martins

Organizacéo: Diregdo da ESCS

18 de setembro
Erasmus+ Welcome Day (1.° Semestre — 2016-2017)
Organizacédo: GRIMA

26 de setembro a 7 de outubro
Exposicao “Eu néo sei fazer anuncios!”
Organizacédo: Coordenacédo do Mestrado em PM, no d&mbito da disciplina de Inovacéo e Criatividade

em Comunicagao

27 a 30 de setembro
Curso Introdutério (Mestrado em AM)

Organizacao: Coordenacao do Mestrado em AM

27 a 30 de setembro
Curso Introdutério (Mestrado em GERP)

Organizacao: Coordenacao do Mestrado em GERP

27 a 30 de setembro
Curso Introdutério (Mestrado em Jornalismo)

Organizacéo: Direcao do Mestrado em Jornalismo

27 a 29 de setembro
Curso Introdutério (Mestrado em PM)

Organizacéo: Direcao do Mestrado em PM

outubro

6 de outubro
Debate " Freelancer no Mundo da Comunicacdo”

Organizacéo: Associacao de Estudantes
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11 de outubro

Seminario Tematico (Mestrado em PM) — “A Era Pés-Media e as Novas Geragdes”
Convidado:

Prof. Doutor Herlander Elias (Universidade da Beira Interior)

Organizacéo: Coordenacgao do Mestrado em PM

11 de outubro
Sessao de Esclarecimento do nAV (ntcleo audiovisual)

Organizacédo: nAV

17 de outubro

Seminario (Licenciatura em PM) — “Como o Planeamento Estratégico potencializa as boas
ideias”

Convidada:

Dr.? Carolina Valentim (Junior Strategist na FCB Brasil)

Organizacao: Coordenacao da Licenciatura em PM

19 de outubro
Exibicao de curtas-metragens (Licenciatura em AM) (no &mbito da disciplina de Laboratério
Audiovisual, do 3.° ano de AM)

Organizacéao: Prof. Ricardo Real Nogueira

19 de outubro

Exposicao “Coriolano Ferreira: A Etnografia como Cidadania” (sesséo inaugural)
Convidado:

Prof. Jorge Freitas Branco (ISCTE)

Organizacao: Prof. Carlos Nuno e Prof. Rui Simdes, com o apoio da Direcdo da ESCS

19 a 28 de outubro
Exposicao “Coriolano Ferreira: A Etnografia como Cidadania”

Organizacao: Prof. Carlos Nuno e Prof. Rui Simdes, com o apoio da Direcdo da ESCS

20 de outubro

Seminério Tematico (Mestrado em PM) — “O Desenvolvimento de Liderancas Fortes: A
Comunicacao como Eixo Central”

Convidado:

Luis Filipe Costa (Direcdo de Coordenacédo de Marketing, Santander Totta)

Organizacao: Coordenagao do Mestrado em PM
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22 de outubro

Seminario Tematico (Licenciatura + Mestrado em AM) — “The Players: a tematica dos
eSports na producgao ficcional”

Convidado:

Nuno Bernardo (Autor da série “The Players” e CEO da produtora beActive)

Organizacao: Coordenagdesda Licenciatura e do Mestrado em AM, no &mbito da disciplina de

Seminérios Tematicos em AM (do Mestrado em AM)

25 de outubro

Aula Aberta (Mestrado em GERP) — “Comunicacdo no Desporto”

Convidado:

Dr. José Eduardo de Lemos Quintela (Gestor e Administrador do Sporting Comunicacao e Platafor
mas, S.A. e da Fundacéo Sporting)

Organizacao: Coordenacao do Mestrado em GERP

novembro

2 de novembro a 6 de janeiro
Troca Livros

Organizagao: SID

5 de novembro

Seminério Temético (Mestrado em PM) — “A contribuicdo do marketing interno para o
sucesso das empresas”

Convidado:

Nelson Marujo

Organizacéo: Coordenacgao do Mestrado em PM

7 de novembro
Mentoring PM (2.2 edigao)

Organizacédo: Comissao Organizadora do Mentoring PM

16 de novembro
Masterclass (Licenciatura em RPCE) — “3 Niveis de Comunicagdo N&o Verbal — Qual € o
seu?”

Organizacao: Coordenagéo da Licenciatura em RPCE e The Body Language Academy

17 de novembro

Seminério Temético (Mestrado em PM) — “Marcas, Redes Sociais e Engagement”
Convidado:

Luis Filipe Costa (Diretor de Area Digital do Grupo Media Capital)

Organizacao: Coordenagao do Mestrado em PM
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21 a 25 de novembro
Exposicao bibliografica “Dia Mundial da Televisdo”

Organizacao: SID

19 de novembro
Mobilidade Docente e Nao Docente (Sessao de Esclarecimento)
Organizacdo: GRIMA

23 e 24 de novembro
Programa Ciéncia Viva | Semana da Ciéncia e da Tecnologia 2016

Organizacédo: Coordenacao da Licenciatura em RPCE

dezembro

6 de dezembro

Seminario Temético (Mestrado em GERP) — “Atividades Sociais: Organizagdo e Realizacdo
de Eventos”

Convidado:

Nuno da Silveira (Diretor Executivo da Global Ativism)

Organizacao: Coordenacao do Mestrado em GERP

7 de dezembro

Workshop — " Fotojornalismo”
Convidado:

Rodrigo Cabrita (Fotojornalista)

Organizacao: Prof. Rui Coutinho

7 de dezembro
Erasmus+ para o Ano Letivo 2017-2018 (Sesséo de Esclarecimento)
Organizacao: GRIMA

15 de dezembro

Seminério Tematico (Mestrado em PM) — “Marketing pessoal: o Linkedin e a gestédo da
marca pessoal nas redes sociais”

Convidada:

Helena Santos (Accenture Interactive)

Organizacao: Coordenacgao do Mestrado em PM
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