IJ €ESCOLA SUPERIOR

DE COMUNICACAO SOCIAL

Conselho Pedagégico
Ata n° 37

Ao sétimo dia do més de marco de dois mil e dezassete, reuniu-se o Conselho Pedagdgico da
Escola Superior de Comunicacao Social, na sala 4G4 as 17.00.

A reuniao foi convocada pela Presidente do Conselho Pedagdgico com a seguinte ordem de
trabalhos:

Informacades

Regulamento de Frequéncia e Avaliacao da Pds-Graduacao em Storytelling
Calendario de Exames da Pds-Graduacao em Storytelling

Relatério da Qualidade 2015-16 - componente Ensino e Aprendizagem
Balanco do 1° semestre 2016-17

ok Dd -

Assuntos supervenientes

A reunido estiveram presentes: Ana Claudia Ameixa; Ana Raposo; Carla Medeiros; Catarina Alves;
Fernanda Bonacho; Filipa Subtil; Inés Mestre; Inés Veiga; Joao Abreu; Joao Carmo; Joao Rosario;
Joao Tomé; Joao Viegas; Jorge Verissimo; José Justo; Maria José Mata; Maria Joao Centeno;
Ricardo Rodrigues; Rosario Correia e Sebastiao Sabino.

Nao estiveram presentes os conselheiros: Daniel Silva; Filipe Montargil; Marta Neiva e Pedro

Sepulveda que justificaram a sua auséncia.

Ponto 1
Informacoes

A Presidente comecou por dar as boas vindas aos novos conselheiros, representantes do corpo
discente, e fez votos de um 6timo mandato.

A Presidente informou o Conselho que tinha sido decidido em reuniao do Conselho Técnico
Cientifico de 19/10/2016 que, excecionalmente no presente ano letivo (2016-17), os alunos do
anterior plano de estudos com 180 ECTS concluidos, e sem a aprovacao no requisito de Inglés,
podem solicitar o reingresso nesse plano de estudos e tentar a aprovacao no requisito para
concluir a licenciatura.

Informou igualmente que as presidéncias do IPL e da Escola tomaram a decisao de, a partir do dia
1 de abril, passar a usar exclusivamente o email institucional para contactar toda a comunidade

escolar.
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Terminou referindo que os quatro projetos propostos por docentes da ESCS ao Concurso Anual
para Projetos de Investigacdo, Desenvolvimento, Inovacao e Criacdo Artistica (IDI&CA) do IPL -
2016 ("A Comunicacdo em OCS: do Conhecimento ao Reconhecimento”, “One More Place?:
Aplicacdo Mével para a Visita e Exploracao da Paisagem”, “Representacdes de Paises Luso6fonos
nos Media Portugueses” e “Arquivo de Memdria Oral das Profissdes da Comunicacdo”) foram
aprovados.

O conselheiro Jorge Verissimo informou que, também em reuniao do Conselho Técnico Cientifico,
foi aprovado excecionalmente que trés alunos, dois do curso de Relacoes Publicas e Comunicacao
Empresarial e um do curso de Publicidade e Marketing, embora tivessem ultrapassado o nimero
de ECTS previstos numa das areas cientificas das uc opcionais, concluiram, no ano letivo
2015/2016, o curso. No presente ano letivo (2016-17), os alunos, inscritos em unidades
curriculares excedentes, ja foram informados desta situacao e tém de optar por outra unidade
curricular ou nao serao licenciados.

Referiu que a reuniao do Conselho Geral do IPL vai ser realizada nas instalacdes da ESCS no
proximo dia 13, por solicitacdo do IPL.

Esta a ser preparada a colocacao de uma campanha publicitaria na empena do edificio da ESCS.
Como aconteceu em situacdes anteriores, este € um dos modos que a ESCS tem de obter receitas
adicionais as auferidas no Orcamento do Estado e nas propinas. A verba resultante sera aplicada
em obras de beneficiacdo do edificio, nomeadamente na reparacao dos problemas de infiltracao
nos pisos do edificio administrativo [paredes e janelas) e do piso -1 (junto aos Laboratérios de
Informatica 1 e 2).

Informou que vai haver um reforco financeiro, por parte do IPL, uma vez que a direcao considera
que a escola estad suborcamentada. Esta verba vai ser usada exclusivamente para atualizar a
infraestrutura tecnolodgica do estudio virtual e dotar de novo equipamento o Laboratério
Multimédia IV, porque foi essa a condicao do IPL para libertar a verba.

Informou igualmente que a direcao, em conjunto com o Conselho Pedagdgico, esta a trabalhar
numa nova estrutura para o calendario escolar do proximo ano letivo que sera apresentada em
futura reuniao.

O conselheiro Jorge Verissimo terminou informando que a plataforma Moodle esta implementada.
Foi enviado, aos membros dos corpos docente e discente, um manual de funcionamento da
plataforma que ajuda na orientacao das tarefas a realizar. Compete a todos comecar a utiliza-lo.

Ponto 2
Regulamento de Frequéncia e Avaliacao da Pds-Graduacao em Storytelling

A Presidente informou o Conselho que tinha convidado a professora Ana Varela para apresentar a
proposta de Regulamento de Frequéncia e Avaliacdo da Pés-graduacao em Storytelling.

A professora Ana Varela apresentou a proposta de Regulamento de Frequéncia e Avaliacao da Pds-
Graduacao em Storytelling (anexo 1), afirmando que a diferenca entre o regulamento proposto e os
ja existentes na escola tem a ver com o facto de o curso ter uma organizacao diferente de todos os
outros oferecidos pela ESCS, nomeadamente em termos de duracao, 20 semanas e nimero de
ECTS, 40; tendo sido necessario alterar o regulamento atendendo a esta especificidade.
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A proposta de Regulamento de Frequéncia e Avaliacdo da Pds-Graduacao em Storytelling foi
colocada a votacao e aprovada por unanimidade.

Ponto 3
Calendario de Exames da Pds-Graduacao em Storytelling

Relativamente ao Calendario de Exames, a Presidente passou a palavra a professora Ana Varela
que apresentou a proposta de Calendario de Exames da Pds-Graduacao em Storytelling para o ano
letivo 2016-17 (anexo 2). A proposta foi colocada a votacao e aprovada por unanimidade.

A Presidente agradeceu a presenca da Professora Ana Varela que entretanto saiu da reuniao.

Ponto 4
Relatorio da Qualidade 2015-16 - componente Ensino e Aprendizagem

A Presidente informou o Conselho que tinha convidado a professora Zélia Santos do Gabinete de
Apoio a Qualidade. Comecou por referir que o documento disponibilizado relativo a proposta da
componente de Ensino e Aprendizagem do Relatdrio da Qualidade do ano letivo 2015-2016 (anexo
3) apresenta o indice mais alargado do que a parte que € alvo de discussdo neste 6rgao. O indice
diz respeito ao relatorio final da escola, ao Conselho Pedagdgico compete discutir e aprovar a
componente de Ensino e Aprendizagem. O relatério final vai ser apresentado nas proximas
Jornadas Pedagdgicas a realizar em abril.

Referiu igualmente que os coordenadores de curso ja tinham sido auscultados sobre o documento
e alguns manifestaram a preocupacao em que sejam definidos critérios tao objetivos quanto
possivel para a identificacao de situacoes relevantes positivas e/ou negativas no funcionamento
das uc. Este aspeto vai ser discutido, brevemente, no ambito do trabalho desenvolvido pelo
Gabinete de Gestao da Qualidade do IPL (GGQ-IPL).

A professora Zélia Santos comecou por referir que o relatorio resulta de varios procedimentos,
nomeadamente questionarios semestrais aos alunos sobre as uc, sendo que o questionario do 2°
semestre avalia também a escola e os cursos, questionarios aos docentes em que avaliam
também a escola e o curso, as reunioes das Comissoes Pedagdgicas dos cursos onde é
desenvolvida uma avaliacao qualitativa, questionarios aos colaboradores nao docentes, aos
diplomados, empregadores e novos alunos. Os questionarios relativos ao 1° semestre deste ano
letivo vao ser lancados a partir de dia 13 de marco e numa nova plataforma, o Comquest que
associa aluno, unidade curricular e docente.

O conselheiro Sebastiao Sabino questionou se seria necessario envolver mais os alunos neste
processo.

A professora Zélia Santos referiu que a taxa de resposta no 1° semestre é sempre mais elevada do
que a do 2° semestre, na medida em que, no 1° semestre, os questionarios sao respondidos em
sala de aula; o envolvimento da Associacao de Estudantes é sempre bem-vindo.

O conselheiro Jorge Verissimo referiu que tem nocao de que com a introducao da obrigatoriedade
do uso do email institucional, a taxa de resposta vai diminuir. Referiu igualmente que o
envolvimento de toda a comunidade escolar neste processo é fundamental atendendo também ao
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facto de ser um aspeto fundamental de avaliacao dos cursos da ESCS no ambito da acreditacao
dos cursos pela A3Es.

O conselheiro Ricardo Rodrigues referiu, relativamente a questao do email institucional, que
poderia ser enviado aos alunos um tutorial sobre como ligar o email institucional ao pessoal.

O conselheiro Joao Carmo sugeriu que se associasse o questionario a conta do aluno no Portal
IPL, bloqueando o acesso as notas enquanto nao fosse preenchido o questionario.

A Presidente referiu que acredita que é importante motivar os alunos e sensibiliza-los a participar
em todo este processo, agradecendo a disponibilidade da Associacao de Estudantes em se juntar a
este processo.

O conselheiro José Justo sugeriu que, na questao relativa ao email institucional, é importante que,
no inicio do 1° semestre, um dos docentes que lecione num dos Laboratdrios Multimédia ensine e
ajude os alunos a realizar o reencaminhamento de emails institucionais para o email pessoal.

O conselheiro Joao Tomé sugeriu que se afixassem cartazes nos placards da escola a informar que
0s questionarios estao disponiveis.

O conselheiro Sebastiao Sabino informou que a Associacao de Estudantes pode inserir um aviso no
seu plano de comunicacao, em formato cartaz, a apelar ao preenchimento dos questionarios.

O conselheiro Joao Carmo sugeriu que a informacao fosse também divulgada nos grupos de
Facebook da escola.

A conselheira Ana Ameixa referiu que a plataforma Moodle vai facilitar todo este processo.

A professora Zélia Santos destacou o trabalho desenvolvido pelo Gabinete de Apoio a Qualidade e
por todos os atores envolvidos no processo, nomeadamente coordenadores de curso, professores,
alunos e pessoal nao docente.

O Relatdrio da Qualidade 2015-16 - componente Ensino e Aprendizagem foi colocado a votacao e
aprovado por unanimidade.

A Presidente agradeceu a presenca da Professora Zélia Santos que entretanto saiu da reuniao.

Ponto 5
Balanco do 1° semestre 2016-17

A Presidente informou que solicitou as sinteses das reunides das Comissoes Pedagdgicas aos
coordenadores dos cursos representados em Conselho Pedagdgico e que todos enviaram,
inclusivamente a coordenadora do curso de Pés-Graduacao em Branding e Content Marketing, que
apesar de nao ter representantes no Conselho Pedagdgico, considera-se importante integrar o
balanco. Solicitou igualmente aos coordenadores de curso que informassem os representantes do
corpo docente dos cursos sobre o contelddo dessas sinteses.

Referiu que, com base nas sinteses, o semestre correu dentro da normalidade, na maior parte dos
cursos nao foram identificadas situacoes relevantes positivas ou negativas. Dessas sinteses
interessa destacar que nem sempre o feedback por parte dos docentes aos momentos de avaliacao
realizados pelos alunos acontece ao longo do semestre, bem como existiram alguns atrasos no
lancamento das avaliacoes finais.

A conselheira Inés Mestre, representante do curso de RPCE, referiu o facto de nas uc de
Comunicacao no Interesse Publico e Novas Tendéncias em Comunicacao Estratégica nao ter sido
disponibilizada a respetiva FUC e os alunos desconhecerem as notas dos varios momentos de
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avaliacao, bem como o peso que esses diferentes momentos tiveram na nota final. Referiu
igualmente que sempre que ha atrasos no lancamento das notas finais, os alunos nao podem ser
prejudicados em relacao a realizacao do exame. Na uc de Marketing e Estudos de Mercado, o
docente nao deu feedback sobre os diferentes momentos de avaliacao. Na uc de Direito da
Comunicacao, foi referido que um aluno tera pedido a docente para rever o teste, dessa reuniao
resultou a indicacao de que seria melhor realizar melhoria de nota, no entanto, os prazos de
inscricao nos exames de recurso ja tinham terminado e a aluna decidiu formalizar o pedido de
revisao do teste realizado; para seu espanto, quando recebe a cdpia da prova, a correcao era
diferente da que tinha consultado inicialmente com a docente.

A Presidente referiu que ia verificar junto da responsavel pela uc o que poderia ter acontecido.

O conselheiro Sebastiao Sabino, representante do curso de AM, referiu que os colegas consideram
que existem uc obrigatérias que ndo o deveriam ser.

O conselheiro Jorge Verissimo reforcou que o processo que esteve na origem das reformulacoes
dos cursos envolveu docentes, alunos e entidades externas.

O conselheiro Sebastiao Sabino referiu ainda que os alunos nao entendem a obrigatoriedade de
usar determinados softwares e nao outros, nomeadamente a obrigatoriedade de usar o AVID e nao
o Premiere.

O conselheiro Joao Abreu referiu que quando o aluno se inscreve no curso, o plano de estudos é do
seu conhecimento. Frisou a autonomia pedagdgica e cientifica que assiste aos docentes do curso.
Por outro lado, entende que, relativamente aos softwares, a autonomia do aluno, no sentido de
capacidade de trabalhar fora da escola, é uma questao relevante, pelo que sera pertinente
sensibilizar os responsaveis das uc para que tenham em conta esse facto na escolha dos softwares
a utilizar.

O conselheiro Sebastiao Sabino referiu que o docente da uc de Direito da Comunicacao faltou a
algumas aulas e o lancamento das notas finais nao cumpriu o prazo estipulado de trés dias uteis
antes da data do exame.

O conselheiro Jorge Verissimo referiu que o docente confundiu a indicacao de dias Uteis com dias
consecutivos e que tem vindo a ser pensada a possibilidade de as inscricoes nos exames poderem
ser realizadas online ou entao haver uma inscricao automatica, validada mediante pagamento. A
questao que ainda nao esta totalmente ultrapassada é a dos prazos, porque tem de se atender ao
prazo que decorre entre o pagamento e a transferéncia.

A conselheira Ana Ameixa, representante do mestrado em AM, referiu que, relativamente ao
calendario escolar, o facto de nao poderem ser realizados momentos de avaliacdo nas ultimas
semanas deveria ser repensado. Frisou igualmente o facto de em algumas uc s6 terem acesso a
nota final e nao terem qualquer feedback dos trabalhos realizados. Destacou a iniciativa do Pitch
Boocamp realizada nos dias 24 e 25 de fevereiro e deixou a sugestao de que as casas de banho
fossem melhoradas.

O conselheiro Jorge Verissimo referiu que o edificio da escola foi projetado para 800 alunos, neste
momento frequentam a escola 1575 alunos. Além disso, tem vindo a ser reduzido o pessoal da
limpeza e da seguranca.

O conselheiro José Justo, representante do curso de PM, referiu a diferenca de funcionamento
entre as uc de Atelié de Investigacao Aplicado a Publicidade e ao Marketing. No segundo caso, sao
os alunos que procuram a empresa junto da qual devem recolher informacao e estao
condicionados ao que conseguem, sendo que ha muita informacao que as empresas nao
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disponibilizam. A maior parte dos trabalhos é realizada sobre o setor automoével ou imprensa. Em 9
grupos, apenas 2 realizaram o trabalho em outras areas. Os alunos sugerem que, tal como
acontece na uc de Atelié de Investigacao Aplicado a Publicidade, fossem as empresas a entregar a
informacao aos alunos.

0 conselheiro Jodo Rosario referiu que o projeto na vertente marketing é menos “realista” do que o
projeto na vertente publicidade, dado que organizacoes reais podem pedir aos alunos de
publicidade uma campanha de publicidade real, mas nunca pedirao aos alunos de marketing um
plano de marketing, mesmo quando cedem dados para os alunos poderem criar um apenas para
efeitos académicos.

O conselheiro José Justo referiu que, na uc de Distribuicao e Vendas, a calendarizacao prevista
para as apresentacdes orais dos trabalhos foi largamente ultrapassada, o que se refletiu no
reduzido nimero de aulas para expor a restante matéria. Os testes foram realizados
essencialmente a partir dos powerpoints disponibilizados e muita matéria nao foi abordada em
sala de aula.

A Presidente referiu que as situacoes identificadas devem ser, em primeiro lugar, apresentadas ao
docente que leciona, nao sendo possivel ultrapassar as questoes, entrar em contacto com as
coordenacoes do curso e se mesmo assim nao for possivel resolver, entrar em contacto com este
orgdo. A primeira instancia passa sempre pela tentativa de didlogo com o responsavel da uc.

O conselheiro José Justo referiu que a uc opcional de Web 2.0 Marketing € uma réplica da uc de
Marketing Digital do 2° semestre. Relativamente aos alunos do curso em regime pos laboral,
foram referidas as diferencas em termos de recursos, funcionamento do bar, disponibilidade de
horario de atendimento por parte dos docentes. Foi referido igualmente que esses alunos
manifestaram o desejo de que as uc opcionais nao tivessem de ser escolhidas em funcao do
horario.

O conselheiro Joao Tomé, representante do curso de Jornalismo, referiu que o facto de, em
algumas uc, as notas dos diferentes momentos de avaliacao nao serem discriminadas € prejudicial
principalmente porque ficam sem saber em que é que erraram.

O conselheiro Joao Carmo, representante do curso de Jornalismo, comecou por felicitar a escola
pelo novo método de eleger os representantes dos cursos no Conselho Pedagdgico. Referiu
igualmente que o documento que foi apresentado em reuniao da Comissao Pedagdgica do curso
resultou de um esforco conjunto dos alunos do curso. Relativamente a viagem a Bruxelas para
conhecer a sede da Comissao Europeia e o Parlamento Europeu (outubro de 2016), o conselheiro
referiu que, de futuro, seria importante definir critérios de selecao de quais os alunos a participar.
A conselheira Fernanda Bonacho referiu que o critério usado, ordem de chegada das
manifestacdes de interesse, decorreu do momento em que se realizou a selecdo (periodo
imediatamente anterior as férias de verao).

A conselheira Maria José Mata lamentou o facto de o representante do corpo discente do curso de
mestrado em Jornalismo nao ter comparecido a reuniao.

A conselheira Inés Veiga, representante do curso de Mestrado em GERP, referiu o facto de na
turma de 1° ano existirem 3 escsianos e todos os restantes membros terem realizado a
licenciatura fora da ESCS. As queixas tém a ver com o facto de a maior parte das uc nao
acrescentar muito a quem vem da area e considerarem que o curso tem uma componente teorica
excessiva. A conselheira levantou a questao de se identificar claramente a quem se dirige o
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mestrado, na medida em que sente que as expetativas da maior parte dos alunos estao
defraudadas e isso é um risco para a escola.

A conselheira Maria José Mata referiu que, no mestrado de Jornalismo, também sente que os
alunos por vezes vém a espera de conseguir a formacao pratica que nao tiveram na licenciatura e
esquecem-se que o curso esta direcionado para uma vertente de investigacao.

Ponto 6

Assuntos supervenientes

A conselheira Catarina Alves referiu que existe uma diferenca entre o estatuto de dirigente
associativo e o de trabalhador estudante no que diz respeito a frequéncia de um ndmero minimo de
aulas nas uc.

A Presidente referiu que a versdo do Regulamento de Frequéncia e Avaliacao consultado pela
conselheira esta desatualizado. Referiu que na versao atual (p. 23 a 37 do Guia 2016-17), sempre
que uma uc esta em avaliacao continua, o aproveitamento escolar esta dependente da frequéncia

de um nUmero minimo de aulas.

Nada mais havendo a tratar, a Presidente deu por encerrada a reuniao.

Lisboa, 7 de marco de 2017

A PRESIDENTE DO CONSELHO PEDAGOGICO

loone. Ry~ Ancicein (Ofens

(Maria Joao Centeno)

0 VICE-PRESIDENTE DO CONSELHO PEDAGOGICO

Izi(.bm'lu Qq.’lz.«ré(,

(Ricardo Pereira Rodrigues)

ATAS CONSELHO PEDAGOGICO 7/22



Anexo 1
Regulamento de Frequéncia e Avaliacao da
Pos-Graduacao em Storytelling

Preambulo

O Regulamento de Frequéncia e Avaliacdo da Pés-Graduacao em Storytelling foi aprovado em
reuniao de Conselho Pedagdgico de xx de xxxxx de 2017, e ratificado em reuniao do Conselho
Técnico-Cientifico de xx de xxxxxx de 2017.

Artigo 1.°
Objeto

1. A Escola Superior de Comunicacdo Social (ESCS) inclui, na sua oferta educativa, uma Pds-
Graduacao em Storytelling, em estreita parceria e articulacao com a SP Televisao.

2. 0 curso de Pos-Graduacao foi criado para responder as necessidades de conhecimentos e
aquisicao de competéncias que acompanham a evolucdo de estratégias e praticas de
comunicacao centradas na producao de contetdos e na multiplicidade de canais de
comunicacao emergentes.

Artigo 2.°
Destinatarios

A Pos-Graduacao em Storytelling destina-se a diplomados ou profissionais nas areas da

comunicacao.

Artigo 3.°
Objetivos do curso

O curso de Pds-Graduacao em Storytelling tem como objetivos:

a) Aquisicao de conhecimentos e competéncias na producdo de narrativas lineares e nao
lineares para diferentes plataformas;

b) Aquisicdo de conhecimentos e competéncias de analise critica de um projeto, nas suas
diversas componentes e estratégias narrativas;

c] Aquisicdo de conhecimentos e competéncias na producao de contetdos de ficcdo para
diferentes géneros e formatos;

d) Desenvolvimento de competéncias criativas de concecao, planeamento, escrita,
estruturacao e organizacao de um guiao de storytelling.
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Artigo 4.°
Area cientifica

O curso de Pés-Graduacao em Storytelling esta inserido na area cientifica de Estudos em
Audiovisual e Multimédia.

Artigo 5.°
Duracao do curso

0 curso tem a duracao de seis meses, correspondente a 40 ECTS (quarenta ECTS).

Artigo 6.°
Regras sobre a admissao a Pés-Graduacao

Sao admitidos a candidatura no Curso de Pés-Graduacao em Storytelling os candidatos que:

a)l Sejam titulares de um grau académico de nivel superior na area da comunicacao ou;

b) Sejam detentores de um curriculo cientifico ou profissional adequado a realizacao desta
Po6s-Graduacao.

Artigo 7.°
Candidatura

A candidatura sera efetuada através da plataforma online disponivel no sitio da internet da ESCS, a
gue os candidatos juntarao certificado de habilitacées com a estrutura curricular, certificado com a
média final de licenciatura, Curriculum Vitae detalhado e documento de identificacao.

Artigo 8.°
Critérios de selecao

1. Os candidatos que reunam as condicdes expressas no Artigo 6.° do presente Regulamento
serao selecionados e seriados tendo em atencao os seguintes critérios:
1.1. Curriculum
a] Académico;
b) Cientifico;
c) Profissional.
1.2. Formacao Académica
aJ Nota de licenciatura;
b) Outras formacoes;
c)] Adequac3o da formacao a area da Pds-Graduacao

2. Oscritérios definidos em 1.1 e em 1.2 sao sempre obrigatorios.
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3. No caso em que seja definido em edital de abertura de concurso a seriacao de candidatos com
base apenas nos critérios definidos em 1.1. e 1.2 do nUmero anterior, as ponderacoes serao de
50% para cada critério.

4. 0 processo de selecao pode ser repartido por até trés fases aprovadas anualmente, de acordo
com o calendario escolar, cabendo a cada juri a definicdo do niUmero de vagas para cada fase
dentro do total aprovado.

Artigo 9.°
Vagas e prazos

O numero de vagas e os prazos de candidatura a P6s-Graduacao serao fixados anualmente pelo
Conselho Técnico-Cientifico da ESCS, sob proposta do Presidente da ESCS.

Artigo 10.°
Condicoes de funcionamento

A ESCS assegura as condicoes necessarias e suficientes para o funcionamento do programa de
estudos da Pds-Graduacao em Storytelling, nomeadamente:

al Um projeto educativo, cientifico e cultural proprio, adequado aos objetivos fixados;

b) Um corpo docente préprio, adequado em nimero e constituido, na sua maioria, por
titulares do grau de doutor ou especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia
profissional nas areas cientificas integrantes da Pds-Graduacao;

c] 0 desenvolvimento de atividade reconhecida de formacéao e investigacdo ou do
desenvolvimento de atividade de natureza profissional de alto nivel;

d) Recursos humanos e materiais indispensaveis para garantir o nivel e a qualidade da
formacao, designadamente espacos letivos, equipamentos tecnoldgicos, biblioteca e
laboratérios adequados.

Artigo 11.°
Frequéncia e propinas

1. Afrequéncia do curso depende de matricula a realizar em impressos fornecidos pela Escola ou
através do Portal do IPL.

2. Afrequéncia das aulas das diferentes unidades curriculares (UC) do curso depende da
inscricao nessas unidades curriculares, obrigatoriamente realizada em simultaneo com a
matricula.

3. Da candidatura é devido emolumento, previsto na Tabela de Emolumentos do IPL em vigor. As
taxas de matricula e inscricao, bem como as propinas, sao fixadas anualmente pelo Presidente
e divulgadas no edital de abertura da Pés-Graduacao.

4. 0 aluno pode, a titulo excecional e devidamente justificado, requerer a suspensao da frequéncia
do curso, retomando a frequéncia no ano letivo seguinte, desde que o curso de Pés-Graduacao
funcione.
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5. Arepeticao da frequéncia de UC num ano letivo seguinte, com excecao do previsto na alinea
anterior, implica o pagamento de uma propina proporcional ao nimero de ECTS dessas
unidades curriculares.

Artigo 12.°
Funcionamento

1. O curso tem a duracao de seis meses, comportando periodos de férias e momentos especificos
de avaliacao.

2. 0O curso é dividido em dois periodos letivos, cada um correspondendo a 10 (dez) semanas de
aulas e outras atividades curriculares, excluindo as destinadas a avaliacao de conhecimentos
por exame.

3. A cada tempo de contacto corresponde sempre um sumario, que sera publico.

As datas de inicio e fim dos periodos letivos, dos periodos de férias e dos momentos
especificos de avaliacao sao fixados pelo Presidente, depois de ouvidos os Conselhos
Pedagogico e Técnico-Cientifico, e constam do Calendario Escolar divulgado no inicio do ano
letivo.

5. As datas de realizacdo dos momentos especificos de avaliacao sdo propostas pelo Conselho
Pedagogico e homologadas e divulgadas pelo Presidente no primeiro trimestre do ano letivo.

Artigo 13.°
Estrutura curricular, plano de estudos e ECTS

1. 0 curso é constituido por dois periodos letivos conducentes a obtencdo de 40 (quarenta) ECTS
que conferem um Certificado de Pds-Graduacao em Storytelling.

2. Aestrutura do curso é composta por 6 (seis) unidades curriculares obrigatdrias e 4 (quatro)
opcionais.

3. Aestrutura curricular do curso, em termos de ECTS por Area Cientifica, é a seguinte:

, | ECTS |
Area Cientifica Sigla
I Obrigatorias I Optativas I

Estudos em Audiovisual e Multimédia EAM 25 0a75
Ciéncias da Comunicacao CcC 5 0
Ciéncias Sociais CS 0 0a25
Estudos em Publicidade e Marketing EPM 0 Oab
TOTAL 30 10
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Artigo 14.°
Avaliacao

S6 serao admitidos em exame os estudantes inscritos. Esta inscricao tera de ser efetuada até
ao terceiro dia util antes da(s) data(s) do(s) respetivo(s) exame(s). Para além disso, os
estudantes deverao apresentar documento comprovativo da sua identificacao no ato de
realizacao da prova.
A avaliac3o de cada unidade curricular é expressa na escala de 0 (zero) a 20 (vinte) valores.
Na avaliacao sao admitidos os seguintes regimes:

e) Avaliacdo continua;

f)] Avaliacao periddica;

gl Avaliacdo por exame.
Em caso de avaliacdo inferior a 10 (dez) valores, o estudante s6 podera inscrever-se ao exame
de recurso.

Artigo 15.°
Avaliacao continua

Entende-se por avaliacdo continua a avaliacdo constante, que resulta da interacao permanente
entre docentes e discentes.

No regime de avaliacao continua deverao ser explicitados na ficha de unidade curricular todos
os critérios em que se fundamenta a apreciacao do professor.

No regime de avaliacao continua deve existir pelo menos uma avaliacao individual. O peso da
avaliacao individual nao podera ser inferior a 40%.

A classificacao da avaliacao continua tera de ser lancada até 15 (quinze) dias ap6s o Ultimo dia
de aulas do periodo letivo.

Os estudantes com o Estatuto Trabalhador-Estudante que pretendam ser avaliados por exame
na época normal, nas unidades curriculares em regime de avaliacao continua, deverao
apresentar nos Servicos Académicos, até dois meses apds o inicio das aulas, um requerimento
a solicitar essa alteracao. Deste modo, quem nao o fizer sera avaliado pelo regime de avaliacao
continua, nos termos definidos na ficha de unidade curricular.

O ndmero anterior aplica-se também aos estudantes com unidades curriculares em atraso que
se sobreponham em horario com as unidades curriculares do ano em que estao matriculados.

Artigo 16.°
Avaliacao periodica

Entende-se por avaliacao periddica a avaliacao que ocorre durante o periodo letivo em
momentos pré-determinados pelo docente e explicitados no inicio do periodo.

A avaliacao periddica pode traduzir-se em testes, trabalhos em grupo ou individuais, entre
outros, de acordo com o estipulado na ficha de unidade curricular.

Deve existir pelo menos uma avaliacao individual. O peso da avaliacao individual nao podera
ser inferior a 60%.
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Na data marcada para o exame de época normal, pode ser realizado um teste. Neste caso,
todos os outros momentos de avaliacdo terdo de acontecer 15 (quinze) dias antes do final do
periodo.

A classificacao da avaliacao periddica tera de ser lancada até 5 (cinco) dias Uteis antes da data
do exame da unidade curricular na época de recurso.

Os estudantes com o Estatuto Trabalhador-Estudante que pretendam ser avaliados por exame
na época normal, nas unidades curriculares em regime de avaliacao periddica, deverao
apresentar nos Servicos Académicos, até dois meses apds o inicio das aulas, um requerimento
a solicitar essa alteracao. Deste modo, quem nao o fizer sera avaliado pelo regime de avaliacao
periddica, nos termos definidos na ficha de unidade curricular.

O numero anterior aplica-se aos estudantes com unidades curriculares em atraso que se
sobreponham em horario com as unidades curriculares do ano em que estao matriculados.

Artigo 17.°
Avaliacao por exame

Entende-se por avaliacao por exame a aplicacao de exame final sobre os conteddos
programaticos de cada unidade curricular.

Serd aprovado em exame final o estudante que obtenha nota igual ou superior a 10 (dez)
valores.

No exame final existem as seguintes épocas: época normal, época de recurso, época especial
de finalistas e época especial para trabalhadores-estudantes.

A classificacdo de cada exame de época normal terd de ser lancada até 6 (seis] dias Uteis antes
da data do mesmo exame na época de recurso.

A classificacao de cada exame de época de recurso tera de ser lancada até ao maximo de 15
(quinze) dias apos a realizacao do exame.

A classificacdo dos exames das épocas especial de finalistas e para trabalhadores-estudantes
devera ser lancada até ao inicio do ano letivo seguinte.

Tém acesso a época normal de exames:

a) os estudantes de unidades curriculares em regime de avaliacio por exame;

b) os estudantes de unidades curriculares em regime de avaliacdo continua ou avaliacdo
periddica que, por razoes justificadas previstas na lei ou definidas especificamente por
disposicoes internas da ESCS, nao tenham frequentado a unidade curricular nesse
regime no respetivo periodo.

Tém acesso a época de recurso de exames os estudantes que:

al nao tenham obtido aprovacao na unidade curricular nos termos dos artigos 15.2, 16.° e
17.° deste Regulamento;

b) pretendam efetuar melhoria de nota, independentemente do regime de avaliacdo da
respetiva unidade curricular.

Os estudantes terao de se inscrever em cada exame até ao 3.° dia Util antes da data da sua
realizacao.

Os estudantes nao se poderao inscrever na época de recurso a um conjunto de unidades
curriculares que totalize mais de 20 (vinte) ECTS.

Tém acesso a época especial os estudantes:
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c) com o Estatuto de Trabalhador-Estudante;

d) que no final da época de recurso tenham até 10 (dez) ECTS para concluir o curso.
Os estudantes terao de se inscrever em cada exame até ao 3.° dia Util antes da data da sua
realizacao.
O estudante que obtenha aprovacao numa unidade curricular e deseje melhorar a sua
classificacao pode requerer novo exame, uma e uma soé vez, até ao ano letivo seguinte. Este
prazo caducara de imediato a partir do momento em que o estudante requeira o Certificado de
Habilitacdoes e/ou Certidao de Curso.
Compete ao docente responsavel por cada unidade curricular definir as formas de avaliacao a
utilizar, informando os estudantes a seu respeito no inicio do periodo, junto com a entrega da
ficha da unidade curricular. Salvo em casos excecionais, mediante proposta apresentada ao
Conselho Pedagdgico e por este Orgéo aprovada, nao é permitida qualquer alteracao nos
critérios de avaliacao apds o inicio do periodo letivo.
A pratica por um estudante de qualquer irregularidade durante o processo de aprendizagem
coletiva, em qualquer instrumento ou momento de avaliacao, que permita a sua qualificacao
como fraude académica implicara a reprovacao automatica na unidade curricular em causa e
podera ser sujeito a penalizacoes adicionais. Estas penalizacoes terdao como base o relatério do
docente e serao discutidas no Conselho Pedagdgico.
As penalizacdes, para além da anulacado dessa avaliacao, poderao ser:

e] Adverténcia;

f)] Suspensdo temporaria.
A reincidéncia neste tipo de acdes terd como consequéncia minima a suspensao por um ano

letivo, podendo mesmo resultar na expulsao do estudante.

Artigo 18.°
Consulta de provas escritas

Os estudantes tém o direito de consultar as suas provas até 5 (cinco) dias Uteis apds a
divulgacao das notas no portal académico.
Em caso de consulta de provas, devem estar presentes os docentes envolvidos na correcao das

provas e os esclarecimentos serao dados explicitando a grelha de correcao da prova.

Artigo 19.°
Revisao de provas escritas

Atendendo a natureza da avaliacao continua que pressupoe a interacdao permanente entre
docentes e discentes, a revisao de provas aplicar-se-a apenas as provas de exame e provas
escritas da avaliacao periddica.

0 pedido de revisao é efetuado nos Servicos Académicos, até 10 (dez) dias apds a publicacdo da
classificacao, estando sujeito ao pagamento dos emolumentos previstos. Apds o pedido sera
fornecida ao estudante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, copia da prova de exame e
respetivos critérios de correcao, tendo este até 2 (dois) dias Uteis para entregar a
fundamentacao do pedido de revisao de provas.
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3. 0 pedido sera enviado ao coordenador da seccao (e, dado conhecimento ao docente
responsavel da unidade curricular) onde se insere a unidade curricular, que providenciard um
outro docente, que nao o responsavel pela correcao, para que se pronuncie por escrito sobre o
pedido no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis. Sdo liminarmente indeferidos os pedidos de
revisao de provas de exames cuja fundamentacao nao incida nos critérios de correcao.

4. O resultado da revisdo de provas de exames sera formalmente comunicado pelos Servicos
Académicos ao estudante, coordenador de curso e professor responsavel da unidade curricular
no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, dando a conhecer todos os elementos do processo.

5. Uma vez concluido o processo, o professor responsavel da unidade curricular informara por
escrito os Servicos Académicos da eventual necessidade de corrigir a pauta de classificacoes.
Desta correcao ndo podera resultar a descida de uma classificacdo superior a 10 (dez) para
uma inferior a este valor.

6. Caso o desfecho do processo de revisao prove ser valida a pretensao do estudante, havera
lugar a devolucao do emolumento pago inicialmente.

7. Os prazos referidos neste artigo sao contados apenas dentro dos periodos letivos ou de
avaliacao.

Artigo 20.°
Recurso da revisao de provas escritas

1. O recurso da revisao, devidamente fundamentado, devera ser requerido ao Presidente do
Conselho Pedagdgico, no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis a contar da data em que o
resultado da revisdo de provas foi conhecido, que apreciara a sua admissibilidade.

2. Existindo no recurso matéria cientifica para a qual se considere necessaria a emissao de um
parecer especializado, devera o Conselho Pedagdgico requerer a constituicao de um juri para
esse efeito, do qual nao poderao fazer parte os docentes envolvidos na lecionacao da unidade
curricular ou na revisao da nota.

3. O teor da decisao final deve ser transmitido ao coordenador de curso, ao responsavel da
unidade curricular e ao recorrente, bem como aos Servicos Académicos, para eventual
correcao da pauta de classificacoes.

Artigo 21.°
Trabalhador-Estudante

1. Ao abrigo da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro (Lei que aprovou o Cédigo do Trabalho),
regulamentada pela Lei n.° 105/2009, de 14 de setembro, o presente artigo aplica-se aos
estudantes:

a) Trabalhadores por conta de outrem em organismo publico ou privado,
independentemente do vinculo laboral;

b) Trabalhadores por conta prépria;

c] Que frequentem cursos de formacao profissional ou programa de ocupacao temporaria
de jovens, desde que com duracao igual ou superior a 6 (seis) meses.

2. 0 Estatuto do Trabalhador-Estudante pode ser requerido até dois meses apos o inicio das
aulas, sendo valido apenas para o ano letivo em questdo. O requerimento deve ser
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acompanhado da prova da condicao de trabalhador-estudante nos termos dos niUmeros
seguintes.
3. A prova da condicdo de trabalhador far-se-a mediante a entrega dos seguintes documentos:
3.1. Se trabalhador por conta de outrem no setor privado:

a) Documento da Seguranca Social, comprovativo da inscricdo como beneficiario e da
efetivacdo de descontos. Se o estudante, a data de requerimento do estatuto, s6 possuir
ainda o documento de inscricao na Seguranca Social, o estatuto sé sera atribuido para
esse periodo letivo, pelo que o estudante devera requerer novamente o estatuto, e
apresentar toda a documentacao, no periodo letivo seguinte;

b) Coépia do Contrato de trabalho ou Declaracao emitida pela respetiva entidade patronal.

c] O contrato ou a declaracao referidos na alinea b) podem ser dispensados se o documento
referido na alinea a) comprovar a efetivacdo dos descontos até ao terceiro més anterior
aquele em que o estatuto é requerido.

3.2. Se funcionario, agente ou com contrato individual de trabalho, do Estado ou de outra entidade
publica:
a) Declaracao do respetivo servico, devidamente autenticada com selo branco, subscrita
pelo dirigente maximo do servico ou responsavel pelo respetivo departamento de

recursos humanos.

3.3. Se trabalhador por conta propria:
a) Declaracao de IRS do ano anterior ou declaracao de inicio de atividade;
b) Documento da Seguranca Social comprovativo da inscricdo como beneficiario e da
efetivacdo de descontos até ao terceiro més anterior aquele em que o estatuto é
requerido ou da respetiva isencao.

3.4. Se frequenta curso de formacao profissional ou programa de ocupacao temporaria de jovens:

a) Documento comprovativo que explicite uma duracdo minima de 6 meses, com indicacdo

do inicio e duracao da atividade e do registo de acreditacao da formacao ou programa de
ocupacao temporaria de jovens, passado por entidade autorizada a desenvolver o

respetivo curso ou programa.

4. 0Os documentos mencionados nos ndmeros 3.1, 3.2 e 3.3 devem ter data igual ou inferior a 30
dias.
5. Serao liminarmente indeferidos os requerimentos que:
al Sejam apresentados fora do prazo previsto nos niUmeros anteriores;
b) Nao sejam acompanhados dos documentos previstos no n.° 3.

6. O trabalhador-estudante nao esta sujeito:
a) A frequéncia de um nimero minimo de unidades curriculares, e respetivos ECTS, em
cada ano letivo;
b) Ao regime de prescricao;
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11.

c) As disposicdes legais que facam depender o aproveitamento escolar da frequéncia de um
numero minimo de aulas por unidade curricular, exceto os que optarem pela avaliacao
continua;

d) Normas que limitem o nimero de exames a realizar nas épocas de recurso e especial.

Os estudantes com estatuto de trabalhador-estudante que se mantiverem na avaliacao
continua ou periddica ficam sujeitos as normas definidas nessas unidades curriculares.
Aplicam-se aos trabalhadores-estudantes todas as demais normas de avaliacao e as condicoes
de acesso a exame final, fixadas para os estudantes ordinarios.

Nos casos das unidades curriculares que se revistam de caracter de exercicio coletivo,
transpondo para o processo de aprendizagem a situacao do exercicio profissional, e em que o
desempenho de cada individuo condiciona o desempenho do grupo, a aprovacao na unidade
curricular esta condicionada ao cumprimento do programa nas sucessivas etapas previstas.

O trabalhador-estudante nao esta sujeito a normas que limitem o niUmero de exames a realizar
nas épocas de recurso e especial.

As unidades curriculares com horario pds-laboral devem assegurar que os exames e as provas
de avaliacao, bem como os servicos minimos de apoio ao trabalhador-estudante, decorram
também no horario pds-laboral, na medida do possivel.

Artigo 22.°
Dirigente associativo estudante do ensino superior

O presente artigo aplica-se, ao abrigo da Lei n.° 23/2006, de 23 de julho, “Regime Juridico do
Associativismo Jovem”, aos estudantes da ESCS que sejam dirigentes da Associacao de
Estudantes ou de Federacoes Académicas.
A associacao de estudantes devera indicar ao Presidente da ESCS, os estudantes/dirigentes a
abranger pelo respetivo estatuto através do envio da copia da ata de tomada de posse de cada
dirigente associativo, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis a contar da data da mesma. Os
estudantes de Federacoes Académicas deverao entregar, no mesmo prazo, nos Servicos
Académicos documento comprovativo da sua tomada de posse.
A suspensao, cessacao ou perda de mandado do dirigente deve ser comunicada pela respetiva
associacao ao Presidente da ESCS, no prazo de 15 (quinze) dias Gteis a contar da data da sua
efetivacdo. Os estudantes de Federacoes Académicas deverao anualmente entregar nos
Servicos Académicos documento comprovativo da manutencao do seu mandato.
O dirigente associativo goza dos seguintes direitos:
al aJ Relevacdes de faltas as aulas, quando motivadas pela comparéncia em reunides dos
érgaos a que pertencam, no caso de estas coincidirem com o horario letivo;
b) b) Relevacao de faltas as aulas motivadas pela comparéncia em atos de manifesto
interesse associativo.

A relevacao das faltas depende da sua comunicacao ao Presidente da ESCS, que definira
também o tipo de documento comprovativo justificativo da comparéncia nas atividades
referidas no n.° 4.
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Esta comunicacdo deve ser feita pela Associacao de Estudantes/Federacdes Académicas até ao
fim da primeira semana do més sequinte aquele a que as faltas dizem respeito, nunca
ultrapassando o dia posterior ao termo das aulas, para que os docentes sejam informados a
tempo de contabilizarem as referidas justificacdes na determinacao das condicdes de
frequéncia dos estudantes.

O incumprimento do prazo fixado na alinea anterior implica a ndo relevacao das faltas.

O dirigente associativo goza, ainda, dos seguintes direitos:

a) Requerer exame na época especial a 2 (duas) unidades curriculares anuais ou
equivalentes, quando tal seja possivel;

b) Requerer até 5 (cinco) exames em cada ano letivo para além dos exames nas épocas
consagradas para os estudantes ordinarios, com um limite maximo de 2 (dois) por
unidade curricular;

c] Adiar a apresentacdo de trabalhos e relatérios escritos, para data acordada com o
docente responsavel pela unidade curricular, se previsto nas normas internas em vigor
na respetiva unidade organica.

Os direitos conferidos neste artigo podem ser exercidos no prazo de um periodo letivo apds o
termo do mandato como dirigentes, desde que este prazo nao seja superior ao tempo em que
foi efetivamente exercido o mandato.

Independentemente do regime de avaliacao da unidade curricular, o estudante pode optar por
fazer a avaliacao por exame.

Os estudantes que pretendam realizar exames ao abrigo do n.° 8, devem efetuar o
requerimento até ao dia 21 (vinte e um) do més anterior aquele em que os exames serao
realizados. Esta regalia ndo é aplicavel no més de agosto e nos meses em que decorram os
exames das épocas normal e de recurso.

Compete ao Presidente da ESCS assegurar que o exame tenha lugar no decurso do més para
que é requerido, de preferéncia em data acordada entre o docente e o estudante.

0 acesso a exames previstos no n.° 8 s6 podera ter lugar depois da frequéncia da unidade
curricular, e desde que o estudante relna as condicoes de acesso a exame previstos no
respetivo regulamento de avaliacao.

Quando, pela aplicacao dos nimeros anteriores, o estudante vir alterado o nUmero de créditos
ja realizados poderd, desde que ainda nao tenha decorrido 1/3 dos dias letivos do periodo
letivo, alterar as unidades curriculares em que se encontra inscrito. A alteracao da inscricao
deverd ser efetuada no prazo de 7 (sete] dias consecutivos, contados a partir da data da
publicacao dos resultados do ultimo exame.

Os estudantes tém direito a relevacao de faltas as aulas motivadas pela comparéncia em
reunioes da assembleia geral no caso de estas coincidirem com o horario letivo.

Para efeitos do nUmero anterior, cabera a mesa da assembleia geral a entrega da listagem dos
estudantes presentes ao Presidente da ESCS, num prazo maximo de 48 horas apods o término
da assembleia geral.

Aos estudantes do Instituto Politécnico de Lisboa que desempenhem as funcoes de membros
de direcao de Federacoes Académicas € aplicavel o estatuto do dirigente associativo, nos

termos do disposto no presente artigo.
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18. Os estudantes representantes dos estudantes em organismos nacionais — em que tal
representacao esteja legalmente prevista — poderao gozar de algumas das regalias previstas
no presente artigo, a requerimento do interessado, mediante despacho do Presidente da
unidade organica, atendendo a natureza do organismo e das funcoes nele desempenhadas e ao
grau de exigéncia da participacao.

19. As regalias previstas nos dois nUmeros anteriores nao sao acumulaveis entre si, nem com as
concedidas pelo presente artigo aos dirigentes associativos abrangidos pelo n.° 1.

20. Os direitos consagrados neste artigo podem ser exercidos de forma ininterrupta, por opcao do
dirigente, durante o mandato e no periodo de 12 (doze) meses subsequentes ao fim do mesmo,
desde que nunca superior ao lapso de tempo em que foi efetivamente exercido o mandato.

21. Os beneficios do regime de dirigente associativo cessam quando nao tiver aproveitamento em 2
(dois) anos consecutivos ou 3 (trés) interpolados. Para este efeito, considera-se que este tem
aproveitamento escolar quando consegue aprovacao em mais de metade das unidades
curriculares em que estiver inscrito, arredondando por defeito este nUmero quando
necessario.

22. No ano letivo subsequente aquele em que perdeu os beneficios, o estudante que mantenha as
condicdes de dirigente associativo pode voltar a requerer o estatuto, nao podendo esta situacao
ocorrer mais do que 2 (duas) vezes.

Artigo 23.°
Outros estatutos especiais de estudante do ensino superior

1. O presente artigo aplica-se aos estudantes da ESCS que tenham um estatuto especial:
a) Estatuto de parturiente;
b) Estatuto de maes e pais estudantes;
c] Estatuto de dirigentes de associacdes juvenis;
d) Estatuto de estudante praticante desportivo de alto rendimento;
e) Estatuto de estudantes que integrem drgdos de gestao do IPL;
f)] Estatuto de estudantes investigadores;
g) Estatuto de estudante portador de deficiéncia;
h) Estatuto de estudante portador de doenca infetocontagiosa ou com incapacidade
temporaria;
i) Estatuto de estudante bombeiro;
jl  Estatuto de estudante voluntario.

2. Aos estudantes mencionados no numero anterior aplica-se o exposto no Anexo IV do Manual
Académico do IPL.

Artigo 24.°
Processo de atribuicao da classificacao da Pés-Graduacao

1. No certificado de Pds-Graduacao é atribuida uma classificacao final situada no intervalo de 10
(dez) a 20 (vinte) da escala numérica inteira de 0 (zero) a 20 (vinte).

ATAS CONSELHO PEDAGOGICO 19/ 22



2. Aclassificacao final do certificado de Pds-Graduacao corresponde a média, ponderada por

ECTS, das classificacdes obtidas nas unidades curriculares em que o estudante realizou os 40
(quarenta) ETCS.

3. Tendo em vista o prosseguimento de estudos para a obtencao do grau académico de mestre, os

ECTS do plano de estudos da Pds-Graduacao em Storytelling podem ser creditados de acordo
com a legislacao em vigor.

Artigo 25.°
Prazos de emissao do certificado

A emissao do certificado final do curso sera feita no prazo de 10 (dez) dias Uteis apés a sua

requisicdo, a excecdo da época de matriculas/inscricoes, em que o prazo podera ser estendido até
30 (trinta) dias.

Artigo 26.°
Processo de acompanhamento pelos drgaos pedagdgico e cientifico

O processo de acompanhamento do curso de Pds-Graduacao é da responsabilidade do Conselho
Técnico-Cientifico e do Conselho Pedagdgico da ESCS.

Artigo 27.°
Casos Omissos

Os casos omissos serao decididos, segundo a matéria a que respeitem, pelos drgaos de gestao
competentes.

ATAS CONSELHO PEDAGOGICO 20/ 22



Anexo 2
Calendario de Exames da Pds-Graduacao em Storytelling




ANO LETIVO 2016-2017
PG Storytelling

‘ 42 Feira | 42 Feira 5° Feira 32 Feira 42 Feira 5° Feira 6° Feira
05-Apr 19-Apr 20-Apr 05-Sep 06-Sep 07-Sep 08-Sep
1° Periodo
Pitching X
Géneros e Formatos
Desenho Narrativas X X X
Comédia X X
Dramaturgia X
‘ 42 Feira 42 Feira 52 Feira 32 Feira 4? Feira 52 Feira ‘ 6° Feira
05-Jul 19-Jul 20-Jul 12-Sep 13-Sep 14-Sep 15-Sep
2° Periodo
Escrita TV e webseries
Adaptacdes e Reescrita X X X
Escrita Curtas e Longas X X
Product Placement X
Realiz. Interp. Técn. X
Read.Script Doc.S.Edit. X




Anexo 3
Relatorio Interno do Sistema de Gestao da Qualidade
Ano letivo 2015-2016




Relatorio Interno do Sistema de Gestao da Qualidade

Ano letivo 2015-2016

Documento elaborado pela Gabinete de Apoio a Qualidade
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

A3ES — Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior
AM - Audiovisual e Multimédia

BCM — Branding e Content Marketing

CTC - Conselho Técnico-Cientifico

ESCS — Escola Superior de Comunicagao Social

IC — Inddstrias Criativas

IES — Instituicdo de Ensino Superior

Jorn - Jornalismo

PM — Publicidade e Marketing

RPCE — Relagbes Publicas e Comunicagdo Empresarial
GERP — Gestdo Estratégica das RelagGes Publicas

SID — Servico de Informacdo e Documentacgao

SGQ - Sistemas de Gestdo da Qualidade

UC — Unidade Curricular



SUMARIO EXECUTIVO
NOTA INTRODUTORIA

PARTICIPANTES NOS INQUERITOS

Anualmente, todos os membros da comunidade escolar participam no Sistema Interno de
Garantia da Qualidade da ESCS através, entre outros procedimentos, da resposta a
guestionarios. Essa solicitacdo €, no caso dos estudantes, realizada semestralmente. As taxas
de participacdo dos colaboradores docentes e ndo docentes, bem como dos novos alunos, sdo
elevadas. No caso dos diplomados, verifica-se uma maior dificuldade em conseguir taxas de
resposta mais elevadas.

Docentes 84 60

Nao docentes 27 93

Novos alunos de licenciatura 297 72

Novos alunos de m%strado e pos- 89 57
graduacao

Diplomados nas licenciaturas 254 34

Diplomados nos mestrados e pos- 86 45

araduacoes

Semestralmente, os estudantes respondem a questionarios em que sdo avaliadas as uc e os
docentes. A avaliacdo anual sobre o funcionamento do curso e das condi¢cGes da ESCS é
realizada conjuntamente com a avaliagdo das uc e dos docentes do 22 semestre.

As taxas de resposta dos estudantes de licenciatura sdo sempre mais elevadas nos
guestionarios do 12 semestre, dado que a resposta aos mesmos é realizada em sala de aula, no
inicio das aulas do 22 semestre. Os questionarios de avaliacdo do 22 semestre sdo respondidos
durante as férias de verdo (agosto a setembro).



AM 198 62 109 35
Jornalismo 139 63 78 37
PM 130 54 63 30
PM_pl 55 48 23 20
RPCE 146 67 81 40
RPCE_pl 53 51 37 37
Total 721 59 391 34

Os questionarios aos estudantes de mestrado sdo realizados na mesma altura dos de
licenciatura, mas nunca em sala de aula. As variagdes na taxa de resposta dos dois semestres
devem-se somente a disponibilidade dos alunos. Salienta-se a fraca taxa de resposta dos
alunos do mestrado em AM ao inquérito de avaliacdo do 22 semestre. SO 8 alunos avaliaram o
funcionamento da ESCS e do respetivo curso, bem como as uc e docentes do 22 semestre.

AM 29 58 8 28
GERP 21 42 16 53
Jornalismo 40 56 18 42
PM 47 53 20 57
Total 137 52 62 45

No ano letivo 2015-16, a Pds-Graduacdo em IC funcionou pela primeira vez e em moldes
diferentes do habitual funcionamento dos cursos, dai a sua avaliacdo ter sido realizada s6 no



final do ano letivo. A avaliacdo do funcionamento da Pés-graduacdo em BCM foi realizada do
mesmo modo que os restantes cursos da ESCS.

Total 20 53

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Os questionarios anuais aos colaboradores docentes e ndao docentes estiveram disponiveis
para resposta entre julho e setembro de 2016. Estes questiondrios pretendem recolher a
percecao dos colaboradores sobre o funcionamento da ESCS e as condi¢Ges de trabalho
oferecidas. O questionario aos colaboradores docentes integra, ainda, uma parte relativa a
avaliacdo dos cursos e uc que lecionam.

INQUERITO ANUAL AOS COLABORADORES DOCENTES

Relativamente a questdes relacionadas com condicdes de trabalho, clima e apoio institucional
podemos concluir que, genericamente e na opinido dos docentes, a ESCS é um sitio bom para

trabalhar na medida em que todos os itens foram avaliados acima dos 3 pontos. Comparando

o atual ano letivo com o anterior, ndo ha diferencas significativas. No ano anterior, houve uma
ligeira melhoria em alguns aspetos, invertendo a tendéncia verificada nos trés anos anteriores
de decréscimo da classificacdo dos itens relativos ao apoio dos 6rgdos de gestdo, a progressao
na carreira e a resolugdo de problemas pessoais e profissionais.



Qualidade das relacdes humanas entre os docentes do
departamento/area cientifica 4,2
Disponibilidade de materiais e recursos pedagogicos

(documentais, laboratoriais, informaticos) 4,1

Apoio dos 6rgdos de gestdo na resolucdo de problemas

pessoais e profissionais (horarios; dispensas, etc.) 4,0

Espirito de equipa entre os docentes do curso 40
’

Adequacdo dos espacos fisicos de leccionacdo 2.0

Acessibilidade a adreas virtuais de trabalho (ex. site
institucional, plataforma moodle, etc) 3,6

Carga e estrutura horaria de servico docente 3,6 W2015/2016
Utilidade das reunides de trabalho 36
’
Articulacdo interdisciplinar entre o corpo docente 35
r

Qualidade dos espacos pessoais de trabalho 35
r

Apoio dos 6rgdos de gest3o na progress3o na carreira e
desenvolvimento profissional

Cerca de 80% dos docentes estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com a sua profissdo. Estes
valores tém-se mantido ao longo dos anos estudados.

Modo como perceciona genericamente a sua profissdo | 8,3 3,66,0 56,0 23,8

T T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
N3o responde Muito Insatisfeito Insatisfeito
B indiferente B Satisfeito B Muito Satisfeito

INQUERITO ANUAL AOS COLABORADORES NAO DOCENTES

De uma forma geral, todos os itens respondidos pelos colaboradores ndo docentes sobre as
condicdOes de trabalho, clima e apoio institucional foram avaliados de forma muito positiva. Os
itens que se referem a opinido sobre as instalages, especificamente a higiene e limpeza e o
bar, e os itens relativos ao apoio dos 6rgaos de gestdo, a progressao na carreira e o apoio para
participacdo em a¢bes de formacgdo foram classificados de forma negativa.

No ano letivo 2015-16, comparando com os anos anteriores, notaram-se significativas
melhorias em praticamente todos os aspetos avaliados, exceto nos casos do relacionamento
com os docentes e com os estudantes, com valores muito positivos, e a adequacao do local
para as refeicdes, aspeto que melhorou muito este ano, de acordo com a perce¢ao dos



colaboradores ndo docentes. Este ano letivo, alguns dos aspetos avaliados voltaram a

decrescer, mas mantendo valores positivos, nomeadamente os que mais cresceram de 2013-
14 para 2014-15, como o apoio do superior hierarquico, o ambiente de trabalho em equipa, o
apoio para participacdo em acGes de formacao e sobretudo o reconhecimento pelo trabalho

realizado, o qual passou de uma classificagdo de 2.5 em 2013-2014 para 3.9, passando agora
para 3.3. Os itens relativos ao apoio na progressdo na carreira e a avaliacdo do bar e refeitério
tém sido sempre classificados de modo negativo em todos os anos letivos. Destacam-se, ainda,

outros aspetos com quebra significativa relativamente ao ano passado: os servicos de
vigilancia e a adequacdo da formacao recebida as funcdes desempenhadas.

Relacionamento com os estudantes

Relacionamento com os docentes

Adequacdo das instalagdes as tarefas a desempenhar
Grau de autonomia no exercico de fungdes

Acesso a meios informaticos

Estabilidade no trabalho

Relacionamento com a chefia direta

Apoio do superior hierdrquico para a realizacdo das suas...
Apoio dos érgdos de gestdo na resolugao de problemas...
Grau de satisfacdo relativamente as fungoes...

Acesso a informacao necessaria ao desempenho de...
Compatibilidade e adequagdo do seu horario de trabalho...

Apoio dos érgdos de gestdo na resolugao de problemas...

Ambiente de trabalho em equipa

O local onde pode fazer as suas refeigdes na Unidade...

Qualidade das relacdes humanas entre os colegas

Reconhecimento do trabalho realizado

Adequacdo da formagdo recebida as fungdes que...

Os servigos de vigilancia e de seguranca existentes

Apoio para participar em agoes de formacgao

Apoio dos orgdos de gestdo na progressdo na carreira e...

A higiene e limpeza das instalagdes em geral

As instalagdes de bar existentes na Unidade Organica

43
4,1
4,0
3,9
3,9
3,9
3,9
3,8
3,8
3,8
3,7
3,7
W 2015/2016
3,7
3,7
3,6
3,4
3,3
3,2
3,2
2,9
2,7
2,7

2,7




Cerca de 63% dos colaboradores ndo docentes dizem-se satisfeitos ou muito satisfeitos com a
sua profissdo. Estes valores mantém-se sensivelmente os mesmos ao longo do periodo
estudado.

’ ’ N&o responde

0O modo como perceciona genericamente a sua

profissdo como funciondrio ndo docente do ensino 22,2 7,4
superior politécnico, & I I

Insatisfeito
H Indiferente

B satisfeito

T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% M Muito Satisfeito

INQUERITO ANUAL AOS ESTUDANTES

A informacdo incluida neste ponto é recolhida anualmente e esta incluida no inquérito de
avaliacdo do 22 semestre.

ESTUDANTES DE LICENCIATURA

Nota: No ano letivo passado, este questionario ndo foi realizado, porque a ESCS serviu de teste
aimplementacdo de um novo instrumento de avaliagdo proposto pelo IPL: Comquest. Entre
outras deficiéncias detetadas, a nova plataforma ndo permitiu extrair a informacdo para
tratamento estatistico dos dados. Por essa razdo, nao serao feitas comparagdes com 2014-15.

Os alunos da licenciatura avaliam satisfatoriamente os servicos da ESCS, exceto a
disponibilidade dos locais para trabalhar e estudar e o servigco do bar. Os dois itens sdo
avaliados de modo negativo pelos alunos dos cursos de PM e RPCE, quer em regime diurno,
qguer em pos-laboral. Esta avaliagdo é semelhante a realizada em anos anteriores.

Alunos Licenciaturas ESCS
InstalagOes e servigos da Unidade Orgénica 3,6
Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar 2,8
Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, 3,2
Funcionamento dos servigos académicos 34
Funcionamento da Biblioteca e hemeroteca 3,5
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 2,9



ESTUDANTES DE MESTRADO

A semelhanca dos alunos de licenciatura, também os de mestrado avaliaram de forma
satisfatdria os itens relacionados com os servigcos que a ESCS Ihes disponibiliza, exceto no caso
dos aspetos relativos a disponibilidade dos locais para trabalhar e estudar e o servico do bar. O
funcionamento do bar e refeitério recebeu avaliacdo negativa de todos os cursos, enquanto a
disponibilidade de locais de trabalho foi avaliada negativamente pelos cursos de GERP e PM.
Comparativamente ao ano anterior, estes dois indicadores passaram de positivos a negativos,
ao contrario do item “Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, informaticos,
audiovisuais)” que era negativo em 2014-15. Esta avaliacdo negativa foi transversal aos quatro
cursos de mestrado em 2014-15, enquanto este ano letivo ja sé o curso de AM deu pontuacgdo
abaixo de 3. O mestrado em GERP deu ainda classificacdo de 2.8 ao funcionamento da
biblioteca e hemeroteca. A classificacdo do bar e refeitdrio é negativa praticamente todos os
anos.

Alunos Mestrado 2016-15 201415
Instalagdes e servigos da Unidade Orgénica 34 3,8
Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar 2,8 3,2
Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, 3,2 2,8
Funcionamento dos servigos académicos 3,5 3,6
Funcionamento da Biblioteca e hemeroteca 3,2 3,4
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 74l 3l
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ESTUDANTES DE POS-GRADUAGAO

Os alunos de pds-graduacdo sé avaliaram de forma negativa o funcionamento do bar e
refeitdrio, como ja acontecia o ano passado. Contrariamente aos alunos de mestrado, os
alunos da pds-graduacdo em IC ddo valores de 4 a disponibilidade dos locais para trabalhar e
ao acesso a equipamentos.

Alunos Pés-graduagao 2015-16 2014-15
InstalagGes e servigos da Unidade Orgénica 3,9 3,8
Disponibilidade de locais para estudar e para trabalhar S 3,3
Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, 3,8 3,7
Funcionamento dos servigos académicos 3,6 3,6
Funcionamento da Biblioteca e hemeroteca 3,4 3,8
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 2,6 2,8
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ENSINO E APRENDIZAGEM

0OS CURSOS

LICENCIATURAS

A avaliacdo dos cursos é realizada anualmente pelos estudantes (incluida no questiondrio de
avaliacdo do 22 semestre) e pelos docentes. Este ponto inclui, ainda, informacdo dos relatérios
de curso, produzidos pelos respetivos coordenadores.

INQUERITO ANUAL AOS ESTUDANTES

Nota: No ano letivo passado, este questionario ndo foi realizado, pelas razGes técnicas ja

explicadas anteriormente. Assim, no caso das licenciaturas ndo sdo apresentadas as
comparagdes com 2014-15.

A avaliacdo das licenciatura é muito positiva, ndo havendo grandes diferengas entre os cursos,
mas, de modo geral, PM e RPCE tém melhor avaliagdo do que AM e Jornalismo. O indicador
com classificacdo mais baixa é a organizacdo do horario, que, a semelhanca de outros anos, é
negativo em AM e Jornalismo. Ndo se notam diferencas entre os cursos que funcionam em
hordrio diurno e pds-laboral.

Relativamente a possibilidade de encontrar emprego relacionado com o curso, os alunos de
Jornalismo tém uma percec¢do mais pessimista, atribuindo uma média de 2.9 numa escala de 5
pontos, enquanto os outros cursos variam entre 3.6 e 3.8.

12



Licenciaturas ESCS AM  Jornalismo PM RPCE

Plano de estudos do curso 3,6 34 3,5 3,8 3,7
Carga horaria global do curso LT 3.6 3E 3,9 3,6
Organizacao do horario 3,0 2.8 2,7 3,0 3D
Sut:)rr;opetenuas teoricas/ tecnicas atribuidas pelo 3,7 35 3,5 3,9 3,8
Competéncias praticas atribuidas pelo curso 3,9 3.8 3,9 3,9 4,0
Coordenacdo do curso pelo seu responsavel 3,5 34 3,3 3,7 o
Qualidade geral do curso 3,9 3.8 3,7 4,1 4,0

INQUERITO ANUAL AOS DOCENTES

A opinido dos docentes sobre o funcionamento dos cursos de licenciatura é muito positiva em
todos os itens e em todos os cursos, com valores a rondar os quatro pontos, sendo as
respostas muito semelhantes entre as quatro licenciaturas. Como em anos letivos anteriores,
os valores mais baixos referem-se a aspetos relativos ao desempenho dos alunos. Comparando
com o ano letivo anterior, os valores melhoram ligeiramente ou mantém-se nas quatro
licenciaturas.
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INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

Os resultados das licenciaturas sdo muito positivos e semelhantes entre si, relativamente ao
numero médio de anos necessarios a conclusdo da licenciatura e a média final do curso. As
diferencas notam-se nas percentagens de alunos que concluem o curso, quer na taxa de
sucesso (alunos diplomados vs alunos inscritos), quer na taxa de alunos que concluem o curso
em trés anos. No primeiro caso, destacam-se pela positiva as licenciaturas em Jornalismo e PM
em regime diurno, com taxas na ordem dos 80%, e pela negativa a licenciatura em RPCE em
regime pos-laboral. Na taxa de conclusdo a trés anos, destaque para a licenciatura em AM,
logo seguida de PM diurno e Jornalismo.
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AM 62 14

85,5% 66,0% 33

Jornalismo 65 14 72,3% 84,4% 34
PM 63 14 74,6% 78,8% 34
PM_pl 26 14 65,4% 68,4% 35
RP 52 14 67,3% 67,5% 34
RP_pl 10 13 60,0% 37,0% 34

(*) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 de alunos diplomados e o n.2 de alunos inscritos no 3.2 ano.

(**) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 total de alunos diplomados e o n.2 de alunos diplomados com 3
matriculas (no maximo)

0S CURSOS

MESTRADOS

Tal como nas licenciaturas, a avaliagdo dos cursos de mestrado é realizada anualmente pelos
estudantes (incluida no questionario de avaliacdo do 22 semestre) e pelos docentes. Este
ponto inclui, ainda, informacdo dos relatérios de curso, produzidos pelos respetivos
coordenadores.

INQUERITO ANUAL AOS ESTUDANTES

A avaliacdo que os alunos de mestrado fazem do seu curso é satisfatoria, variando no intervalo
de 3 a 4 valores, exceto o item relativo a atribuicdo de competéncias praticas, que sé tem
avaliacdo positiva no curso de GERP (3.1). Este indicador era negativo o ano passado em AM e
GERP. O mestrado em AM atribui ainda avaliacdo negativa aos itens sobre o plano de estudos
do curso, a atribuicdo de competéncias tedricas ou técnicas e a qualidade geral do curso (este
ultimo ja era negativo o ano passado). Comparativamente ao ano anterior, quase todos os
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indicadores se mantém ou decrescem; nos mestrados em AM e Jornalismo dec
indicadores e no de PM, quase todos.

rescem todos os

A percecdo sobre a possibilidade de encontrar emprego na area do curso é negativa em AM

(2.8) e Jornalismo (2.9) e ligeiramente positiva em GERP (3.3) e PM (3.1).

Mestrados ESCS AM GERP Jornalismo PM
Plano de estudos do curso 3.2 2,6 3.2 3,4 3.2
Carga horaria global do curso 3.5 3,8 35 3,2 3.7
Organizacao do horario 34 4,0 3.7 3,1 34
Competéncias tedricas/ técnicas atribuidas pelo 3.2 29 35 32 33
curso
Competéncias praticas atribuidas pelo curso 26 1,9 31 N7, 25
Coordenacdo do curso pelo seu responsavel 34 3,1 3.3 3,4 3.6
Qualidade geral do curso 3.2 2,6 35 3,4 3.2

INQUERITO ANUAL AOS DOCENTES

A opinido dos docentes sobre o funcionamento dos cursos de mestrado é muito positiva em

todos os itens e em todos os cursos. Os itens com avaliacdo global abaixo de 4 sdo o

engquadramento no contexto internacional e os itens relativos ao desempenho

dos estudantes,

com excecdo do curso de PM, continuando a tendéncia dos anos anteriores. No mestrado em

AM, a preparacdo académica dos estudantes tem avaliacdo abaixo de 3.

Mestrado
Publicidade e
Marketing

- — G
39
- — 3
4.2
- I 4
ry
‘_ 45
—
n7
- I {3
46
- I 7
Y - —
4 ;'
I 5
3 4.8
5
- — o

. ﬁ ah

b

Mestrado Mestrado
Audiovisual e Multimédia  0@st. Est. Rel Mestrado
Publicas Jornalismo
Enquadramento no contexto nacional _‘a’io — 3"9i
Enquadramento no contexto internacional _ 56 ‘_’319
Adequagio as necessidades sodiais e/ou de mercado _ 3% — 3‘8 ; 4
Regime de frequéncia praticado _ 3'3 ‘_ 3;3 _ 4
Regime de avaliagdo praticado 4 — ,,'é,"' _
Monitorizagdo e coordenagio do funcionamento do curso a0’ — gb : _
Explicitagdo dos objectivos do curso e das competéncias a... _’his _ 14 . _
Organizagdo das unidades curriculares tendo em conta osu._ 3:89 — 3'§( . — 4
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades mrriculares..._ 3,3 — 4“3‘ _
Nimero de ECTS da unidade curricular que ministra _4“‘5 ‘_ 3’5 . —
Preparac¢do académica manifestada pelos estudantes no... 2’9"3 =
Motivagio e aplicagdo dos estudantes nas tarefas de... 3:57 -
Qualidade dos ddementos de avaliagio apresentados pelos...‘_ 58‘),7 . — :
1 2 3 4 s 1 2 3 4 5 1 2 3 4

m2015/2016

- —



INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

Nos cursos de mestrado, este ano letivo hd uma grande discrepancia entre o nimero de
diplomados dos cursos e as taxas de sucesso, sendo o de PM o que continua a ter melhores
resultados. Relativamente aos outros indicadores, tempo de conclusdo e nota final, ndo se
notam grandes diferencas entre os cursos.

AM 5 16 60,0%

22,7% 2,5
GERP - 14 50,0% 20,0% 2,5
Jornalismo 12 15 83,3% 40,0% 2,2
PM 243 15 92,0% 64,1% 2,1

(*) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 de alunos diplomados e o n.2 de alunos inscritos no 2.2 ano.

(**) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 total de alunos diplomados e o n.2 de alunos diplomados com 2
matriculas (no maximo)

0S CURSOS

POS-GRADUAGOES

A avaliacdo dos cursos é realizada anualmente pelos estudantes (incluida no questiondrio de
avaliacdo do 22 semestre) e pelos docentes. Este ponto inclui, ainda, informacdo dos relatérios
de curso, produzidos pelos respetivos coordenadores. Este ano letivo, o relatério de curso da
pos-graduacdo em IC ainda ndo contemplou toda a informacdo necessaria.
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INQUERITO ANUAL AOS ESTUDANTES

A avaliacdo da pds-graduacao em Branding e Content Marketing é muito positiva, com quase
todos os indicadores melhor classificados que o ano passado, enquanto a de Industrias
Culturais é satisfatoria.

A percecdo sobre a possibilidade de encontrar emprego na area do curso é muito positiva em
BCM (3.9) e muito negativa em IC (1.7).

Pés-graduagao ESCS BCM ICC
Plano de estudos do curso 3,4 3.7 3,0
Carga horaria global do curso 3,8 3.8 3,8
Organizacdo do horario 4,1 43 3.7

e — Sricas/ técni — |

Competéncias tedricas/ técnicas atribuidas pelo 3,6 36 3,5
curso
Competéncias praticas atribuidas pelo curso 3,7 4.0 37
Coordenacao do curso pelo seu responsavel 4,2 46 3,5
Qualidade geral do curso 3,6 3.9 3,0

INQUERITO ANUAL AOS DOCENTES

A avaliacdo feita pelos docentes que lecionam nas duas pds-graduacgdes é também muito
positiva. Na pds-graduacdo em BCM, todos os indicadores variam entre 4.0 e 4.8. No caso de
IC, ha alguns valores abaixo de 4, como a preparacdo académica dos alunos e a qualidade dos
seus trabalhos, a semelhan¢a do que acontece nos cursos de mestrado, além dos itens
relativos a monitorizagdo do curso pelo responsavel e a explicitacdo dos objetivos do mesmo.
Na comparagdo com o ano letivo anterior, a avaliagdo de BCM ndo tem grandes alteragdes a
excecdo dos aspetos relativos a monitorizacdo do curso pelo responsavel e a explicitacao dos
objetivos do mesmo. A pds-graduacdo IC funcionou pela primeira vez este ano letivo.
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PG BCM

Enquadramento no contexto nacional

Enquadramento no contexto internacional

Adequacdo as necessidades sociais e/ou de mercado

Regime de frequéncia praticado

Regimedeavaliacdo praticado

Monitorizagdo e coordenacdo do funcionamento do curso
Explicitacdo dos objectivos do curso e das competéncias a adquirir... 2014/2015
M 2015/2016

Organizac¢do das unidades curriculares tendo em conta os objectivos do...
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso
Numero de ECTS da unidade curricular que ministra

Preparacdo académica manifestada pelos estudantes no inicio da...

Motivacdo e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de aprendizagem

Qualidade dos elementos de avaliacdo apresentados pelos estudantes

PGICC

Enguadramento no contexto nacional 4,4

Enquadramento no contexto internacional 4,0
Adequacdo as necessidades sociais e/ou de mercado 4,4
Regime de frequéncia praticado 4,7
Regimedeavaliacdo praticado 43

Monitorizacdo e coordenacgao do funcionamento do curso

-
[

Explicitacdo dos objectivos do curso e das competéncias a... 3,

B A

Organizagdo das unidades curriculares tendo em conta os...

-~
<
N

Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares...

-
<
o

Numero de ECTS da unidade curricular que ministra 4,8
Preparacgdo académica manifestada pelos estudantes no... 3,3
Motivacdo e aplicagdo dos estudantes nas tarefas de... 4,4
Qualidade dos elementos de avaliagdo apresentados pelos... 3,8
Disponibilidad e de materiais e recursos pedagogicos... ; 4,1

Adequacdo dos espacos fisicos de leccionagdo 4,0

Qualidade dos espagos pessoais de trabalho 3,5
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INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

As duas pos-graduacdes apresentam excelentes indicadores do sucesso dos alunos.

BCM 29 15 100%

96,7% 1

ICC 7 16 100% 87,5% 1

(*) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 de alunos diplomados e o n.2 de alunos inscritos.

(**) Taxa correspondente a relagdo entre o n.2 total de alunos diplomados e o n.2 de alunos diplomados com 1
matricula (no maximo)

AS UC E OS DOCENTES

LICENCIATURAS

As uc e docentes que as lecionam sdo avaliados pelos estudantes no final de cada semestre. Os

relatdrios de curso contém a informacdo dada pelos responsdveis de uc e pelos alunos em
Comissao Pedagogica do curso.

INQUERITOS SEMESTRAIS AOS ESTUDANTES

Nota: No ano letivo passado, o questionario do 22 semestre ndo foi realizado, pelas razées

técnicas ja explicadas anteriormente. Assim, no caso das licenciaturas, ndo sdo apresentadas
as comparagdes com 2014-15.
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A avaliacdo que os alunos das licenciaturas fazem das uc do curso é positiva com valores

médios, em termos globais, entre 3.6 e 3.8. Ainda assim, o curso de Jornalismo teve 5 uc com

classificacdo abaixo de 3 e AM e PM 4 uc nestas condicdes.

UC 2015/16 Licenciatura ESCS AM

A minha motivacao para a U.C. 3,6 15
A minha prestacdo global nesta U.C. 3,6 3.6
Arelacdo e_nt_re o0 n°total de !ECTs(créditos) e o n°de horas de 3.6 35
trabalho exigidas pela U.C.(incluindo o n.° de aulas) 4 ’
Ligacdo com outras unidades curriculares deste curso 3,7 3.6
Contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso 3,7 3.6
Qualidade dos documentos e material disponibilizado 3,6 3.6
A coordenacdo entre as componentes tedrica-pratica 3,6 35
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da U.C. 3,8 3.7
As metodologias de avaliacdo da U.C. 3,6 35
Funcionamento global da U.C. 3,6 3.6

Distribuigao das UC pelo valor médio das respostas dos alunos

as questoes sobre o seu funcionamento nenos de

AM 4

Jornalismo 5

PM 4

RPCE

Total 13

lornalismc¢
1
ey

3,4
3,6
3,6

3,6
3,4
3,6
3,5
3,5

25 12
28 10
25 16
35 1"
113 49

PM
2t/
3,8

3,6
3,8
3,7

3,6
3,6
20
3,6
3,7

RPCE

41
43
45
46
175

A avaliacdo que os estudantes das licenciaturas fazem dos docentes é muito positiva, com

valores médios entre 3.8 e 4.3, exceto no caso da capacidade de motivacdo dos alunos que

ficou nos 3.5. Valores semelhantes a outros anos ja estudados.

Docentes 2015/16 Licenciatura ESCS
Pontualidade do docente 4,1
Grau de exigéncia do docente 4,0
Capacidade do docente para relacionar a U.C. com os objetivos do curso 3,9
Cumprimento das regras de avaliacao definidas 4,1
Clareza de exposicao por parte do docente em sala de aula 3,8
Dominio dos contetidos programaticos 4,3
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 3,9
Relacdo do docente com os seus alunos 3,8
Capacidade para motivar os alunos P
Qualidade geral da atuacao do docente 3,8

AM

42
4,0
3.9
41
3.8
42
3.8
3.8
35
3.8

Jornalismo

4,0
4,0
3,8
4,0
3,7
4,3
3,9
3,8
3,4
3,7

PM

4,2
4,0
3,9
41
3,8
4,3
3,9
3,9
3,6
3,8

3.6
3.6
3.6
3.6
3.7
3.7
3.7
3.8
3.7
3.7

3a4 maisde4 Total

RPCE

4.1
41
3.9
42
3.8
43
3.8
3.8
36
3.9
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INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

A informacdo dada pelos docentes responsaveis das uc é muito positiva em todas as
licenciaturas, com praticamente todas elas avaliadas na maioria dos critérios com 4 ou 5, numa
escalade 1 a5 pontos.

32 49 49 46 46

N° total de UC 34
- —
N°UC gyallago global 2 31 41 37 46 46
positiva (4 ou 5)
N° UC avaliacéo global 0 0 0 0 0 0

negativa (1 ou 2)

Também a informacdo prestada pelos estudantes nas reuniées das Comissdes Pedagdgicas dos
cursos é extremamente positiva. Na licenciatura em AM, a situacdo relevante negativa
apresentada refere-se a uc de Comunicagdo Video e baseia-se na percecdo dos alunos
relativamente a falta de comunicacdo entre os docentes que lecionam a uc, nomeadamente a
guestdes de diferenciacdo na avaliacdo. As trés situacdes relevantes positivas sdo referentes as
uc de Analise Econdmica, Guionismo e Narrativas Digitais e Laboratdério Audiovisual, e
prendem-se sobretudo com o desempenho dos docentes, os quais tém feito um excelente
acompanhamento dos alunos, criando a motivacdo para a realizacdo de trabalhos de
qualidade.

47 49 49 48 48

N° total de UC 45
s —
N° UC com mtu_ago 3 0 0 0 0 0
relevante positiva
= e
N pC ayallagao com 1 ) 0 0 0 0
situacéo relevante
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AS UCE OS DOCENTES

MESTRADOS

As uc e docentes que as lecionam sdo avaliados pelos estudantes no final de cada semestre. Os
relatdrios de curso contém a informacdo dada pelos responsdveis de uc e pelos alunos em
Comissao Pedagogica do curso.

INQUERITOS SEMESTRAIS AOS ESTUDANTES

A avaliacdo que os alunos dos mestrados fazem das uc do curso é positiva com valores médios,

em termos globais entre 3.5 e 3.8. Ndo ha grandes diferencas entre os cursos, embora AM
tenha classificagdo mais baixa em todos os itens. Valores muito semelhantes aos do ano
passado. O mestrado em AM teve 3 uc com classificacdo abaixo de 3 e PM 2 uc.

UC 2015/16 Mestrado ESCS AM GERP lornalism¢ PM
A minha motivacdo para a U.C. 3,7 35 3,6 3,8 3.8
Aminha prestacdo global nesta U.C. 3,8 3,6 3,8 3,8 3.9
Arelacdo entre o n° total de ECTS(créditos) e o n® de horas de
trabalho exigidas pela U.C.(incluindo o n.° de aulas) 3,7 35 3,8 3,6 3.8
Ligacdo com outras unidades curriculares deste curso 3,6 32 3.7 3,6 3,8
Contributo para aquisicao de competéncias associadas ao curso 3,6 3.3 3,7 Shr 3.7
Qualidade dos documentos e material disponibilizado 3,6 34 3,6 3,6 3,6
A coordenacao entre as componentes tedrica-pratica 315 3,0 N7 34 3,6
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da U.C. 3,7 34 3,8 3,7 3.7
As metodologias de avaliacdo da U.C. 3,5 3.3 3,6 3,6 3,6
Funcionamento global da U.C. 3,6 34 3,6 3,5 3.6

Distribui¢ao das UC pelo valor médio das respostas dos alunos

as questoes sobre o seu funcionamento nenosde 3a4 maisde4 Total

AM 3 12 15
GERP 8 8 16
Jornalismo 7 8 15
PM 2 6 9 17
Total 5 33 25 63
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A avaliacdo que os alunos dos mestrados fazem dos docentes é muito positiva, com valores
médios entre 3.9 e 4.4, exceto no caso da capacidade de motivagao dos alunos que ficou nos
3.5. Valores muito semelhantes aos do ano letivo passado.

Docentes 2015/16 Mestrado ESCS AM GERP Jornalismo  PM
Pontualidade do docente 4.4 45 44 4,3 44
Grau de exigéncia do docente 4,0 42 4,0 4,1 39
Capacidade do docente para relacionar a U.C. com os objetivos do curso 3,9 3,8 3,9 4,1 40
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas 4,1 41 4,2 42 41
Clareza de exposicao por parte do docente em sala de aula 3,9 3.7 3,9 3,9 39
Dominio dos contelidos programaticos 4,3 43 4,3 4,3 43
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 3,9 41 4,1 3,7 4.0
Relacdo do docente com os seus alunos 3,9 3.9 4,0 3,8 4.0
Capacidade para motivar os alunos 3,5 3.5 3,6 3,5 3.6
Qualidade geral da atuac3o do docente 3,9 39 4,0 3,8 3.8

INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

A avaliacdo que os docentes responsaveis fazem do funcionamento das uc é extremamente
positiva.

N° total de UC 16 18 1 17

Ne° UC avaliacdo global

positiva (4 ou 5)
Ne° UC avaliacdo global

negativa (1 ou 2)

16 12 10 17

0 0 0 0

A informacdo revelada pelos estudantes nas reunides das ComissGes Pedagdgicas dos cursos é
extremamente positiva, a maioria das situagdes foram classificadas como comentarios. Ja no
mestrado em PM, os alunos destacam 5 uc com situagdes relevantes positivas relativamente a
elevada satisfacdo e a pertinéncia das tematicas abordadas, tal como o empenho e motivacao
dos docentes. As uc destacadas foram: Gestdo de Marcas, Blended Marketing, Estratégia
Empresarial, Comunicacdo Integrada e Criatividade em Comunicacao.
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18 15 17

N° total de UC 18
5 - =
N° UC com sﬁu_agoes 0 0 0 5
relevantes positivas
s ——
N° UC avaliacao com 0 0 0 0

situacoes relevantes

AS UC E OS DOCENTES

POS-GRADUAGOES

As uc e docentes que as lecionam sdo avaliados pelos estudantes no final de cada semestre. Os
relatdrios de curso contém a informacdo dada pelos responsdveis de uc e pelos alunos em
Comissao Pedagogica do curso.

INQUERITOS SEMESTRAIS AOS ESTUDANTES

A avaliacdo que os alunos fazem das uc do curso é positiva com valores médios, em termos

globais, entre 3.5 e 3.8. Valores muito semelhantes aos do ano letivo passado, em que so
funcionava ainda BCM. Ainda assim, a pds-graduacdo BCM teve 4 uc com classificacdo abaixo
de 3.

UC 2015/16 Pos-graduagao ESCS BCM ICC
A minha motiva¢3o paraa U.C. 3,8 37 4,1
A minha prestacdo global nesta U.C. 3,9 39 4,0
Arelacdo e_nt_re o n° total de ECTS(uédnos) e 0 n®de horas de 38 338 3.8
trabalho exigidas pela U.C.(incluindo o n.® de aulas) o o
Ligacdo com outras unidades curriculares deste curso 3,8 38 4,0
Contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso 3,8 37 3,8
Qualidade dos documentos e material disponibilizado 3,8 38 3,8
A coordenacdo entre as componentes tedrica-pratica 3,6 36 3,7
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da U.C. 3,7 37 3,6 25
As metodologias de avaliagio da U.C. 3,5 35 3,6

Funcionamento global da U.C. 3,6 37 34



Distribuigao das UC pelo valor médio das respostas dos alunos
as questoes sobre o seu funcionamento

BCM 4
ICC
Total 4

nenos de

3
3
6

3a4 maisde4 Total
13

17

A avaliacdo que os alunos fazem dos docentes é muito positiva, com valores médios entre 4.0

e 4.4, exceto no caso da capacidade de motivacdo dos alunos que ficou nos 3.8. Valores muito

semelhantes aos do ano letivo passado em BCM.

Docentes Pos-graduagao
Pontualidade do docente
Grau de exigéncia do docente

Capaddade do docente para relacionar a U.C. com 0s objetivos do curso

Cumprimento das regras de avaliagio definidas

Clareza de exposic3o por parte do docente em sala de aula
Dominio dos contelidos programaticos

Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas
Rela¢3o do docente com 0s seus alunos

Capacidade para motivar 0s alunos

Qualidade geral da atuagdo do docente

INFORMAGAO DOS RELATORIOS DE CURSO

ESCS
a4
a1

4,0

a2
4,0
a4
4,2
4,2
3,8
4,0

BCM
44
42

40

43
4.0
44
41
42
38
4.0

Icc
4,5
3,9

4,0

4,0
4,0
4,5
43
43
3,9
41

Relativamente a pds-graduacdo em BCM, a avaliacdo, quer dos docentes, quer dos estudantes,

€ muito positiva. A Pés-graduacdo em IC ndo apresentou esta informacdo no relatério de

Curso.

N° total de UC 10

N° UC avaliagdo positiva 10
(40ub)

N° UC avaliagdo 0

neqativa (2 ou 1)
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N° total de UC 16

N° UC com situacoes 0
relevantes positivas

N° UC avaliagao com 0
situacoes relevantes

NOVOS ESTUDANTES DA ESCS

Relativamente a primeira fase de colocag¢do dos estudantes no ensino superior, a ESCS obteve,
mais uma vez, um resultado muito positivo. Concorreram 2859 candidatos para as 330 vagas
dos cursos de licenciatura, ou seja, cerca de quase 9 vezes mais candidatos que vagas.
Verificou-se uma ligeira reducdo de candidatos em relagdo ao ano anterior, mas superior

a 2013/14. O mesmo aconteceu com o nimero de candidatos em primeira op¢do. Ja o nimero
de estudantes colocados em 12 opgdo nos cursos de AM e PM em regime diurno e RP, quer em
diurno, quer no pds-laboral, aumentou face aos anos anteriores, apesar de reducées em
Jornalismo e em PM pés-laboral. Verificou-se também uma ligeira descida das médias de
acesso face a 2014/15, mas superiores a 2013/14, exceto em Jornalismo. Além disso, o indice
de Satisfagdo de Procura pelos cursos da ESCS (indicador que mede o n2 de candidatos que
escolhem um determinado curso em 12 opcdo) decresceu também face a 2014/15, mas

melhorou face a 2013/14, excetuando também Jornalismo.

. indice de N.° de % de
Vagas LEnlieies Satisfagao colocados colocados

Curso . 292% Gandidatos em 12 8% Colocados a a Média

iniciais oncEo de em 1. em 1.

pe Procura Opcao Opgéao
AM 90 498 183 203% 90 64 711 14,65
Jornalismo 60 617 125 208% 60 27 45,0 15,05
PM 60 687 198 330% 60 49 81,7 15,15
RPCE 60 594 116 193% 60 36 60,0 14,75
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PM-PL 30 223 28 93% 31 4 12,9

14,15

RPCE-PL 30 240 28 93% 31 6 19,4

13,80

Nas trés fases de candidatura aos mestrados, os candidatos excederam o nimero de vagas,
nos quatro mestrados e na pds-graduacao de BCM, com destaque, como vem sendo habito,
para o mestrado em PM. Os seis cursos receberam em conjunto 308 candidaturas, mais 76 que
0 ano passado. Ha a lembrar que a pds-graduacao de IC funcionou pela primeira vez este ano
letivo.

34 32

Mestrado AM 30
Mestrado GERP 30 44 33
Mestrado Jornalismo 30 62 51
Mestrado PM 30 109 50
Pés-graduacdo BCC 30 48 32
Pés-graduacdo ICC 30 11 11

INQUERITO ANUAL AOS NOVOS ALUNOS - LICENCIATURA

Participaram no inquérito 297/416 novos alunos de licenciatura, com a seguinte distribuicdo
por curso:

% 779 797 63,1 69,3 705 61,8

71.7%

Atividade Profissional

A grande maioria dos novos estudantes da ESCS ndo trabalha enquanto estuda, dai s6 11%
terem intencdo de pedir o estatuto de trabalhador-estudante. Nos cursos em regime pds-
laboral ha uma maior percentagem de trabalhadores-estudantes.
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Tem alguma atividade profissional?

B Sim
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r T 1

0% 50% 100%

Consideragdo entre os dois subsistemas de ensino: universitario e politécnico:

Metade dos alunos ndo ponderou as diferencas entre os dois subsistemas de ensino superior
guando escolheu o seu curso. Cerca de 33 % dizem que ponderaram, mas ndo encontraram

diferencas.
Ponderei os dois subsistemas mas as diferencas ndo determinaram a escolha do curso

Ponderei os dois subsistemas e escolhi o curso porque se integra no subsistema
politécnico

Ponderei os dois subsistemas e preferia frequenter o curso no subsistema universitario

N&o considerei a natureza de cada subsistema ao escolher o curso
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Razdes de escolha do curso

As principais razoes apontadas para a escolha do curso mantém-se ao longo do periodo
estudado: a vocagdo, a componente pratica do curso e as suas saidas profissionais.

Vocacdo, gosto pelas matérias

O curso tem uma boa componente...

O curso tem saidas profissionais

Boa empregabilidade dos diplomados
Médias de entrada acessiveis

Sem média de entrada noutro curso

Outro
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Motivos de escolha da ESCS

Também as principais razdes de escolha da ESCS se mantém: o prestigio da escola, a
localizacdo e a qualidade da vida académica.

Prestigio 63,2

_] Localizacdo

59,9

Quazlidade davida académica e convivio ‘535'6
Possibilidade de trabalhar e estudar 388
9
Outro 131

Custos mais reduzidos H 10’

LI B | 30
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Como tomou conhecimento deste curso?

Os meios de tomada de conhecimento do curso também continuam a ser os mesmos.

Sitio da ESCS na internet (www.escs.pl.pt) 52

41,4

43

Opinido de amigos ou familiares 387

Infor magdo do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior
Forum Estudante, Futuralia ou outrasferas de
formacdo

Outro sitio na Internet

Opinido de antigos diplomados

Servicos de orientacdo excolar daescola

cecundara 2014/2015

Visitaa ESCS m 2015/2016
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt)
Qutro

Informacdo naimprensa

Documentacdo propria da ESCS

Que dados considerou na escolha deste curso?

A informacdo considerada na escolha do curso também se mantém semelhante a anos
anteriores.
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Sitio da ESCS na nternet (www.escs.pl.pt)
Opinido de amigos ou familiares

Informacao do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e...
Opinido de antigos diplomados

Visitaa ESCS

Documentacao propriada ESCS

Outro sitio na Internet

Forum Estudante, Futurdlia ou outrasferas de...
Sitio do IPL nainternet (www.ipl.pt)

Informacdo naimprensa

Servicos de orientacdo exolar da escola secundaria

Outro

0 10 20 30 40 50 60 70

2014/2015 m2015/2016

Indique as 3 caracteristicas que, na sua opinido deverdo ser mais

privilegiadas na ESCS

No caso das caracteristicas a privilegiar na escola, a ordem de escolha também se mantém

relativamente a anos

anteriores. Bons professores
Garantia de saidas profissionais
Boasinfra-estruturas(salasdeaulase...

Prestizio do estabelecimento

Bons meiosinformaticos

Quazlidade dos curricula dos cursos

Atividades extracurriculares

Localizacdo (facilidade detransporte)

Elevado sucesso escolar da instituicio

Boa organizacdo geral

Apoio em intercambioscom o...

Uma boa associac3o de estudantes

Zona de refeicdes

Médiasde entrada elevadas 32

Estruturas de desporto e lzzer
Apoio administrativo

Bos biblioteca

Atividade de investigac3o cientifica

Servicos medicos e sociais




INQUERITO ANUAL AOS NOVOS ALUNOS — MESTRADOS E POS-GRADUAGOES

Participaram no inquérito 89/155 novos alunos de mestrado e pds-graduagdo, com a seguinte
distribuicdo por curso:

% 43.2% 84.8% 48.1%

52.2% 60.7% 57.4%

Nota: quando este questionario foi realizado (setembro de 2015), a pés-graduacdo em IC ainda
ndo estava em funcionamento, pelo que os alunos ndo responderam ao questionario.

Atividade profissional

Cerca de metade dos respondentes ja trabalha, mas s6 39,4% pensa pedir o estatuto de
trabalhador-estudante.

AM
. GERP
B Sim dos quais

¥ Nao Jorn BSim
PM H Nac

PG BCM

0% 50% 100%
Formagao

A grande maioria dos alunos ndo tem outra formacgdo académica além da licenciatura.
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A 83U
GERPG_

B Sim
®Sim Jorn — B Nio
avio D PM 182%  81.8%

PGBCM  25I0YANT50%; M
0% 50% 100%

Esta foi a sua 12 opgao ?

Quase a totalidade dos estudantes escolheu um dos cursos da ESCS em 12 opc¢do. S6 no
mestrado em AM, 8% dos alunos colocaram outro curso como primeira escolha; em todos os

outros cursos, a totalidade dos alunos que responderam ao questionario escolheu o curso em
que ficou colocado como primeira opgao.

B Sim

® Nao

Trabalho final de mestrado

Quase metade dos alunos de mestrado ainda ndo sabe que tipo de trabalho fara para finalizar
o curso. A dissertacdo é a opgdao menos escolhida.
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Ainda n3o sei / ndo decidi 48.3
Relatdrio de Estagio
Trabalho de projeto
Disserta¢do de mestrado
50 60

Razdes de realizagdo do curso

Quase 71% dos inquiridos referem que optaram por realizar um curso de mestrado ou pds-
graduacdo porque pretendem ampliar os seus conhecimentos. A vocacao e a valorizagdo da
formacdo ao longo da vida sdo também opcdes referidas por muitos dos estudantes. A
componente pratica e a boa empregabilidade dos cursos da ESCS continuam a ser percetiveis
pelos estudantes (esta pergunta foi alterada relativamente ao ano passado, pelo que ndo é
possivel fazer comparacgdes).

Pretendo ampliar conhecimentos e

A 70.8
competéncias

Por vocagdo, gosto pelas matérias
Valorizo a formacgao ao longo da vida

O curso tem uma boa componente pratica
Maior empregabilidade

Porque gosto de estudar

Pretendo adquirir competéncias de
investigagdo

Outra

Porque ndo tenho emprego

80
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Considerando os dois subsistemas do ensino superior (universitario e politécnico), indique a frase que melhor se Mais de

metade dos alunos ndo adequa a sua escolha:

Mais de metade dos alunos ndo pondera as diferengas entre os dois subsistemas de ensino
superior.

Ponderei os dois subsistemas e escolhio curso _ 2 1

porque se integra no subsistema politécnico : : 1
Ponderei os dois subsistemas mas as : 3
N o

diferencas ndo determinaram aescolha do...

Ponderei os dois subsistemas e preferia
frequenter o curso no subsistema universitario

NZo considerei a natureza de cada subsistema
ao escolhero curso

Conhecimento da existéncia do curso

Os principais meios de conhecimento do curso mantém-se ao longo do periodo estudado:
mantendo-se o sitio da ESCS com maior destaque.

Sitio da ESCS na internet

Através de amigos ou familiares
Opinido de antigos diplomados

sitio do IPL na internet

Informac3o do Ministério da Educacio...

Visita a ESCS

Informacdo na imprensa

n
(9]

Outro sitio na internet

a
Férum Estudante; Futuraliaou outras...pm $4
Documentacao propria da ESCS 2 5
6

Outro 36
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Quais os motivos porque escolheu a ESCS

O prestigio da ESCS, o seu corpo docente, a possibilidade de poder estudar e trabalhar, o valor
das propinas e a localizagdo continuam a ser os fatores principais na sua escolha. A informacao
relativa a composicdo do corpo docente foi introduzida no questionario deste ano letivo, dai
ndo haver informacdo anterior. Este fator revelou-se muito importante para cerca de 45% dos
estudantes.

Prestigio 70
A composic3o do corpo docente...
Possibilidade de estudar e trabalhar
Custos mais reduzidos

Localizacdo

A tecnologia disponivel ao servigo dos...

Qualidade de vida académica e convivio 101

Outro 7

O 10 20 30 40 50 60 70 80

2014/2015 W 2015/2016

DIPLOMADOS
LICENCIATURAS

Participaram no inquérito 254/758 licenciados (taxa de resposta de 33.5 %), que finalizaram o
curso entre 2013 e 2016, de todas as licenciaturas da ESCS.

50 45,7

30

20

10

2013 2014 2015 2016



30 36,6
23,0
17 0.
16,8 =T
6,2 4,7 4,7
T T T T . T - T 1
Jom PM RPCE PM (pl) RPCE (pl) n/r

Continuagéo da formacéo académica

Mais de metade dos licenciados da ESCS, no periodo considerado, ndo voltou a estudar. Esta
percentagem é bastante diversificada por curso, sendo os diplomados do curso de Jornalismo
aqueles que mais optam por voltar a estudar, ao contrario dos licenciados em AM. Daqueles
gue voltaram a estudar, cerca de 18 % continuaram na ESCS, em mestrado ou pds-graduagdo.
Quase 60% procuram outras instituicdes de ensino superior para prosseguir a formag¢do. H3
ainda 21% dos diplomados que procuram outro tipo de formagdo, como especializagdes na sua
area de formacdo ou outros cursos profissionais.

AM 23,3% 16,4% 60,3%
om | o 152%
25% PM ‘ 23.8% o 17,5% $8,7%
RPCE 204% | 30,6% 49,0%
PM (pl) | 23,5% . 235% 52,9%
19% RPCE () [ 38w 150
n/r 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atualmente estou a estudar Atualmente estou 3 estudar

" 14 frequentei outro curso, mas ® J3 frequentei outro curso, mas atualmente n3o estou a estudar

atualmente n3o estou a estudar

x N .
B N3o continuei a estudar @ NS0 continuei a estuda



Mestrado na ESCS

¥ Mestrado noutra
instituicdo

M Pds-graduagdo na ESCS

W Doutoramento
W Pos-graduacdo noutra

instituicdo
M Outro

AM 10,3%
Jom ] 7,7%
PM ] 15,4%
RPCE ] 16,0%
PM (pl) |
RPCE (pl) ]
T T T T T T T T T i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Mestrado na ESCS » Mestrado noutra instituicdo m Pos-graduacdo na ESCS
¥ Doutoramento M Outro W Pos-graduacdo noutra instituicdo

Situagéo profissional

58% dos licenciados que responderam ao questionario estdo a trabalhar e 18% estdo a realizar
estagio. Dos 46 licenciados que estdo a fazer estagio, 35 foi através de contacto ndo ligado a
ESCS.

Estou a trabalhar

W J3 estive atrabalhar mas
atualmente estou sem

trabalho
M Desde que acabeio curso

estou sem trabalho

58% W Estou a realizar estagio

M Estou noutra situagdo
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AM

Jom
PM
RPCE
PM (pl)
RPCE (pl)
T T T T T T T T T T 1
0% 10% 2 30% 40% | 60% 70% 80% 90% 100%
M Estou a trabalhar I )3 estive atrabalhar mas atualmente estou sem trabalho
M Desde que acabei o curso estou sem trabalho M Estou a realizar estagio

W Estou noutra situagdo

A maior parte dos licenciados que se encontra a trabalhar conseguiu-o através do envio do
curriculum, por concurso publico ou através de outras situagdes ndo especificadas. Grande
parte comecou a trabalhar menos de um ano apds terminar a licenciatura e 25% ja
trabalhavam enquanto estudavam. Relativamente ao tipo de contrato de trabalho, 35% estao
a contrato sem termo, 48% com contrato a termo certo e ainda 14% como prestadores de
servicos. A grande maioria dos licenciados trabalha na area do curso que frequentou na ESCS
ou em drea préxima.

Através de andncio
publico

¥ Envio de curriculo

W Através de professores

B Sequéncia de estagio

W Outra

AM
Jom
PM
RPCE
PM (pl)

RPCE (pl)

Através de anuncio publico ™ Envio de curriculo ™ Através de professores M Sequéncia de estagio M Outra



PM (pl)
RPCE (pl)

Ja estava atrabalhar
quando termineio curso

W Comeceiatrabalhar
menos de um ano depois
de terminar o curso

W Comeceiatrabalhar
menos de dois anos
depois de terminar o

urso 5
m {oMmecei atrabalhar mais
de dois anos depois de

terminar o curso

0% 10% 20% 30%
)3 estava atrabalhar quando termineio curso

60% 70% 80% 90% 100%
" Comeceiatrabalhar menos de um ano depois de terminar o curso

B Comeceiatrabalhar menos de dois anos depois de terminar o curso B Comecei a trabalhar mais de dois anos depois de terminar o curso

Contrato de trabalho

14%

Contrato de prestacdo de
servicos

" Trabalhos pontuais e
ocasionais

H Contrato de trabalho com
termo

B Contrato de trabalho sem
termo
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PM
RPCE

PM (pl)
RPCE (pl)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Contrato de prestacdo de servigos ™ Trabalhos pontuais e ocasionais B Contrato de trabalho com termo M Contrato de trabalho sem termo

Trabalha na drea do
curso que concluiu na
ESCS

© Trabalha numa area
proxima do curso que

Sz concluiu na ESCS
B Trabalha numa area
diferente do que

concluiu na ESCS

AM
Jom
PM
RPCE
PM (pl)

RPCE (pl)

|
|
T

0% 10%

Trabalha na drea do curso que concluiu na ESCS " Trabalha numa area proxima do curso que concluiu na ESCS

B Trabalha numa area diferente do que concluiu na ESCS
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DIPLOMADOS
MESTRADOS E POS-GRADUGCOES

Participaram no inquérito 86/190 diplomados dos mestrados e pds-graduacdes da ESCS (taxa
de resposta de 45.2 %), que terminaram o curso entre 2013 e 2016. Os primeiros diplomados
da pds-graduacdo em BCM terminaram o curso em 2015, dai o grande acréscimo de 2014 para
2015.

2013 2014 2015 2016

35
30
25
20
15

19,7

10,5
10
5 .
0
Mestrado AM Mestrado Jom Mestrado PM Mestrado Pos-Grad uacao
GERP BCM
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DEPOIS DE CONCLUIR O CURSO NA ESCS VOLTOU A ESTUDAR (%)

A grande maioria dos alunos ndo volta a estudar depois de concluir a sua formacgao de
mestrado ou pés-graduacao.

Mestrado AM

Mestrado Jom
Mestrado PM Sim
m N3o

Mestrado GERP

Pos-graduagdo de BCM

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Situagéo profissional

79% dos diplomados estdo a trabalhar e 10% estdo a realizar estagio. Salienta-se a diferenca
dos pds-graduados em BCM, em que mais de metade estd a realizar estagio. A quase
totalidade dos inquiridos ja estava a trabalhar enquanto frequentava o curso ou arranjou
emprego em menos de um ano apds terminar o curso. Quase metade arranjou trabalho
através do envio de curriculum. Relativamente ao tipo de contrato, a maior percentagem tem
contrato sem termo, seguido dos profissionais com contrato com termo. Sé 22% consideram
gue trabalham numa area diferente da sua formacao.

Estou a trabalhar

m J3 estive atrabalhar mas
3,7 atualmente estou sem

trabalho .
M Desde que acabeio curso
estou sem trabalho

M Estou a realizar estagio

79
M Estou noutra situacdo

-
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Mestrado de Audiovisual e Multimédia
Mestrado de Jornalismo

Mestrado de Publicidad e e Marketing

Pés-graduagdo de Branding e Content Marketing | ﬁ4,4%
t

T

Mestrado de Gestdo Estratégica das Relagdes Publicas

0% 10% 20%
Estou a trabalhar
W )3 estive atrabalhar mas atualmente estou sem trabalho
M Desde que acabei o curso estou sem trabalho
M Estou a realizar estagio
M Estou noutra situacdo

Quando comegou a trabalhar? 65,7

| | | | | |

T T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

)3 estava atrabalhar quando terminei o curso
W Comeceiatrabalhar menos de um ano depois de terminar o curso

B Comeceiatrabalhar menos de dois anos depois de terminar o curso

Mestrado de Audiovisual e Multimédia

Mestrado de Jornalismo

Mestrado de Publicidade e Marketing

Mestrado de Gestdo Estratégica das Relagdes Publicas

Pés-graduacdo de Branding e Content Marketing

0% 10% 20%

)3 estava atrabalhar quando termineio curso
W Comeceiatrabalhar menos de um ano depois de terminar o curso

B Comeceiatrabalhar menos de dois anos depois de terminar o curso
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Como obteve tabalho? 20,9

I |

U T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Através de anuncio plblico ™ Envio de curriculo ™ Através de professores B Sequéncia de estagio M Outra

Mestrado de Audiovisual e Multimédia

Mestrado de Jornalismo

Mestrado de Publicidad e e Marketing

Mestrado de Gestdo Estratégica das Relagdes Publicas

Pos-graduacdo de Branding e Content Marketing

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Através de anuncio publico ™ Envio de curriculo ™ Através de professores M Sequéncia de estagio M Outra

Como €, atualmente, o seu tipo de contrato? 14,1

T T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Contrato de prestagdo de servigos ¥ Contrato de trabalho com termo M Contrato de trabalho sem termo

Relativamente ao seu trabalho considera que: 51,6

S N -

Mestra 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trabalha na area do curso que concluiu na ESCS
m Trabalha numa area proxima do curso que concluiu na ESCS
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Mestrado de Audiovisual e Multimédia
Mestrado de Jornalismo
Mestrado de Publicidade e Marketing

Mestrado de Gestdo Estratégica das Relagdes Publicas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Trabalha na area do curso que concluiu na ESCS

W Trabalha numa area proxima do curso que concluiu na ESCS

B Trabalha numa area diferente do que concluiu na ESCS

Importancia da formacéo na ESCS para a atividade profissional

Quase metade dos inquiridos considera que a sua formacdo nao teve qualquer efeito na sua
atividade profissional, ainda assim, a outra metade considera que teve algum efeito na
alteracdo da sua profissdo. A alteracdo de responsabilidades foi a mais apontada.

n/r
H ngo
A conclusdo deste curso teve algum ¥ Mudeide empresa/organizacdo

efeito na sua atividade profissional? B Mudeide fungbes

B Mudeide responsabilidades
M Progredi na minha carreira

N Qutro

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Numa escala de 5 pontos, em termos globais, a avaliacdo que os diplomados fazem da
contribui¢do do curso para o seu progresso profissional é abaixo de 3. Havendo pequenas
variagGes entre 0s cursos.

Contribuicdo do curso para:

47



A minha insergdo no mercado de trabalho

A progressado na atividade profissional que ja exercia]

O desenvolvimento de uma nova atividade
profissional

A minha inser¢do no mercado de trabalho

A progressao na atividade profissional que ja
exercia

O desenvolvimento de uma nova atividade
profissional

2,95
2,55
2,95
3 5
AM GERP  Jornalismo PM

3,27 2,76 2,45 3,10
2,50 2,73 1,60 2,96
3,17 2,27 2,55 3,19

BCM

3,00

1,83

3,56
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